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Par parskatu

AS "“Rietumu Banka” un tas meitas
sabiedribu kopums Ilgtspé&jas parskata ir
definéts ka Grupa. AS “Rietumu Banka” ir
grupas mates uznémums parskata definéts
ka Banka.

Bankas un tas Grupas ilgtspé&jas parskats par
2023. gadu ir septitais ilgtsp&jas snieguma
parskats, kas sagatavots par periodu no
2023. gada janvara lidz 2023. decembrim.
Bankas parvaldibas struktlra ir sagatavota,
balstoties uz 2023. gada 31. decembra
datiem.

Sis parskats ir veidots atbilstos$i Globalas
zinoSanas iniciativas (Global Reporting
Initiative, GRI) Visparigo standartu (GRI 2:
General Disclosures 2021) principiem.
Atsauces uz GRI raditajiem noraditas 59.
lappuse.

Ilgtsp€jas snieguma informacija atklata,
nemot véra Eiropas Parlamenta un Padomes
Regula (ES) 2019/2088 par informacijas
atklasanu, kas saistita ar ilgtsp&ju finansu
pakalpojumu nozaré€ un Korporativas
ilgtsp€jas  zinoSanas direktiva (CSRD)
noraditos informacijas atklasanas principus
un ievérojot citus saistoSos standartus un
rekomendacijas ilgtspéjas joma.

Saja parskata tiek atklata informacija par
Bankas un Grupas ieguldijumu un
sasniegumiem korporativas ilgtsp&jas jomas
dimensijas - vides, socialas atbildibas un
parvaldibas (turpmak - ESG!) principu

ievieSana visos darbibas limenos, ta veicinot
ilgtspé&jigu finansu kultdru.

Parskata ieklauts izklasts par
ilgtspé&jigas attistibas
turpmakiem planiem.

Grupas
meérkiem un

Grupa parskata atklaj saistibu starp savu
ricibpolitiku, darbibu un ilgtsp€jas
meéerkraditajiem.

Grupa apzinas klimata parmainu izraisito
seku nopietnibu un savu ka finansSu nozares
dalibnieka lomu ilgtsp€jigas attistibas
veicinasana un stiprindsana. Parskats
atspogulo Grupas attieksmi un apzinu, ka ar
tas uznémumu darbibu ta bdtiski var radit
labvéligu vai nelabvéligu ietekmi uz
ilgtsp€jas dimensijam vidéja termina un
ilgtermina.

Grupa tiecas sekmét darbibas ar labvéligu
ilgtsp€jas ietekmi gan uz savu uznémuma
darbibu, gan uz tas darijuma darbibu visas
tas vértibu kédes posmos.

Grupa tic, ka socialekonomiska izaugsme
iesp€jama pie minimala dabas resursu
patérina. Grupa apvieno spékus parejai uz
pilniba ilgtspéjigu un ieklaujosu ekonomiku
un finansu sistému saskana ar “Zalo kursu”,
aktivi ieviesot gan mazas, gan kompleksas
rictbas ar ilglaicigu ietekmi uz parmainu
nostiprinasanu.

Parskats nav aréji novertets.
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Par Banku

e AS “Rietumu Banka” ir lielaka vietéja kapitala banka valsti; redistréta un licencéta Latvijas
Republika.

e Eiropas banka, kura sniedz plasu finanSu pakalpojumu klastu lielajiem un mazajiem
uznémumiem Latvija un citas ES valstis, ka ari privatpersonam.

e Reitinga TOP101, kuru veido vadosais korporativo finanSu uznémums Baltija Prudentia un
Nasdaq Riga fondu birza, AS “Rietumu Banka” ir atzita par vértigako vietéjo uznémumu
finansu pakalpojumu nozarg, ka ari ierindojas piektaja vieta visu nozaru vietéjo Latvijas
privato uznémumu topa.

e Eiropas finansu uzraudzibas sistéma (EFUS) AS “Rietumu Banka” ir atzita par citu sistémiski
nozimigu iestadi (C-SNI).

e Bankas un tas Grupa ietilpst AS “Rietumu Banka” un meitas sabiedribas: SIA “RB
Investments”, SIA “Vesetas 7", SIA “"KI FUND"”, SIA "OVERSEAS Estates”, SIA “KI Zeme”,
SIA “KI Nekustamie Tpasumi”, Rietumu Leasing OO0, SIA “InCREDIT GROUP”, KI Invest
000, SIA “Euro Textile Group”,SIA “RB DrosSiba”, SIA “Second Sky Management”,
Nodibinajums “Nakotnes Atbalsta fonds”, RB Securities Limited, SIA “Apella”.

Nozimigakas meitas sabiedribu darbibas ir:

e SIA “InCredit Group” - lizings, patérina kreditéSana
e SIA “RB Investments - parnemta nekustama pasuma parvaldisana
¢ Nodibinajums “Nakotnes atbalsta fonds” - labdaribas fonds

Bankas biznesa stratégija ir maksimali integret meitas sabiedribas Bankas vadibas
un kontroles sistémas.

Bankas balsstiesigo kapitala dalu ipasnieki (%):
@ SIA “Esterkin Family Investments”
@ Boswell (International) Consulting Limited
SIA “Suharenko Family Investments”

Citi (akcionari, kam nepieder vairak ka 5%)
®

AS “"Rietumu Banka” ir 388 darbinieki.

9, 8&% (c|am|)

(En) =

Grupai kopa ir 505 darbinieki  Bankai ir > 15,5 tikstosi Bankai ir > 3 tukstosi
klientu MobileApp lietotaju

Ar Bankas izveides un attistibas vésturi var iepazities Bankas timeklvietné seit.
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Banka ir izstradajusi Ilgtsp€jas aréjas vides faktoru analizi. Ilgtspé&jas
stratégiju, ar ko nosaka Bankas un tas stratégija ir viens no stlrakmeniem
Grupas ilgtspéjigas attistibas meérkus, Biznesa attistibas stratégijai
prioritates un sasniedzamos rezultatus, 2023.-2028. gadam, kura definéti
ka ar1 definé ilgtspéjas stratégiskos ilgtspéjas meérki gan istermina, gan
virzienus, balstoties uz iekSéjas un ilgtermina.

Bankas darbibas tirgi
2023. gada galvenie darbibas tirgi bija Sados regionos:

e juridisko un fizisko personu kreditésana - Baltijas valstis, lielakoties — Latvija;

e investicijas fikséta ienakuma vértspapiros - pasaules méroga, iznemot NVS
regionu;

e juridisko un fizisko personu noguldijumu piesaistiSana - Baltijas valstis, ES valstis
(it seviski Vacija, Niderlande).

Bankas piedavatie produkti un pakalpojumi:
e maksajumi un konti. Plasaka informacija Bankas majaslapa pieejama Seit;

e kreditu produkti. Plasaka informacija Bankas majaslapa pieejama Seit;

e brokeru pakalpojumi. Plasaka informacija Bankas majaslapa pieejama seit;

e maksajumu kartes un norékini. Plasaka informacija Bankas majaslapa pieejama Seit;

e ieguldijumu parvaldisana. Plasaka informacija Bankas majaslapa pieejama seit.

Bankas mérkis ir veicinat savu Veidojot individualos portfelus klientiem,
produktu un pakalpojumu pozitivo tiek dota prieksSroka ilgtspé&ju
ietekmi uz apkartéjo vidi. Kops 2022. veicinoSiem finansu instrumentiem,

gada risku analitiki veic ESG faktoru
izvértéjumu un, pieskirot kreditu, tiek
nemti véra videi draudzigi, sabiedribas
attistibu veicinoSi un ilgtsp€jas mérku
finanséSanas aspekti.

ievérojot vides aizsardzibas, socialas
atbildibas un korporativas parvaldibas
principus. Ar Bankas ilgtsp€&jigu
ieguldijumu  pieeju var iepazities
Bankas majaslapa seit.


https://www.rietumu.com/lv/corporate/accounts
https://www.rietumu.com/lv/corporate/funding
https://www.rietumu.com/lv/corporate/trading
https://www.rietumu.com/lv/corporate/cards
https://www.rietumu.com/lv/corporate/assets
https://www.rietumu.com/documents/latvian/asset/ESG_individual_portfolio_policy_2023_LV.pdf
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Jelena Buraja
Rietumu Bankas
valdes priekSsédétaja

Godatie klienti, partneri, domubiedri!

Rietumu Banka turpina stradat un
attistities ar dzilu parliecibu par to, ka
ilgtsp€ja ir musu nakotne. Pasaulé
notiekoSie procesi skaidri liecina par to,
ka ilglaicigai izaugsmei ir jaiegulda
nopietns darbs un resursi, un uz

ilgtsp€jas principiem ir jabut balstitiem
visiem mdisdienu uznémuma darba
aspektiem. So filozofiju més konsekventi
realiz€jam parvaldibas joma un
attiecibas ar darbiniekiem, klientiem un
partneriem.

Man ir patiess gandarijumu par to, ka,
attistot ilgtsp€ju, Rietumu Banka ar
katru gadu k|lst spécigaka, viedaka un
vienlaikus modernaka.

Pagajusaja gada esam daudz paveikusi
ilgtspéjas aspektu attistiba. Rietumu
Banka kluvusi par vienu no lielakajiem
atjaunigas energijas finansétajiem
Latvija. Esam gan izsniegusi kreditus
musu klientiem, kuri attista projektus
Saja joma, gan pasi investéjusi Sobrid
lielakajos saules parkos musu valstl.

Turpinajam paaugstinat bankas biroja
ekas un tas aprikojuma
energoefektivitati. Izmantojam biroja
vajadzibam pasu  sarazoto  videi
draudzigo saules energiju. Esam
ieviesuSi atbildigu resursu patérina
sistemu, samazinot to apjomu un
administrativos izdevumus.

Turpinam dalibu Pasaules Dabas Fonda
“Zala biroja” programma, ik gadu
pievienojamies globalai akcijai “Zemes
stunda”, kas simbolizé apnémibu
rUpéties par vidi visa pasaulg;
parakstijam  “Misijas nulle” hartu,
pievienojoties iniciativai, kuras mérkis ir

PRIEKSVARDS

veseligas un droSas darba vides

veidosana.

RUpé€joties par atbildigas darba kulttras
attistibu, turpinajam veidot tadus darba
apstaklus, kuri lauj ikvienam harmoniski
savienot darbu ar citam dzives jomam un
vispusigi attistities. Musu darbiniekiem ir
iesp€jas ar bankas atbalstu celt savu
kvalifikaciju, apmeklét konferences,
piedalities ilgtspéjas, sporta pasakumos
un uznémuma rikotajos  svétkos,
izmantot papildus brivdienas, apmeklét
teatri un makslas izstades. Varam
lepoties ar to, ka aizvaditaja gada
Rietumu Bankai tika pieskirts “Gimenei
draudzigas darbavietas” statuss.

ROpé&jamies_  ari par sabiedribas
labklajibu. Saja joma turpina darboties
bankas dibinatais Nakotnes Atbalsta
fonds, kas ir realiz&jis jau vairak ka 1000
dazada veida un méroga projektu visa
Latvija par kop&jo summu 10 miljoni
eiro, klustot par vienu no lielakajam
labdaribas iniciativam Latvija.

Pagajusaja gada Rietumu Banka ir
kluvusi par Dailes teatra patronu, kas ir
lielakais teatris Baltijas valstis ar vairak
ka simts gadu senu vésturi. Ik gadu ar
bankas finansé&jumu teatra vérienigako
jauniestudéjumu budzets tiek papildinats
par 100 000 eiro, nodrosinot iespé&jas
attistit Latvijas teatra makslu augstakaja
ITment.

Turpinam  rikot makslas izstades,
sniedzot sabiedribai iesp&ju iepazit un
baudit augsta limena glezniecibu. Taja
skaita Makslas muzeja Rigas Birza
norisinajas Latvijas makslinieku
glezniecibas darbu izstade no Rietumu
Bankas kolekcijas, kura tika eksponéti
vairak ka 50 Latvijas klasiku darbi,
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tostarp Jana Ferdinanda Tidemana, Jana
Pauluka, Ludolfa Liberta, Konrada
Ubana, Aleksandras Belcovas, Eduarda
Kalnina, Leo Svempa gleznas -, vairakas
no tam tika izstaditas pirmo reizi.

Sniedzam atbalstu sporta joma, kas gan

popularizé aktivu un veseligu
dzivesveidu sabiedriba, gan palidz veidot
musu valsts télu pasaulé. Tostarp

Rietumu Banka ir bijusi Latvijas Hokeja
federacijas oficialais partneris 2023.
gada Pasaules Cempionata Hokeja, kur
musu sportisti it ieguvusi vésturisko
bronzas medalu.

PRIEKSVARDS

Rietumu Banka aktivi darbojas ilgtspé&jas
darba grupa, nodrosinot mérku un
principu Tstenosanu un ievieSanu visos
bankas procesos. Sadarbojamies ar
musu klientiem un partneriem,
finanséjam videi draudzigus
uznémejdarbibas projektus, iegistam
arvien jaunus domubiedrus.

Esam apnémibas pilni turpinat So darbu
un mudinam to darit ari citus. Més visi
esam atbildigi par musu valsts, cilvéku
un visas planétas nakotni.

Istenosim labas parmainas kopa!
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Bankas misija, vizija un vertibas

Misija

Bankas misija ir radit vertibu ar finansu
risinajumiemm - Bankas klientiem,
darbiniekiem, akcionariem, sabiedribai
un Latvijas ekonomikai.

Vairak ka 30 gadu Banka ir aktivs
Latvijas sabiedribas loceklis, un tas
misijas sociala dala ir atbalsta sniegsana
Latvijas sabiedribai tradicionalu un jaunu
kultiras stravojumu attistiba, vésturiska
mantojuma saglabasana un cilvéku
dzives kvalitates uzlabosana.

Vizija

Banka ir vadosais finansu pakalpojumu
sniedz€js un zinasanu centrs, Kkas,
profesionali sadarbojoties ar lieliem un
vid€jiem uznémumiem, rada vértibu un
jaunas iesp€jas visas Latvijas un Baltijas
sabiedribas izaugsmei.

Vertibas

Ekspertize - pieredzéjusi profesionalu
komanda, kuru eksperta limena darbs
vérsts uz klientu plasa spektra finansu
jautajumu risinasanu.

Sabiedriba - sociali atbildiga nacionala
kapitala banka, vérsta uz atbalsta
nodroSinasanu dazadam socialajam
grupam, pilsétvidei un pasaulei.

Atbildiba - ilgtspé&jigi, parredzami un

uzticami finansu risinajumi,
orientéjoties uz stabilu un ilglaicigu
sadarbibu.
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Strategija, merki

Bankas loma Latvija un pasaule

Banka atzist ilgtsp&jigas vides, socialas
atbildibas un parvaldibas nozimi, un tas
darbiba paredz atbalstit un veicinat
Latvijas un Baltijas ekonomikas attistibu
ilgtspéjiga veida, sniedzot atbalstu
vidéjiem un lieliem uznémumiem
kreditéSanas un finansu apkalposanas
joma.

Banka ar lielu nopietnibu uztver finansu
nozarei noteikto uzdevumu veidot savu
klientu un sadarbibas partneru izpratni
par ilgtspéjigas darbibas nozimi

veiksmigai uznémumu un
tautsaimniecibas kopégjai attistibai.

Ar vidi, socialo atbildibu un parvaldibu
saistitos stratégiskos meérkus Banka
noteica jau 2022. gada beigas Ilgtspé&jas
stratégija un Ilgtspéjas stratégijas
realizacijas plana. Aktualizéjot Biznesa
attistibas stratégiju, Banka stiprindja
savu apnémibu ilgtsp€jigas darbibas
nodrosinasana, un Stratégija mérktiecigi
noteica ricibu cela uz ilgtspé&jigu
attistibu.

Bankas un Grupas ilgtspejas merki 2024. gadam
Vides principu un raksturlielumu veicinosi pasakumi

1) sekmét atjaunigas energijas razosanu, veicinat Latvijas Republikas
energéetisko drosibu un neatkaribu, ka ari mazinat klimata un vides
negativo parmainu procesus:

e iesaistities ka lidzipasnieks saules parku izveidé Bankas ipasumos
e izsniegt kreditus atjaunigo energijas razosanas projektos
2) paaugstinat energoefektivitati:
e nomainit Bankas biroja apgaismojumu uz energoefektivaku
e samazinat patéréto elektroenergiju
e turpinat centralizétu biroja apgaismojuma izslégSanu
3) veicinat ilgtspejigus iepirkumus un mazinat ietekmi uz vidi visa piegades
kede
4) integret ESG principus iepirkuma procediiras izvértésanas kritérijos

e izstradat piegadataja un piedavajuma atbilstibu ESG principiem vadlinijas
e turpinat veikt pakapenisku biroja tehnikas (datori, monitori, printeri u.c.)
nomainu uz energoefektivaku (Energy Star)

e iepirkt kancelejas preces atbilstoSi starptautiski atzitiem vides standartiem
e integret ESG principus korporativo davanu izvélé

5) ieviest labas prakses piemérus un atkritumu samazinasanas hierarhijas
principus atkritumu parvaldiba:

e sava saimnieciskaja darbiba veicinat atkritumu novérsSanas pieeju
e paaugstinat dalito atkritumu apjomu
e jieviest aprites ekonomikas principus
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6) uzsakt datu vaksanu un aprekinat oglekla pédas nospiedumu
kreditportfelim un ieguldijumu portfelim

7) veidot zalakus klientu portfelus individualo portfelu parvaldisana

8) veicinat darbinieku izpratni par klimata parmainam un iespé€jam mazinat
ietekmes uz vidi

9) iesaistities dabas atjaunosanas un biologiskas daudzveidibas veicinosos
projektos

10) ievérojot CO, samazinasanas hierarhiju, integrét Bankas procesos
kompensaciju mehanismus nenovérsamajam SEG emisijam

11) turpinat dalibu Pasaules Dabas Fonda “Zala biroja” programma

12) veicinat darbinieku mazoglekla un veselibu veicinoSus mobilitates
paradumus

Socialas atbildibas principu raksturlielumu veicinosi pasakumi

1) paplasinat materialu un nematerialu labumu sniegsanu darbinieku
noturésanai un snieguma uzlabosanai

2) turpinat darbinieku saliedetibas aktivitates

3) veicinat darbinieku un vinu gimenu veseligu un atbildigu dzivesveidu,
atbalstot dazadas aktivitates Gimenei draudzigas bankas statusa
ieglisSanas ietvaros

4) nodrosinat grupu vingrosanas nodarbibas darba vieta
5) uzlabot darbinieku motivaciju darbinieku iesaistes aptaujas ietvaros

6) turpinat sociala atbalsta pasakumus, iesaistot nodibinajumu “"Nakotnes
Atbalsta fonds”

7) iesaistit darbiniekus definet un ieviest ar ilgtspéju saistitas iniciativas un
inovacijas ikdienas darbu procesos un Bankas produktos

8) turpinat iniciativas “"Misija Nulle” brivpratigas apnemsanas pasakumus

9) ieklaut veselibas apdrosinasanas polisé psihologa un psihoterapeita
konsultacijas pakalpojumu trauksmes, depresijas mazinasanai,
noveérsanai

10) iesaistit darbinieku asins donoru organizétajos asins nodosanas
pasakumos

11) iesaistities vides un socialas atbildibas iniciativas (“Enu diena”, “Mana
Jura”, “Neaped zemeslodi”, “Liela vislatvijas talka”, “Rimi Rigas
maratons”, u.c.)

12) aktivi veikt darbinieku izglitoSanu un apmacibas par ilgtspéjas
jautajumiem, taja skaita par:

e vidi un klimata parmainam
e veseligu un atbildigu dzivesveidu
e biologiskas daudzveidibas saglabasanu

10
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13) pielagot Bankas biroja apzalumoto teritoriju, lai veicinatu:
e darbinieku savstarpé&jo mijiedarbibu un socializéSanos
e darbinieku atelpas un rekreacijas iesp€jas
e ieklaujosu, drosu apkaimi
e pilsétas ekosistemu veseligumu un noturibu

Parvaldibas principu un raksturlielumu veicinosi pasakumi
1) pilnveidot ilgtspéjas parvaldibu procesu, izveidojot un izversot ar
ilgtspéju saistitu Iemumu pienemsanu Ilgtspéjas komiteja

2) turpinat regularas darbinieku iekSéjas un aréjas apmacibas par dazadam
ar Bankas darbibu saistitam temam, jo ipasi:

e informacijas sistému un datu aizsardziba un drosSiba

e noziedzigi iegutu hdzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finanséSanas novérsana

e Bankas darbibai saistosais reguléjums, prasibas
3) ieviest darbinieku apmierinatibas un iesaistes aptauju
4) veidot ieklaujosu un vienlidzibu veicinosu, nediskriminéjosu darba vidi

5) pilnveidot iepirkumu procesu, paredzot augstaku ESG kriteriju
ieklausanu iepirkumu procesa

6) pilnveidot datos balstitu ESG risku novértéjuma metodologiju

7) paaugstinat finansejuma ilgtspejigiem produktiem proporciju un “zalo
kreditu” skaitu

8) izstradat GAR (Green Asset Ratio) indikatoru aizdevumu un vertspapiru
portfelim

9) turpinat uzlabot arejas un iekseéjas komunikacijas kvalitati ar
ieinteresetajam pusem

10) pilnveidot klientu informésanu Bankas majaslapa par ESG principu
integréesanu un piemeérosanu sava darbiba, labu korporativo parvaldibu
un ilgtspejigas attistibas sekmem

11) ieviest ESG datu parvaldibas sistemu
12) noveértét Bankas stratégisko vadibu péc “Ilgtspéjas indekss” instrumenta
13) nemt vera ANO Atbildigas banku darbibas principus

14) iesaistit Bankas ieinteresetas puses Bankas ilgtspejas merku
sasniegsana

11
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Ilgtspejas sturakmeni
ANO Ilgtspejigas attistibas merki

Lai stiprinatu vienotu pareju uz noteiktos 17 Ilgtsp€jigas attistibas
ilgtspéjigu attistibu, Banka un tas meérkus. Grupa ir izvértéjusi un
Grupa sava stratégija ka orientieri identificéjusi 6 prioritaros ilgtspé&jas
mérktiecigi izmanto ANO Generalas attistibas mérkus, kuru istenoSana
asamblejas 2015. gada rezolucija Grupa ar savu darbibu var sniegt
“Msu pasaules parveidoSana: nozimigako ieguldijumu un kuri var
ilgtspéjigas  attistibas programma” ietekmét Grupas darbibu.

Grupa ir izvirzijusi mérki veicinat nodarbinato labklajibu, labbutibu
un cienigu dzivi. Banka ievieS aktiva un veseliga dzivesveida
pamatprincipus. Kopa ar darbiniekiem veidojam komandas
dazadas sporta un sabalanséta dzivesveida iniciativas. IeksSéjas
komunikacijas platforma veicinam un popularizéjam darbinieku
veseligu un atbildigu dzivesveidu, atgadinot, ka arit mums pasiem
ir javeic pienacigas un savlaicigas rupes par sevi un saviem
tuvakajiem. Ipasa uzmaniba tiek pievérsta psihologiskajai un
emocionalajai labklajibai, novérsot riskus péc parciestam krizém, ka ari nodrosinot
atbalstu, lai lildz tam nenonaktu. Veidojam cienpilnas un uz atbalstu vérstas attiecibas
ar visam ieinteresétajam pusem.

LABA VESELIBA UN
LABKLAJIBA

4

Grupa veicina videi draudzigaku enerdgijas veidu pieejamibu un
izplatiSanu. Uz biroja €kas “Rietumu Capital Centre” ir uzstaditi
228 saules paneli, kas tiek izmantoti pasSpatérinam. Grupa
atbalsta valsts stratégisko virzibu un energoneatkaribas
paaugstinasanu, izsniedzot aizdevumus komercialo saules
elektrostaciju izveidei, ka ar1 Banka ir iesaistijusies vairaku
projektu istenosana ka lidzipasnieks. Grupa aktivi darbojas, lai
pozitivi ietekmétu darbinieku energijas patérina paradumus.

I — Grupa Tpasi motivé darbinieku vélmi attistities, vlai vecinétvq
EKONOMISKA darbinieku labklajibu. Banka un Grupa tiecas tiesi un netiesi
IZAUGSME veicinat ekonomisko izaugsmi un attistibu ilgtsp&jiga veida,
sniedzot atbalstu vidéjiem un lieliem uznémumiem kreditéSanas
un darbibas infrastruktiiras zina. Banka, nodrosinot klientiem
‘I finans€jumu, nem véra ilgtspéjigas darbibas nozimi veiksmigai
uznémumu un tautsaimniecibas kopéjai attistibai. Banka sekmeé

jaunu darba vietu radiSanu, nemot véra zalas transformacijas
procesa paredzamas bdutiskas izmainas darba tirga.

Banka izsniedz kreditus sabiedriski nozimigiem projektiem,
veicinot pilsétu attistibu. ArT turpmak vélamies veikt ieguldijumu
videi draudzigu tehnologiju un atjaunigo enerdiju veicinoSos
projektos, atbalstot pilsétu un apkartéjas vides ilgtspé&jigu
attistibu. Banka, iesaistoties apkaimes parstavju pasakumos,
veicina pilsétas ekosistému veseligumu un noturibu.
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Grupa vélas veikt steidzamus pasakumus, lai mazinatu klimata

RICIBA — . - - - . /. — 0
13KLIMATAJOMA parmainas un to ietekmi, veicinot biologiskas daudzveidibas

saglabasanu un ekosistémas aizsardzibu.

Banka un Grupa

prioritari veic dialogu klimata mazinasanai ar tam ieinteresétajam
pusém, kuru galvenas darbibas nozares rada butisku ietekmi uz

Grupa stiprina labas parvaldibas praksi un ievies ESG principus
visos procesos un ikdienas kultira un paradumos. Grupa ievies
pasakumus, padarot visus procesus skaidrakus, caurspidigakus
un saprotamakus, panakot lielaku droSibu un ieintereséto personu
interesu aizsardzibu.

Eiropas “"Zalais kurss”

klimatu - blvnieciba un nekustamais Tpasums, informacijas un
komunikacijas tehnologijas, transports, energétika.

‘I MIERS, TAISNIGUMS,

LABA PARVALDIBA

Bankas un tas Grupas Ilgtspéjas stratégija izstradata, ievérojot Eiropas “Zalo kursu”
2050. gada klimata mérku sasniegSanai, kas paredz paaugstinat valstu spéju
pielagoties klimata parmainu nelabvéligajai ietekmei, novirzot finansu un kapitala
plismas videi draudzigam investicijam un par prioritati nosakot virzibu uz zemu

siltumnicefekta gazu emisiju ITmeni un klimatnoturigu attistibu.
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Butiskuma novertejums

Banka ir identificéjusi ilgtsp€jas jomas,
kuras ar savam darbibam, produktiem vai
pakalpojumiem rada buatisku ietekmi uz
sabiedribu vai vidi istermina, vid€ja
termina vai ilgtermina. Banka apzinas, ka
ar saviem I|émumiem par finanséjuma
pieskirSanu, ka ari par nosaclijumiem
finanséjuma pieskirSanai ta var ietekmét
aiznémeéju darbibas ilgtsp&jas veicinasanas
virziena. Noteikta méera tas pats attiecas uz
vértspapiriem, jo Banka pienem IEémumu
par to, tieSi kadu uzpémumu ta ir gatava
atbalstit ar savam investicijam.

Bankas kreditportfelis

Bankas kreditportfelis ir galvenais ienakumu avots un riks, ar kuru var atbalstit
pareju uz ilgtsp&jigu ekonomiku.

Lai novértétu Bankas potencialo ilgtsp€jas
risku ietekmi un turpmaku to kontroli, tika
veikts risku bdtiskuma izvértéjums gan
Bankas korporativajam kreditportfelim,
gan vértspapiru portfelim nozaru griezuma,
nemot véra attiecigo riska limeni.

Banka ir definéjusi ilgtspéjas ambiciju
[fmenus, kurus vélas sasniegt buatiskakajas
identificétajas ilgtspéjas jomas laika posma
lldz 2030. gadam. Ambiciju sasniegSanas
praktiskie soli tiek integréti Bankas un tas
Grupas Ilgtspéjas stratégija.

Kreditportfela kopsumma uz 31.12.2023.: 640 milj. EUR

Kreditportfela procentualais sadalijums atbilstosSi izsniegtajam kredita summam
pa nozarém 2022. un 2023. gada (%)

Nozare 2022.g. 2023.g.
Lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un zivsaimnieciba 2,7% 3%
Apstrades rupnieciba 5,3% 8,6%
) EIektrc_:energija,_gézes apgédc_ac 4.7% 0.8%
siltumapgade un gaisa kondicionésana ! !
Buvnieciba 0,8% 3%
T e
Transports un uzglabasana 5,5% 3,6%
Izmitinasana un édinasanas pakalpojumi 0,7% 4,2%
Informacijas un komunikacijas pakalpojumi 0,5% 0,4%
Finansu un apdrosinasanas darbibas 30% 25,5%
Operacijas ar nekustamo Tpasumu 40,1% 41,1%
Profesionalie, zinatniskie un tehniskie pakalpojumi 0,4% 0,1%
Citi pakalpojumi 0,1% 0,0%
Kopa: 100,0% 100,0%
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Pamatojoties uz Eiropas Rekonstrukcijas kods, Iidz ar to novéertéjums tiek
un attistibas bankas (ERAB) Vides un piemérots tikai juridiskajam personam.
socialo risku kategorizacijas sarakstu,

tika noteikts vides un sociala riska Lidzigi ka 2022. gada ari 2023. gada
Tmenis  kreditportfell. Kreditportfela ilgtspé&jas risku Ilimenis juridiskam
ilgtsp€jas risku limena izveértésana tiek personam 74% gadijumos ir vidéjs vai
nemts véra aiznéméja nozares (NACE) zems.

Kreditportfela ilgtsp€jas riska limena izvértéjums, procentualais sadalijums (%):

Ilgtspejas riska limenis 2022.g. 2023.g.
Zems 35 30
Videjais 39 44
Augsts 26 26
Kopa: 100 100

Bankas vertspapiru portfelis
Bankai ir saméra konservativa investiciju stratégija, ieguldot dazadu nozaru augstas
kvalitates obligacijas ar investiciju horizontu lidz 5 gadiem.

Vertspapiru portfela kopsumma uz 31.12.2023.: 332 milj. EUR

Veértspapiru portfela procentualais sadalijums pa nozarem (%):

2022.g. 2023.g.
Finansu nozare 43 47
Paterina preces 14 13
Valdibas 12 8
RaZosana 4 5
Citi: 27 27
Kopa: 100 100

Banka, pamatojoties uz ilgtsp&jas riska butiskuma izvértéjumu, pilnveido ilgtspé&jas
risku uzraudzibas sistému un ilgtspéjas risku novértéjuma metodologiju, izveidojot
savu ilgtspéjas riska skoringa pieeju turpmakai efektivai integréSanai kreditriska
VEertéSana un investiciju IEmumu pienemsana.
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"Més ka institucionalais investors apzinamies musu
svarigo lomu ilgtspéjas  principu integrésana
sabiedriba. Parvaldot lidzek|us, més tiecamies ne tikai
pEec ienesiguma, bet ari izvértéjam, kadu labumu
sabiedribai, tostarp starptautiskaja limeni, meés varam
ar to dot. Sobrid, izskatot investiciju iespéjas finansu

tirgu, més npemam véra ne tikai ienesigumu,

kreditrisku un citus vésturiski pienemtus faktorus, bet

taja skaita skatamies, kada méra investiciju objekts
atbilst Ilgtsp€jas principiem.”

Dmitrijs Krilovskis,

Rietumu Bankas Resursu parvaldes vaditajs
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Banka veic sakotnéjo padomes un reizi gada tiek novértéta padomes un
valdes locek]u piemérotibas valdes locek|u individuala piemérotiba,
noveértéjumu, vértejot personas ka ar kolektiva atbilstiba, novért€jot
reputaciju, zinasanu, prasmju un kolektivo zindSanu limeni, prasmes un
pieredzes atbilstibu ienemama amata pieredzi veikt ikdienas pienakumus
pienakumu pildiSanai, spé&ju rikoties saskana ar Bankas korporativajas
atbilstosi Bankas korporativajam  vértibas noteiktajiem standartiem, ka
vértibam un profesionalas ricibas un ari katru reizi, ja rodas Saubas par
étikas standartiem, spéju rikoties padomes vai valdes locekla zindSanam,
neatkarigi un veltit pietiekami daudz pieredzi vai reputaciju.

laika savu pienakumu izpildei. Vismaz

Padomes struktura un funkcijas
(uz 2023. gada 31. decembri)

Leonids Esterkins Arkadijs Suharenko Brendan Murphy*
Padomes priek$sédétajs Padomes priek$sédétaja Padomes priekssédétaja
vietnieks vietnieks
Valentins Blugers Dermot Fachtna Desmond Ilja Suharenko
Padomes loceklis Padomes priekssédétaja Padomes loceklis
vietnieks

Padomes locek]us ievél akcionaru sapulce uz 3 (tris) gadiem**,

Padomes locekliem kopa ir pietieckamas zindSanas, prasmes un pieredze par visiem
butiskajiem Bankas darbibas veidiem un riskiem.

Padomes locekli, veicot savus darba pienakumus, rikojas neatkarigi (independence of
mind) un spé&j veltit pietiekami daudz laika savu amata pienakumu izpildei.

* Amata lidz 27.02.2023.

**Uz parskata parakstiSanas un publicésanas dienu Bankas statGtos ir veikti grozijumi (apstiprinati 29.04.2024.
kartéja akcionaru sapulcé un 13.06.2024. registréti Uznémumu registra Komercregistra), kas nosaka, ka valdes
un padomes pilnvaru termins ir 5 gadi.
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BANKAS

PARVALDIBAS STRUKTURA

Valdes struktura un funkcijas
(uz 2023. gada 31. decembri)

Valde sastav no 5 (pieciem) valdes locekliem. Valdes loceklus uz 3 (tris) gadiem ievél
padome. No valdes locek|u vidus padome iece| valdes priekSsedétaju.

Valdes atbildibas un funkciju sadalijums nepartraukti tiek parskatits, nemot véra
izmainas Bankas struktira, lai nodrosSinatu efektivaku un reguléjoSam prasibam
atbilstosu Bankas darbibu.

Valdes funkciju un atbildibas jomu sadalijums:

Jelena Buraja
valdes priekSsédéetaja

Ruslans Stecjuks
valdes priekssédéetajas
vietnieks

Sandris Straume
valdes loceklis,

risku direktors

e Bankas darbiba
e Bankas valdes darbiba

e Bankas meitas sabiedribu
darbiba

e Bankas un Bankas meitas
sabiedribu problematisko
kreditu uzraudziba,
kontrole un piedzina

e korporativas finanses un
investicijas
e nekustamo ipasumu

pardosana, uzturésana un
attistiba

e juridiskie jautajumi

e kreditéSanas juridiskie
aspekti

e personas datu aizsadziba
e ilgtspé&jas parvaldiba (ESG)

e klientu vadiba un
apkalposana

e Bankas marketinga,
sabiedrisko attiecibu joma

e Bankas sadarbiba ar
finansu iestadém

e Bankas operaciju vadiba

e finansu tirgus jautajumi

e maksajumu karsu
apkalposana

e e-komercija

e informacijas un biznesa
tehnologijas

e Bankas darbibu informacijas
sistému izpete un izstrade

e kreditésana
e tirdzniecibas finansésana

e starptautisko kreditésanas
projektu uzraudziba

e Latvijas kreditésanas
projektu uzraudziba

e Bankas un Grupas risku
vadiba, t.sk. noziedzigi
iegutu hdzek]u legalizacijas
un terorisma un
proliferacijas finansésanas
un sankciju novérsana, ka
ari ESG riska jautajumi
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e Bankas informacijas
sisteému drosiba

e Personala vadiba
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Mihails Birzgals
valdes loceklis

Vladlens Topcijans
valdes loceklis

BANKAS

PARVALDIBAS STRUKTURA

e vadibas informaciju
sistemas

e Bankas gramatvediba un
finanses

e Bankas budzeta planosana

e Bankas maksajumu
nodrosinasana, kontrole un
uzskaite

e lietvediba un datu
administrésana

e klientu un kontrahentu
datu administrésana

e kreditu, finansu tirgu
pakalpojumu un
maksajumu karsu
transakciju uzskaite un
kontrole

e resursu parvaldiba

e darbibas atbilstibas
kontrole

e Bankas darbiba noziedzigi
iegutu lidzek|u legalizacijas
un terorisma un
proliferacijas finanséSanas
novérsana un kontrolé

e starptautisko un nacionalo
sankciju ievérosSana

e materialie resursi un
saimnieciska parvaldiba

e iekSéja drosiba
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Komitejas

BANKAS
PARVALDIBAS STRUKTURA

Banka darbojas komitejas, kuru mérkis ir nodrosinat attiecigu biznesa procesu norisi

un kontroli:

Ieksejas korporativas komunikacijas

komitejas uzdevums ir  Bankas
nefinansu darbiba un efektivas
komunikacijas  veicinasana Bankas

Grupas ietvaros.

Kreditu novértésanas komiteja ir
atbildiga par Bankas izsniegto kreditu
klasifikaciju un uzkrajumu veidoSanas
vadliniju ievérosSanu.

Kreditu komiteja ir atbildiga par
Bankas kreditéSanas politikas ievieSanu
un Bankas kreditu jomu parvaldisanu.

Aktivu un
kompetenceé ir
aktivu un
jautajumi.

pasivu komitejas
konsolidacijas grupas
pasivu parvaldiSanas

Ieksejas kontroles komitejas mérkis
ir stiprinat Bankas ilgtspé&jigu darbibu un
nodrosinat operativu un bitisku [Emumu
pienemsanu par ricibu un pasakumiem,
kas veicami, lai Bankas darbiba atbilstu
normativajiem aktiem, kas regulé
noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas un
terorisma un proliferacijas finansésSanas
novérSanu (NILLTPFN) un saistoSo
sankciju rezimu ievérosanu.

Revizijas komiteja kopuma parrauga
Bankas iekSéjo kontroles sistému,
parskata iekS€jas audita sistémas
efektivitati, parrauga revizijas procesa
atbilstibu normativo aktu prasibam.

Padomes risku komiteja konsulté
padomi Bankas risku stratégijas izstradé
un nodrosina tas IstenoSanas
uzraudzibu. IekSéja audita dienesta
kompetencé ir Bankas un meitas
sabiedribu iekS€jas kontroles sistémas
neatkariga uzraudziba, tas pietiekamibas
un efektivitates novértésana.

IzvirziSanas komiteja nodrosina
profesionalas un kompetentas valdes un
padomes izveidi, nodrosina operativu
padomes informé&Sanu par padomes un
valdes locek|u zinasanu, prasmju un
pieredzes izvérté&jumu.

Atalgojuma komiteja nodrosina un

uzrauga Banka tadas atalgojuma
sisttmas piemérosanu risku profilu
ietekméjoSiem amatiem, kas atbilst

piesardzigai riska parvaldisanai.
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ILGTSPEJAS
PARVALDIBAS STRUKTURA

2023. gada Banka aktivi darbojas ilgtspejas parvaldes struktura,
kas nodrosinaja ilgtspéjas procesu istenosanu Banka.

Padome

Valde

Ilgtspéejas projektu

vaditajs

Padome ir atbildiga par stratégijas
izstradasanas nodrosinasanu, apstiprinasanu
un ievieSanas kontroli.

Valdes kompetencé ir stratégijas
izstrades nodrosinasana, izskatiSana un
iestradasana Bankas iekS&jos procesos,
to parraudziba.

ESG Darba grupas uzdevums ir
nodrosinat kvalitativu, saturigu un
caurskatamu ilgtsp&jas mérku ievieSanu
un turpmaku to parvaldibu. Darba grupa
nodroSina integrétu pienemto ilgtspé&jas
mérku un principu 1stenoSanu un
ievieSanu, attiecigo procediru ievieSanu.
Darba grupa parrauga un darbojas ka
kontroles mehanisms ilgtspéjas meérku
ievieSanai atbilstosSi Ilgtspéjas stratégijai
un citiem iekS&jiem  normativiem
dokumentiem. Darba grupas sastava ir
Bankas pamatfunkciju parstavji dazadas
kompetences.

Ilgtspejas projektu vaditaja
pienakumos ietilpst Ilgtspéjas stratégijas
un realizacijas plana ievieSana un
ievéroSanas atbilstibas izvértéSana, un

21

ESG darba grupa

Ilgtspé€jas parskata sagatavosana.
Ilgtsp€jas projekta vaditajam ir nozimiga
loma ilgtsp€&jas izpratnes celSana aréja
un iekSéja komunikacija, ir un ilgtspéjas
projektu galvena kontaktpersona.

ir
un

Katrs strukturvienibas vaditajs
atbildigs par darbinieku iesaisti
ietekmi ilgtsp&jas mérku sasniegsana.

Banka parskata un attista korporativas
parvaldibas efektivitati un darbibas
caurskatamibu visas Bankas darbibas
jomas un organizatoriskas struktiras

[Tmenos, tai skaita, lai visas
struktlrvienibas ievéro ilgtsp€jigas
korporativas parvaldibas principus,

veidojot sekmigu ilgtsp&jigu sadarbibu
starp visam ieinteresétam pusém un
sabiedribu.

Apzinoties ilgtsp€jas nozimigumu un
pieaugosas prasibas, 2024. gada tiek
planots izveidot Ilgtspéjas komiteju ar

meérki  veicinat starpdisciplinaru un
visaptveroSu ESG principu ievieSanu
Bankas procesos, produktos un

pakalpojumos.
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Vide

Klimata parmainas

Grupa apzinas klimata parmainu
ietekmi un sekas uz socialekonomisko
sistéemu.

Banka 2023. gada ir aktivi iesaistijusies
cina pret klimata parmainam, un ar
turpmak ir stingri apnémusies mazinat
klimata parmainu, minimiz€jot savas
darbibas ietekmi uz vidi.

Grupa pilniba atbalsta Parizes noliguma
meérki nepielaut kopé&jo planétas
sasilSanu virs 2 °C un lidz 2050. gadam
panakt klimatneitralitati. Banka apzinas
savu lomu finansu plismas novirzisana
izvirzitajam kursam uz mazakam
siltumnicefekta gazu emisijam un
klimatnoturigu attistibu.

“Zalais birojs”

2022. gada decembri Banka sanéma
Pasaules Dabas Fonda "“Zalais birojs”
apliecinajumu un saskana ar izstradato
vides programmu nepartraukti turpina
attistit vides parvaldibas sistému un
uzlabot Bankas darbinieku vides apzinu,
ievérojot “Zala biroja” programmas
vadlinijas.

Programmas ietvaros Banka uzstadija
konkrétus ilgtsp€jas mérkus un isteno
veicinoSus pasakumus turpmakai biroja
vides parvaldibas uzlaboSanai.

“Zalais birojs” palidz veidot vides apzinu
attieciba uz ikdiena butiskam jomam -
resursu patérins, transports, iepirkumi,
atkritumi un to apsaimniekosana, un

Ta ietvaros, lai palielinatu klimata
parmainu mazinasanas un pielagosanas
centienu Vvérienu, 2023. gada tika
uzsakta klientu un sadarbibas partneru
ietekmes uz klimatu novértésana, lai
izvértétu ietekmes mazinasanas
iespéjas visa Bankas un Grupas
darbibas posma, izmantojot dzives cikla
analizes pieeju.

Lai veicinatu Bankas darbinieku
ikdienas ricibu klimata parmainu
mazinasana, darbiniekiem bija iespé&ja
apmeklét izglitojoso klatienes lekciju
par vidi “Kur sakt? Vides un klimata
aktualitates”.

biologiska daudzveidiba. Programmas
ietvaros tika izvirziti 3 mérki attieciba uz
ilgtsp&jigiem iepirkumiem, vides
komunikaciju ar ieinteresétajam pusém
un gudru resursu patérinu. SIm jomam
tiek pievérsta 1pasa Vériba, ieviesot
vides aizsardzibas, socialas atbildibas un
labas parvaldibas principus.

Banka 2023. gada ir ipasi sekméjusi
savus centienus mazinat darba vides
ietekmi un veicinajusi ilgtspé&jigu praksi,
kas atspogulojas 2024. gada pavasari
sanemtaja “Zala biroja” apliecinajuma.

Banka ir definéjusi vel augstakus “Zala
biroja” programmas  sasniedzamos

raditajus 2024. gadam.
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Energoefektivitate
Elektriba ir viens no bitiskakajiem lietoSanu, un notiek telpu spuldzisu

resursiem, kur Banka tiecas paaugstinat
energoresursu izmantoSanas lietderiguma

pakapi. Banka aktivi strada pie
elektribas patérina apjoma
samazinasanas. 2023. gada tika
efektivizéts apgaismes rezims un

samazinats elektribas patérins arpus

nomaina uz energoefektivakam, kas
tiks turpinats 2024. gada.

Ipasa iesaiste Bankas biroja €&kas
energiefektivitate ir bijusi no
darbiniekiem. Lai to panaktu, darbinieki
tika regulari instruéti bat atbildigiem
elektroenergijas patérina paradumos.

Bankas darba laika. Banka uzsaka pjrgja &kas interjera tika integrétas
veérienigu  ikdienas  soli, ieviesot jn¢ormativas zZimes ar atgadinajumiem
centraliz€tu un pakapenisku, katram 5. pepieciefamibu aiz sevis izslagt
biroja korpusam piemérotu biroja

i ) _. oy apgaismojumu.
apgaismojuma automatisku izslégsanu

laika posma no 18.00 lidz 7.55. Laika
posma no 24.00 lidz 6.00 tiek izslégts

Banka
pasaulé

Jau otro gadu péc Kkartas
pievienojas viena no

lidz pat 90% apgaismojuma, kas Verienigakajam vides akcijam “Zemes
kopuma samazindjis elektroenergijas Stunda’,  izsledzot  biroja  &kas
patéripu par 25,57%, salidzinot ar @Pgaismojumu lidz ~ absolutam
2022. gadu. minimumam,  simbolizéjot  Bankas
Papildus Banka ir uzsakusi optimizéet rupes par vidi un ilgtspejas principiem.
informacijas tehnologiju sistému

Biroja aprikojuma energoefektivitate

Biroja aprikojums un sadzives elektropreces atvieglo ikdienas darbu veikSanu un
uzlabo darba efektivitati. Datori un to piederumi Bankas biroja ir biezak iegadatas
elektropreces. Banka ir apnémusies pakapeniski nomainit biroja tehniku (datori, mon-
itori, printeri u.c.) uz energoefektivaku un aizstat darbinieku individualos printerus ar
daudzfunkcionalajiem koplietoSanas printeriem/skeneriem/kopétajiem. Tehnikas
iegade Banka vadas péc starptautiski atzitiem energomarkéjumiem (Energy Star).

Iegadatas tehnikas atbilstiba energomark&jumiem, procentos no kop€ja iepirkuma

Biroja tehnika 2021.g. 2022.g. 2023.g.
Viedtalruni 94 100 100
Kopésanas iekartas 100 100 100
Drukas iekartas 100 100 100
Datori 100 100 100
Monitori 100 100 100
Serveri un datu glabatuves 100 100 100
Sadzives tehnika 60 100 90
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Ekas energoefektivitate

Biroja €ka, “Rietumu Capital Centre”,
kas celta 2008. gada, ir viens no
modernakajiem un videi
draudzigakajiem nekustama ipasuma
projektiem Latvija un jau sakotnéji
atbilda visiem jaunakajiem vides
standartiem gan attieciba uz videi
draudzigu blvmaterialu izmantosanu,
gan modernu gaisa kondicionéSanas un

apkures sistému ierikoSanu. Tas
bUvniecibas laika minimali  tika
izmantotas kimiskas krasvielas, un

konstrukcija ir izgatavota no lietbetona.
Biroja €ka “Rietumu Capital Centre”
tiek nodrosinata briva gaisa cirkulacija

un darbojas klimata kontroles sistéma,
kas lauj pielagot individualos
klimatiskos parametrus dazadas zonas.
Biroja éka ir aprikota ar dubulto stikla
fasadi un zalGzijam, kas palidz regulét
saules ietekmi, atbalstot klimata
kontroles sistémas efektivu darbibu
vasaras saulainajas dienas. Darbinieki

regulari tiek instruéti €ékas zalGziju
lietoSana, lai uzturétu optimalu
temperatiru telpa un ievérojami

samazinatu elektroenergijas patérinu.
2023. gada tika nomainiti 2 apkures
katli uz 8 mazaka tipa gazes katliem ar
merki uzlabot energoefektivitati.

2023. gada Bankas stavvieta tika ierikota otra elektromobilu uzlades stacija ar jaudu
125 kW lidztekus esosSajai 22 kW 22kW stacijai. 2023. gada 22kW elektromobilu
uzlades stacijas patérins sasniedza 422.22 kW.

2023. gada tika uzsakts izvertejums uzstadit elektromobilu uzlades stacijas Bankas
biroja piegulosaja teritorija, lai veicinatu atjaunigas energijas pieejamibu Skanstes
apkaime.

Banka sistematiski seko lidzi darbibas ietvaros izmantotajiem resursiem un energijas
apjomam, mekl€jot alternativus risinajumus ietekmes uz vidi samazinasanai.

2022. gada uz biroja ékas “"Rietumu Capital Centre” tika uzstaditi 228 saules paneli
ar mérki ne tikai samazinat administrativos izdevumus, bet ari vienlaikus veicinat
pareju uz atjaunigajiem energijas avotiem.

Saules paneli

Uz biroja eékas “Rietumu Capital Centre” uzstadito 228 saules panelu sarazota energi-
ja tika izmantota biroja ékas paspatérinam.

RCC saules panelu sarazota energija 2022.g. 2023.g.

MWh 32.027 86.038
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Banka atbalsta valsts stratégisko virzibu uz energoneatkaribas paaugstinasanu,
izsniedzot finans€jumu komercialo saules elektrostaciju izveidei, un iesaistas vairaku
projektu 1stenosana ka lidzipasnieks. Banka ir investéjusi 15 miljonus eiro trijos
saules panelu parkos:

e Salaspils un Kekavas novados uzblvéti divi saules panelu parki - “Aleksandrini”
un “Citronini”, katrs ar jaudu 10 MWh, kuri 2024. gada tiks nodoti ekspluatacija. Tie
péc uzstaditas jaudas uz to bridi bus lielakie Latvija.

e Marupes novada izbivéts saules panelu parks “Aleksandra muiza” ar jaudu 3 MWh.

Marupes novada attistibas stadija ir saules panelu parks “Remes L&ci” ar jaudu 10
MW ar aplésto investiciju summu 6 lidz 7 milj. eiro, kura Ipasnieks ir Banka.

Tapat Banka ir izsniegusi kreditus vairaku nozimigu saules panelu parku izveidei
uznémumiem, kuri dalu sarazotas elektroenergijas izmantos paspatérinam, bet dala
nonaks tikla.

Saules panelu parks “Citronini”

Siltumnicefekta gazu (SEG) emisiju samazinosi pasakumi

Papildus Grupas centieniem samazinat savas darbibas rezultata radusas SEG
emisijas, Grupa izvérté iespéju iedibinat oglekla emisiju kompensacijas mehanismu,
kas Jauj lidzsvarot CO, emisijas, no kuram nevar izvairities ar emisiju mazinasanas
pasakumiem.

Grupa 2023. gada veica oglekla piesaistes pasakumus, 8,2 ha neaugligas
lauksaimniecibas zemes apmezojot ar eglu stadiem, saskana ar zemes lietoSanas
mainas kategorijas nosacijumiem.
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Darbinieku parvietosanas paradumi

2023. gada tika apzinati Bankas darbinieku parvietoSanas paradumi, lai mérktiecigi
piemérotu risinajumus veicinat videi draudzigas parvietoSanas iespéjas ikdiena.
Aptuveni puse Bankas darbinieku ikdiena parvietojas ar zemu emisiju
parvietosanas lidzekliem. Banka veic risinajumu izvértéjumu, lai iedibinatu
kopigas mobilitates paradumus starp darbiniekiem, kas parvietojas ar privatajam

automasinam.

Ka Jus visbiezak dodieties uz darbu? %
eju kajam 11
ar velosipéedu 4
ar elektronisko skuteri 1
ar elektromobili 2
ar sabiedrisko transportu 30
ar privato automasinu (dizelis, benzins, hibrids) 52
Kopa: 100

Aptuveni 45% darbinieku dzivo 9 km attaluma no darba vietas, kas sniedz iespé&ju
izvéléties nepiecieSamajai distancei un marsrutam piemérotdako zemas emisijas
parvietosanas lidzekli.

Darbinieku dzivesvietas nelielais attalums lidz darba vietai ievérojami samazina

Bankas netiesas jeb 3. tvéruma CO, emisijas.

Kads ir attalums no Jusu dzivesvietas lidz darbam? %
mazak neka 2 km 9

3-9 km 36

10-17 km 35

vairak neka 18 km 20

Kopa: 100

Banka autostavvieta ir aprikota ar slédzamu velonovietni, lai veicinatu darbinieku
veselibu ar videi draudzigu mobilitati.

Banka stiprina velosipédu kultiru ar korporativu dalibu Vienibas velo brauciena,
vienlaicigi veicot izglitojoSus pasakumus par personigajiem ieguvumiem
parvietojoties ar velosipédu.
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Atkritumu apsaimniekosana

Banka ir aizsakusi labas atkritumu
apsaimniekoSanas praksi, prioritari
nosakot, ka jatiecas sava darbiba
sakotné&ji novérsts atkritumu rasanos
un tikai tad piemérot atkritumu dalitu
SkiroSanu.

VIDE

Meérktiecigi uzsakta atkritumu SkiroSana
biroja éka “Rietumu Capital Centre”.

2023. gada tika sasniegts 12,5% sadzives
atkritumu apjoma samazinajums un 42%
dalitu atkritumu apjoms no kopé€ja
atkritumu apjoma.

2021.g. 2022.g. 2023.g.
Stikls, m3 4 4
Papirs/plastmasa/metals, m3 114
Sadzives atkritumi, m3 160 180 160
Kopa: 160 184 278
Saskirots % 0 2,2 42,5
Banka aktivi ievieS risindjumus un Lai mazinatu ietekmi uz vidi visos
pielago infrastruktudru atkritumu  atkritumu apsaimniekoSanas posmos ar

apjoma samazinasanai, skiroSanai un
parstradei, lai samazinatu radito
ietekmi uz vidi. Banka ir apzinajusi
sadzives atkritumu rasanas avotus un
darbinieku paradumus, lai 2024. gada
sashiegtu vél augstaku dalito atkritumu
proporciju.

Darba specifikas dé| biroja €ka
“Rietumu Capital Centre” ir bijis augsts
papira patérins, radot ievérojamu

papira atkritumu apjomu. 2023. gada
tika turpinats ieviest risinajumus, lai
mazinatu papira izmantoSanas apjomu,
péc iesp€jas parejot uz dokumentu
elektronisku parakstiSanu, digitalizéjot
dokumentus gan klientu apkalposana,
gan aril iekSéjos procesos. Darbinieki

tiek aicinati izvertét drukasanas
nepiecieSamibu un ierobezot
drukasanas apjomu. Mérka
sasniegSanai tiek ieviesti ar1 viedie
risin@jumi - pakapeniska pareja uz

daudzfunkciju printeriem, kuri uzskaita
izdrukato kopiju skaitu.
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vides apsaimniekosanas uzpnémumu ir
noslégts ligums, kas paredz sadzives
atkritumu izvesSanu veikt péc
nepiecieSamibas. 2023. gada sadzives
atkritumu konteineru izveSana tika
veikta 8 reizes, ievérojami samazinot
CO, emisijas atkritumu transportésanas
posma.

Banka veic pastavigu darbinieku
izglitoSanu par atbildigu atkritumu
parvaldibu, uzsverot personigo un

kop€jo ieguvumu apkart€jai videi un
planétai. Bankas darbiniekiem bija
iespéja apmeklét konferenci “Latvija -
valsts bez atkritumiem” un
organizacijas “Zero Waste Latvia”
lekciju “No atkritumiem uz
“Apritumiem””, lai pilnveidotu savas
zindSanas par vides aizsardzibu un
veicinatu bezatkritumu kulttru.
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Vides apzina par nelabvéligo atkritumu ietekmi daba tika veicinata ar 2023. gada ar
aizsakto korporativo dalibu ikgadéja vides sakopsSanas iniciativa “Liela Talka”. Bankas
darbinieki ar saviem gimenes locekliem pulcéjas pirmsskolas izglitibas iestadé
“Sapnudarzs”, kur tika sakopta apkartéja vide, atjaunoti solini un bérnu laukuma
inventars.

Elektrotehnikas utilizacija

Lai nepielautu Latvijas vides energoefektivaki. Banka seko tam lidzi,
degradaciju un sekmétu bistamo ka, veicot datoru un serveru cieto disku
atkritumu pareizu utilizaciju, nolietota iznicina$anu, tiek ievérotas visparéjo
elektrotehnika tiek nodota sertificetam  §aty aizsardzibas regulas (GDPR)
bistamo atkritumu apsaimniekoSanas

- R v rasibas. Banka arliecinas ka
uznémumam, tadéjadi nodrosinot P b !

atkritumu apsaimniekoSanas uznémums

e-atkritumu ieklausanu aprites _ ST
ekonomik3. Banka lieto datoru €-atkritumus nodod talakai parstradei.
kartridZus, kurus ir iespéjams atkartoti Lai samazinatu SEG emisijas atkritumu
uzpildit. Informacijas tehnologiju parvaldibu posma, ari elektrotehnikas

parvalde ir uzsakusi veikt datoru HDD utilizacija notiek péc nepiecieSamibas.
disku nomainu uz SSD diskiem, kuri ir

Ietekmes uz vidi mazinasana

“Zala iepirkuma” Piegadataju atbilstiba Bankas Darbinieku iesaiste un
kritériji ilgtsp€jas kritérijiem izglitoSana
Ietekmes uz vidi _ N
iZvErtajums Elektroniska 'fcjokumentu Enzrgsegﬁiﬁté\gggges
projektu ietvaros aprite P 9
Atbildiga atkritumu Klientu attalinatas Elektroenergija no
apsaimniekosana apkalposanas pilnveidosana atjaunigajiem resursiem

“Liela Talka”
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Biologiska daudzveidiba un ekosistémas

Banka un tas Grupa sekmé biologiskas
daudzveidibas saglabasanu un
ekosistemu aizsardzibu, taja skaita
sugu un biotopu saglabasanu.

Izskatot  kreditu  projektus, tiek
parbaudita teritorijas atbilstiba
aizsargajamo teritoriju tikla Natura
2000 nosacijumiem, kura meérkis ir
Eiropa retu un apdraudétu augu un
dzivnieku sugu un to dzivesvietu
(biotopu) aizsardziba.

2023. gada pie biroja €kas “Rietumu
Capital Centre” uzziedeja 2022. gada
rudeni ierikotais ziemcieSu darzs, kas
tagad priecé apkaimes iedzivotajus
visos gadalaikos. Dekorativo augu
kombinacija veidota no skuju krimiem,

lapu  krumiem, rododendriem un
Zziemcietém. Biroja zalas zonas
lielizméra koki tika papildinati ar
jaunaku koku apstadijumiem, lai

veicinatu piegulosSas teritorijas dabisko
sp€ju veikt mikroklimata regulaciju
karstajas dienas. Kokos tika uzstaditi
putnu barisi.

Biroja €kas pieguloSais darzs tiek
veidots multifunkicionals - dekorativs
un veértigas “zalais koridors” pilsetas
telpiskaja struktura.

Banka turpina darbinieku iesaisti
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Biroja €ékas "“Rietumu Capital Centre”
fasadé jau celtniecibas fazé tika
integréti daba balstiti risinajumi - jumta
un vertikalie darzi. Biroja €kas zalie
jumti un sienas veicina dabisku tdens
aprites ciklu, pilsétas klimata noturibu
un rada pievilcigaku apkaimi dzivosanai
un uznémejdarbibai.

Banka pievérs lielu véribu Bankas zalas zonas apstadijumu struktirai un vides
dizainam, lai nodrosinatu pilsetu ekosistemu daudzveidibu visa vegetacijas perioda.

brivpratigaja darba augu un dzivnieku
putnu sugu un dabas daudzveidibas
saglabasana. Bankas darbinieki
apvienojas palidzibas sniegSana
organizacijas “Drauga Sparns” aprupé
nonakusajiem savvalas putniem péc
augusta postosas vétras. 2024. gada
planots uzsakt sadarbibu ar Latvijas
vadosajam nevalstiskajam organizacijam
dabas daudzveidibas saglabasana.

IekSéjos komunikacijas kanalos tika
aizsakts ik nedélu apkopot un publiskot
briva laika pavadiSanas iesp€jas,
ieklaujot ar1 aktivitates pie dabas, lai
aicinatu Bankas darbiniekus brivdienas
iepazit Latvijas dabu. Aicinajumos tiek
uzsvérts but atbildigiem atputniekiem,
pieméram, pietureties pie principa
“Daba ejot, ko atnesi, to aiznes”.
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"Stradajot ar attistibas projektiem, svariga ir
apkartéjas vides ainava. Masu ipasumu lielakas
Vértibas ir gan meza zeme, gan ddensmalu
tuvums. Iedzivotaju labklajibas veicinasanai,
ieviesam  ilgtsp€jigus un videi saudzigus
risingjumus - zala energija, saules baterijas,
lietusidens novadisana ddenstilpnés - radot
estétisku un skaistu dzivojamo vidi. Vélamies to
piedavat mdisu iedzivotgjiem, tadéjadi mazinot
€ku radito piesarnojumu un energijas patérinu.”

Andrejs Scéerbakovs,
Rietumu Bankas meitas sabiedribas “"Apella”
Valdes loceklis
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Resursu paterins

Banka apzinas, ka tas lielaka ietekme
uz vidi ir saistita ar biroja darbibai
patérétajiem resursiem. Butiskakas
Bankas un tas Grupas darbibas dala
noris centralaja biroju €ka “Rietumu
Capital Centre”, lidz ar to sniegtie dabas
resursu patérina dati ir par So éku.

2023. gads ir pirmais pilnais gads, kad
nav bijusi spéka Covid-19 pandémijas
ierobezojumi un biroja darbs pilniba
noritéja klatienes rezima, lidz ar to
vairakas resursu patérina pozicijas ir
Vérojams meérens pieaugums attieciba
pret 2022. gadu. Dabas gazes patérina
pieaugums ir audzis gandriz par 52%,
siltda Udens patérins gandriz par 8%,

Elektroenergijas patérins ir sarucis par
8%, kas norada uz energoefektivitates
pasakumu rezultatiem. Bdatiski ir
pieaudzis biroja papira patérins, kas ari
ir skaidrojams ar klatienes darba
reZima atsakSanu. A4 formata papira
pieaugums ir par 21%, un A3 formatam
par 122%, bet ievérojami krities A5
formata iepakojuma patérins - 56%.

Viss iegadatais biroja papirs atbilst
ekomarkéjumam - FSC sertifikatam.

Bankas attieksme par gudru resursu
patérinu tiek pausta darbinieku e-pasta
parakstos - 2023. gada tajos tika
ieviesti aicinajumi saudzét dabu un
apsvért izdrukas nepiecieSamibu.

auksta ddens patérins par 18%.
Dabasgaze (MWh) 2021.g. 2022.g. 2023.g.
1747 1154 1751
Elektroenergija (kWh) 2021.g. 2022.g. 2023.g.
3617 213 3 723 416 3 463 818
Siltumenergija (m?3) 2021.g. 2022.g. 2023.g.
1242 1260 1358
Udens patérins (m3) 2021.g. 2022.g. 2023.g.
6674 7232 8538
Biroja papira patérins
(500 lapu iepakojumi) 2021.g. 2022.g. 2023.g.
A4 1274 1102 1330
A5 20 16 7
A3 4 9 20
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2022.g. 2023.g.
Bankas un tas Grupas automasinas
26 27
Banka un tas Grupa apzinas, ka ar Pielietojot Latvijas FinanSu nozares

darba braucieniem izraisitas emisijas
veido butisku 3. tvéruma SEG emisiju
apjomu. Vietéjie un starptautiskie
darba braucieni ir Grupas ikdienas
darba sastavdala. 2023. gada biezi tika
ieviestas attalinato sanaksmju
rikoSanas metodes un iespéju robezas
samazinatas ar darba braucieniem
saistitas SEG emisijas. Tai pat laika

asociacijas izstradato Siltumnicefekta
gazu (SEG) emisiju kalkulatoru Bankas
un tas Grupas 2023. gada autoparka
nobraukumiem, tiek aplésts, ka darba
izbraucieni rada 82 tCO,/gada. Emisiju
kalkulatora apléses norada, ka batu
nepiecieSams iestadit 11 741 kokus, lai
absorbétu viena gada darba braucienu
raditas emisijas. Jau zinots, ka SEG

2023. gada Bankas biroja darbiba emisiju kompensacijai 2023. gada
atgriezas pirms Covid-19 pandémijas wuzsakta neizmantotu un ar zemu
ierobezojumu rezima, kas ir auglibas vértibu lauksaimniecibas
paaugstinajis ar automasinu zemju apstadiSana 8,2 ha platiba - ta
izmantosSanu saistitos raditajus ietvaros tika iestaditi 15 900 egliSu
salidzinajuma pret 2022. un 2021. stadu.
gadu. 2023. gada bdtiski tika samazinati ar
Par 2% pieauga ar automasinam darba komand€jumiem saistitie
nobrauktie kilometri. Izmantotais lidojumi - 43,5% mazaks nolidoto
benzina patérins ir pieaudzis par kilometru attalums, kas no visiem
14,5%, bet dizeldegvielas patérinS mobilitates veidiem rada vislielakas
samazinajies par vairak ka 9%. SEG emisijas.
Nobrauktie kilometri ar Bankas 2021.g. 2022.g. 2023.g.
un tas Grupai piederosajam
automasinam (km) 324 551 356 286 362 536
Grupas degvielas patérins (I) 2021.g. 2022.g. 2023.9g.
BEnZine 30 962 32 240 36 938
Dize!degviela 11 342 16 365 14 845
Grupas  komand&jumos 2021.g. 2022.g. 2023.g.
nolidotais attalums (km)
235 009 558 449 316 012
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Darbinieki

Darbinieki ir Bankas lielaka vértiba,
tapéc darbinieku labbutibas
veicindsana un nodroSindsana 2023.
gada bija 1paSi prioritara Bankas
ilgtsp€jas iniciativas. Banka iesaista
darbiniekus veseligaka dzivesveida
aktivitatés, mudina darbiniekus klat
atbildigiem par savu mentalo un fizisko
veselibu: korporativa daliba skrieSanas
maratona, solu skaitiSanas aktivitate,
seminari par mentalo veselibu, ka
atpazit profesionalo izdegSanu un citas
iniciativas.

Banka veicina ar darbinieku
pasizglitosanos Eiropas Regionalas
attistibas fonda piedavatajos

muzizglitibas kursos un seminaros.

2023. gada Banka organizéja dazadus
darbinieku iesaistes un saliedéSanas
pasakumus, kas veicina latviskas
tradicijas un kultdras iepazisanu,
tostarp darbinieki tika aicinati klut
aktiviem un iesaistities sociali
nozimigos projektos.

Banka ir ieviesusi dazadus
nematerialos labumus: profesionalas
izaugsmes iespé€jas, papildu atbildibas
un pilnvaru delegésana, korporativie

saliedésanas pasakumi, korporativas
sporta aktivitates, pasakumi darbinieku
bérniem, veselibu veicinoSi pasakumi,
izglitojoSi  pasakumi, dazadi citi
korporativie piedavajumi darbiniekiem.
Atbalstot un novértéjot ilgtermina
darba attiecibas, Banka ir nodibinats
“Zelta klubs”, kura biedri ir Banka 10
(desmit) un vairak gadus nostradajusie
darbinieki. Banka sniedz materialu
atbalstu bérna piedzimsana.

Banka atbalsta darbiniekus svarigos
dzives notikumos un sniedz iespéju
izmantot apmaksatas brivdienas sados
gadijumos: lidz 3 dienam lojalitates
brivdienas, darbinieka kazas, pirmo
skolas dienu septembri tiem vecakiem,
kuru bérni ir 1.-4. klasu skolnieki, ari
citu personisku iemeslu dé|.

Tévzemes aizsardzibas SpEju
stiprinaSanai darbiniekam, kurs piedalas
zemessargu apmacibas, papildus Darba
likuma noteiktajam tiek pieskirtas
apmaksats atvalinajums lidz piecam
darba dienam gada, ka ari lidz
septinam darba dienam gada
darbiniekam, kurs ir rezerves karavirs,
ja Sis darbinieks piedalas militaras
macibas.

“Vienibas velo brauciens”
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Darbinieku loma Bankas ilgtspéjas méerku sasniegSana

Banka turpina izglitot un apmacit apmacibas darbiniekiem ar meérki
darbiniekus par Bankas darbibas stiprinat Bankas apnemsanos izvairities
ilgtspéjas  meérkiem. Banka izvérté no zalmaldinasana iesaistitas

korporativo parvaldibu socialas atbildibas
joma, taja skaita darbinieku labbutibu,
vEéloties panakt augstaku darbinieku
apmierinatibas un iesaistes IImeni. Banka
ievieS darbinieku apmacibas atbilstosSi to
lomu un pienakumu sadalijumam Bankas
ilgtspéjas mérku sasniegSana, nodrosSina
regularas apmacibas un paredz zinasanu
un prasmju parbaudi darbiniekiem, kuru
ikdienas darbs saistits ar Ilgtspé&jas risku
identificésanu, novértésanu un

uznémeéjdarbibas finanséSanas vai
jebkada zalmaldinasanas veida atbalsta.

AtbilstoSi izvirzitajiem stratégiskajiem
meérkiem, Banka turpina sasaistit
atalgojuma mainigo dalu ar galveno
veiktsp€jas raditaju sasniegSanu
ilgtsp€jas joma. Banka plano darbinieku
un amatpersonu galvenos veiktsp€jas
raditajus papildinat ar sasniegumiem
ilgtspé€jas joma, ka ari novértét un

parskatit reizi gada.

parvaldibu. Banka nodrosina informativas

Darbinieku sadalijums pa vecuma grupam

Uz 31.12.2023. Banka ir 388 darbinieki, no kuriem 233 sievietes (60%), 154 virieSi
(40%). Grupa kopa ir 505 darbinieki, no tiem 315 sievietes (62%), un 190 virieSi (38%).

Grupa salidzinajuma ar 2022. gadu, 2023. gada pieaugusi sievieSu proporcija par 1%.

e 2l LA
Dzimums Sievietes Viriesi Sievietes Viriesi
Daudzums 223 149 223 155
Kopa: 372 388

Sadalijums pa dzimumiem un vecuma grupam Grupa

2021.g. 2022.g. 2023.g.
Vecums Sievietes | Viriesi [ Sievietes | Viriesi Sievietes | Viriesi
lidz 30 34 35 25 16 27 22
30-49 204 164 224 141 211 113
50-59 63 55 49 31 60 37
60+ 18 16 15 12 17 18
Kopa: 319 270 313 200 315 190
Kopa Grupa: 589 513 505
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Lai gan 2023. gada kopé&jais darbinieku skaits Grupa par 8 darbiniekiem ir samazinajies
pret 2022. gadu, Banka kop€&jais darbinieku skaits 2023. gada ir palielinajies par 16

darbiniekiem.

2023. gada Grupas ietvaros darbinieki vecuma lidz 30 gadiem veidoja 10%, no 30-49
gadiem 64%, vecuma no 50-59 gadiem 19%, bet vecuma virs 60 gadiem tie 7%.
Attieciba pret pagajuso gadu nedaudz ir izlidzinajies darbinieku skaits vecuma grupa no
30-49, kas 2022. gada bija 71%. 2023.gada pensijas vecuma bija 6 darbinieki.

Kopéjais jauno
darbinieku skaits

Kopéjais darbinieku skaits,
ar kuriem izbeigtas darba
attiecibas

Darbinieku
apgrozijums (%)*

2023.g. Sievietes Viriesi Sievietes Viriesi
lidz 30 12 14 9 6
30-49 34 17 23 20
50-59 7 5 10 4
60+ 1 o 2 0
Kopa: 54 36 a4 30 20%
2022.g. Sievietes Viriesi Sievietes Viriesi
lidz 30 12 8 10 8
30-49 40 17 29 11
50-59 6 1 5 o
60+ o 0 2 o
Kopa: 58 26 46 19 14%
2021.g. Sievietes Viriesi Sievietes Viriesi
lidz 30 11 15 8 9
30-49 18 12 25 9
50-59 6 5 3 2
60+ 1 1 2 2
Kopa: 36 33 38 22 19%

*Darbinieku aprite (%) atspogulo atbrivoto darbinieku skaitu pret gada vidéjo darbinieku

skaitu par periodu.
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2023. gada kopa pienemti 90 darbinieki, atbrivoti 74 darbinieki. Salidzinot ar 2022. gadu,
2023. gada darbinieku mainibas procents ir augstaks, bet lidzvertigs 2021. gada
raditajam. Kopuma Bankas darbinieku mainiba ir stabila, par to liecina ari darbinieku
darba stazs Banka - virs 50% darbinieku 2023. gada strada vairak ka 5 gadus. Banka
augstu verteé darbinieku lojalitati un to, ka darbinieki Banku vérté un uzskata par stabilu
darba devéju.

20239
Darba staza gadi Sievietes Viriesi
1-4 118 75
5-9 27 23
10-19 53 39
20-30 29 15
>30 6 3
Kopa: 233 155

Banka piedava dazadas prakses un
nodarbinatibas iesp&jas jaunieSiem. Ta ir
laba iesp€ja iegut vértigas un noderigas
zindSanas banku sféra un vispariga
biznesa organizacija, lai, iesp&jams,
turpinatu darbu Banka un tas meitas
sabiedribas uznémumos.

2023. gada Banka 68% sieviesu un 32%
virieSu bija pilnas slodzes darba ligumi.
Pagaidu darba attiecibas bija iesaistiti 4
darbinieki ar vienlidzZigu dzimumu
sadalijumu.
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Darba apstakli, veseliba un drosiba

2023. gada Banka parakstija 2023. gada Banka nav
M “Misijas nulle” hartu, redistréts neviens ar darba

pievienojoties iniciativai, kuras izpildi saistits nelaimes
MISIJA mérkis ir veseligas un drosas gadijums.

NULLE

VESELTBA UN DRO3TBA
SAKAS AR MUMS

darba vides veidoSana.

"Rapes par savu un lidzcilvéku mentalas veselibas saglabasanu ir
Ipasi bdtiskas SiI briza mainigaja pasaulé - nepiecieSamiba
mainities, pielagoties un apgut jauno, liela informacijas plisma,

konkurence un nenoteiktiba.” . _ )
Jolanta Millere-Livmane, Rietumu Bankas

Personala direktore

2023. gada Bankai tika pieskirts  atbalstit darbinieku gimenes.
“Gimenei draudzigas Tas izpauzas gan kopéja
Py darbavietas” statuss. Bankas attieksm&, ¢gimenes vértibu

meérkis ir veidot tadus darba respektéSana, gan konkrétos
) apstaklus, kuri ir labvéligi gan darbos. Banka darbiniekiem
-

darbiniekiem, gan vinu sniedz atbalstu péc
o gimeném, ka ari attistit sddu nepiecieSamibas, ja tiem
" DARBAVIETA kultdru sabiedriba. iestajas nelebvéligi gimenes
Banka vienmér ir tiekusies 2Pstakli.

Banka tiek respektéta privatas dzives regulari rupéties par savu veselibu,
neaizskaramiba un Banka pilniba ir profilaktiski novérSot saslimsSanas risku.
toleranta pret visam gimenes formam. Darbinieku  veselibas  apdrosinasanas
izmaksas par 2023. gadu - 210 883.69 EUR.
Veselibas apdrosinasana ietver optisko brillu
iegadi, psihologa un psihoterapeita
konsultacijas trauksmes, depresijas
mazinasanai, novérsanai.

Banka nodrosina darbiniekiem értus,
ergonomiskus darba apstaklus, drosu
darba vidi un regulari iepazistina
darbiniekus ar darba aizsardzibas prasibam
darba un arkartas situacijas.

Lai veicinatu mentalo veselibu,
darbiniekiem tiek organizétas lekciju

o . L ) sesijas “Profesionala izdegSana un ka to
Darbiniekiem tiek nodrosinatas veselibas pamanit sevi un citos?”, “Efektivi riki

apdrosinasanas polises, aicinot darbiniekus  profesionalas izdegganas novéréanai”

Banka nodroSina darbiniekiem ikgad€&jo
veselibas parbaudi Bankas telpas.
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kliniskas psihologes, Kognitivi biheivioralas
psihoterapijas specialistes vadiba.

Bankas biroja ikned€élas grupu vingrosanas
nodarbibas aizsakam veicinat regularas
fiziskas aktivitates. Darbiniekiem ir iespé&ja
profesionala sporta trenera pavadiba
izpildit muskulu atslodzes vingrinajumus,
ipasu uzmanibu pievérsot darba specifikai
biroja.

Bankas darbinieki apvienojas sportiska un
komandas saliedéSanas iniciativa “Kopa -
apkart Baltijai”, un tas ietvaros 92 dienas
Bankas darbinieki nosoloja 65 388 km.
Vidéji katrs izaicinajuma dalibnieks trijos
ménesos nostaigaja 457 km.

2023. gada tika veicinata Bankas
darbinieku &sanas paradumu maina -
aicinot piekopt veseligu uzturu, nodrosinot

Vienlidzigas iespejas

Banka nodrosina ieklaujosu darba vidi - kur

ikviens darbinieks var justies érti un

kvalitativi veikt savu ikdienas darbu, ka ari
rupéties par savu attistibu, jo banka:

e katru gadu novérté darba vides riskus;

e Isteno nediskrimingjosu, taisnigu un uz
vienlidzibu balstitu nodarbinatibas
politiku;

¢ ievéro labako personala parvaldibas praksi
saskana ar Bankas noteiktajam vértibam
un darbibas principiem;

e mudina darbiniekus sniegt priekslikumus
darba vides uzlaboSanai, tostarp ar
ilgtspéju  saistitu iniciativu ieviesanai
ikdienas darba.

Banka mudina darbiniekus shiegt

priekslikumus darba vides uzlaboSanai,

tostarp ar ilgtspéju saistitu iniciativu
ievieSanai ikdienas darba, jo banka
piedava:

Banka piedava vienadu samaksu par

vienadu darbu, balstoties uz sp€jam,

kvalifikaciju, parliecibu un dzives pieredzi,
neatkarigi no dzimuma, etniskas piederibas,
religijas, vecuma, dzimumorientacijas.

Darbinieku atlases process tiek veikts

objektivi, sistémiski un taisnigi, sniedzot

vienadas iespéjas visiem kandidatiem bez
ierobezojumiem un diskriminacijas,
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darbiniekiem sezonalus, dabiskus vitaminu
avotus. Ar biroja €kas “Rietumu Capital
Centre” édinasanas pakalpojumu sniedzéjs
pusdienu piedavajuma ieklauj vegetaras
maltites. Biroja telpu aprikojuma ir
pieejamas darbinieku koplietoSanas
virtuves, lai darbiniekiem ari darba laika
bdtu nodrosSinata iespéja ievérot savus
individualos uztura paradumus.

Lai veicinatu ar1 apkartéjas sabiedribas
veselibu, jau kops 2017. gada darbinieki
tiek aicinati iesaistities asins donoru
organizétajos asins nodosSanas pasakumos
uz vietas Bankas biroja telpas.

Bankas iekSéjas informacijas kanala
“Intranets” regulari tiek publicéta
informacija par Bankas aktualajam
norisém.

ievérojot Darba likuma un saistosajos
aréjos normativajos aktos noteiktos
dzimumu  vienlidzibas un  atskirigas
attieksmes aizlieguma principus.

2023. gada tika uzsakta Talantu piesaistes
programma ar mérki iedrosinat un aicinat
darbiniekus piesaistit piemeéerotus
kandidatus Bankas aktualajam vakancém.
Darbinieki var ieteikt draugus un pazinas,
kuri atbilst izsludinatas vakances prasibam,
augstai darba izpildes kultlGrai un etikas
standartiem, ievérojot potencialos riskus
intereSu konflikta situacijas.

EQUALITY OF BRAINS - Banka isteno
vienlidzigas attieksmes principus, balstoties
uz profesionalo kompetenci, zinasanam un
prasméem.

Bankai ir bdtiski nepielaut cilvektiesibu
parkapumus.

Banka censas identificét un mazinat ar So
jomu saistitos riskus, ka ari aicinat savus
klientus un sadarbibas partnerus, lai tiem
bdtu atbilstosas nodarbinatibas politikas un
pietiekami kvalitativas uzraudzibas
sistémas.

Biroja €kas “Rietumu Capital Centre” telpas
ir integreti vides pieejamibas principi
darbiniekiem un apmeklétajiem ar
funkcionaliem trauc€jumiem.
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Bankas parvaldes augstaka un vid€ja limena vadiba dominé sievietes - 61%, un tas
kopuma veido 11% no kop€ja Bankas darbinieku skaita. 2023. gada par 2% ir sarucis
kop€jais augstaka un vidéja limena vadibas personals.

Turpretl augstaka vadiba 2023. gada veido 4% no kopé&ja darbinieku skaita un sSaja
vadibas limeni dominé viriesi — 12 virieSi un 4 sievietes. Attieciba pret 2022. gadu
augtaka vadiba ir 1% pieaugums pret kopé&jo darbinieku skaitu.

2021.9g. 2022.g. 2023.g.
Valdes locekli Sievietes | Viriesi [ Sievietes | Viriesi Sievietes | Viriesi
Administracija 1 3 1 4 1 4
Augstaka limena > 8 2 7 3 8

vaditaji

Videja limena vaditaji
(parvaldés ietilpsto$o nodalu 18 11 11 10 10 13

vaditaji, grupu vaditaji)

Paré&jie darbinieki 32 23 34 18 34 14

Kopa: 211 142 223 149 233 155

Darbinieku izglitiba, snieguma noveéertejums un profesionala attistiba

Darbinieku zinasanu Tmena ilgtsp€jas tvérumu, gan témas, kas
paaugstinasana, profesionalo prasmju pastarpinati skar Bankas darbibu -
un kompetencu attistiba ir Bankas vides un klimata aktualitates, dabas
prioritate un galvenais ilgtermina daudzveidiba, aprites ekonomika u.c.

panakumus veicinoss faktors. Banka pania jegulda darbinieku attistiba un

orga_rglze peréoql_sgﬁs darbinieku izaugsmé, un struktdrvienibu vaditaji
macibas par dazadam témam UNn  gktivi  veicina savas  komandas

saturu, taja skaita pretkorupcijasv UN " darbinieku profesiondlo izaugsmi un
NILLTPFN jautajumos, un veic zinasanu  4tpaista vinu nodomu  macities.

parbaudes, lai parliecinatos par  profegionalas izaugsmes apmacibas ir
macibas apguto. Banka ir izstradajusi  ieejamas visu limenu darbiniekiem.
ar ilgtspéju saistitu tému apmacibu

programmu, kas aptver gan Bankas

Darbiniekiem ir pieejamas regularas:

1) klatienes iekséjas apmacibas, kuras vada attiecigas jomas kvalificéti un
kompetenti Bankas specialisti;

2) neklatienes jeb e-apmacibas - temas apguve darba vieta un testa
veiksana tieSsaisté, izmantojot darbinieku testésanai elektronisko
satura vadibas sistemu, apstiprinata ikgadéeja plana ietvaros.

3) arejas apmacibas - gan istermina, gan ilgtermina kursi, lekcijas un
konferences Latvija un arvalstis. Bankas augstakas vadibas parstavji
piedalijas ilgtspéjigas finansésanas apmacibas, ko nodrosina
Kembridzas Universitate.
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Banka isteno darbinieku apmacibu
modeli kompetences uzturésanai,
ieveérojot principu “70-20-10", kur 70%
apmacibu notiek darba veikSanas laika
un caur efektivu savstarpejo
komunikaciju, 20% ir savstarpé&jas
saskarsmes un mentoringa rezultats,
10% ir formalas klatienes vai tiessaistes

BANKAS PARVALDES
UN DARBINIEKU STRUKTURA

Bankas vésturi, misiju, viziju, stratégiju
un mérkiem, vértibam, iekS&jo kultlru
un tradicijam, ilgtsp€jas tvérumu,
darbinieku iesaisti, Bankas darbibas
virzieniem un produktiem, procesiem,
ka ari ieks€jas kartibas noteikumiem un
visparigdas prasibas reguléjosajiem
iekSéjiem normativajiem dokumentiem,

apmacibas. Izvéloties macibas, tiek taja skaita ar dokumentiem par
izvértéta macibu témas aktualitate. noziedzigi iegutu Ilidzeklu legalizacijas
2023. gada Banka uzsika Un terorisma un proliferacijas
ievadapmacibas  (jeb  Onboarding) finansésanas novérsanu, aizdomigu
jaunajiem darbiniekiem. Tas ietvaros darjumu identifikaciju.
jaunie darbinieki tiek iepazistinati ar

Darbinieku kompetences pilnveidosana

Darbam pienakumu veiksanai nepiecieSsamo zinasanu, iemanu un

kompetences padzilinasana ir svarigi faktori Bankas ilgtermina panakumu
gusana, tapeéc, lai saglabatu un palielinatu konkurétspéju, Banka iegulda
lidzeklus personala attistiba un izaugsme. Darbinieku profesionala attistiba
ir darbinieka un darba deveja kopigs uzdevums.

Apmacito darbinieku skaits no kopeja (%):

e NILLTPF un sankciju prasibu parkapsanas riska novérSanas joma - 41

e iekSéjas apmacibas - 84

e aréjas apmacibas - 92
2023. gada Banka ir ieguldijusi darbinieku aréjas apmacibas kompetences
pilnveidosanai par 78% vairak ka 2022. gada.

2023. gada Banka vidéji viena darbinieka kompetences pilnveidosanai ir
ieguldijusi 70% vairak ka 2022. gada.
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2023. gada Bankas valdes
priekSsédétaja Jelena Buraja uzstajas
ASV SievieSsu finansu asociacijas
(Financial Women’s Association — FWA)
samita Nujorka, atklajot to klatiené.

Jelena Buraja dalijas ar Bankas
pieredzi, kas isa laika posma veiksmigi
parorientéja savu darbibu uz Baltijas

2007. gada AS "Rietumu Banka”
izveidoja labdaribas fondu “Nakotnes
Atbalsta fonds” ar meérki veicinat
labdaribu un iesaistities sabiedriski
nozimigu iniciativu atbalstiSana, un
turpinat Bankas akcionaru
mecenatisma un filantropijas tradiciju,
kas to realizé jau no 90. gadu beigam.

Kops ta laika “Nakotnes Atbalsta fonds”
ir realiz&jusi ievérojamu skaitu projektu
- 1000 dazadu projektu visa Latvija,
ziedojot tam teju desmit miljonus eiro,

klustot par vienu no lielakajam
labdaribas organizacijam Latvijas
vesture.

Jau no pirmajam darbibas dienam
fonda prioritates ir bijusas sabiedribas
veselibas veicindsana, bérnu medicinas
iesp€ju uzlabosana, atbalsts bérniem
un jaunieSiem no maznodrosSinatam
gimeném, ka arl sabiedribai svarigi
projekti kultlras, socialaja un vides
joma. Pedeéjos gados “Nakotnes
Atbalsta fonds” ir paplaSindjis savu
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un atbalstu Ukrainai. Jelena

pievérsa samita dalibnieku
ilgtsp€jas  jautajumiem
biznesa, dalijas ar Bankas pieredzi
saules panelu finansésana un
blvnieciba. Bankas valdes
priekSsédétaja péc samita Nujorka tika
uznemta par FWA biedru.

tirgu
Buraja
uzmanibu

Atbalsts makslai, sabiedribai un kulturai

darbibu, lai atbalstitu sasniegumus
sporta, kulttras mantojuma
saglabasanu, pilsétvides attistibu, ka
ari realizé ilgtsp€jas principus
sadarbiba ar Banku.

Fonda sadarbibas partneru vidu ir tadas
lielas, cienljjamas organizacijas ka
Bérnu kliniska universitates slimnica,
Paula Stradina Kliniska universitates
slimnica, Valsts prezidenta kanceleja,
Nacionalais makslas muzejs, ziedot.lv,
Rigas un citu pilsétu pasvaldibas,
lielakas religiskas konfesijas, Nacionala
kultiras mantojuma parvalde u.c. Taja
pasa laika gadu no gada fonds atbalsta
ari nelielus projektus: krizes centrus,
vides organizacijas, patversmes,
izglitibas iestades, bérnu centrus,
invalidu biedribas.

Kops kara sakuma “Nakotnes Atbalsta
fonds” ir atbalstijis Ukrainu un sniedzis
plasu un vispusigu palidzibu Ukrainas
bégliem Latvija.
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2023. gada izdota gramata “30 gadi veésturi, tas attistibu Latvija un
labdariba”, kas veltita labdaribas mdusdienu tendencém.

attistibas aktualiem aspektiem, A, “N3kotnes Atbalsta e
musdienu sabiedribas prioritatém saja  gtarpnjecibu 2023. gada tika realizéti un
joma un “Nakotnes Atbalsta fonda” tpaistiti kopa 92 projekti par kopéjo
darbibas pieredzei. summu 637 081 EUR.

Gramata sniedz skatu ar1 uz filantropijas

“"Fonds 2023. gada turpinaja savu ilggadéjo praksi,
atbalstot sportu, veseligu dzivesveidu un klasisko kultiru,
pozicion€jot sevi ka vienu no lideriem saja joma valsts
méroga. Banka aktivi darbojas ka eksperts vides un
saules energijas attistibas joma, un plano turpinat attistit

savas kompetences. Aizvien vairak iesaistam Bankas
darbiniekus labdabiba, sagatavojam Bankas darbiniekiem
speciali veidotas publikacijas par ilgtspéjas pieeju, praksi
un jautajumiem.”

Sergejs Grodnikovs,
“Nakotnes Atbalsta fonds” Valdes loceklis

“Nakotnes Atbalsta
fonda” realizétie projekti 2022.g. 2023.g.

Skaits EUR Skaits EUR

84 704 575 92 637 081
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Sabiedrisko organizaciju atbalsts
e Rigas Ebreju kopiena
e Latvijas Bérnu fonds
e Ziedot.lv Fonds

“Nakotnes Atbalsta fonds” akcijai “Engeli par Latviju”
Ziedoja ievérojamu summu - 49 000 EUR

Atbalsts sportam kopa sasniedza 183 723 EUR

e Latvijas Hokeja federacija e Biedriba “"Hokeja skola

e Latvijas Volejbola federacija Skabarga”

* Basketbola klubs “VEF Riga” * Paukosanas klubs “Asmens”

« Makslas vingroanas klubs > [Fudaele LS TRrmErme Riger
“Gracija” e Sergeja Zoltoka fonds

e Biedriba “Sports izaugsmei” e Atbalsts biatlonistam Andrejam

e Latvijas Peldésanas federacija Rastorgujevam un distancu

- _ slépotajai Patricijai Eidukai
e Biedriba “Hokeja atbalstam”

2023. gada Banka kluva par Dailes teatra patronu. Tiek
paredzets, ka ik gadu ar Bankas finansejumu teatra verienigako
jauniestudéjumu budzets tiks papildinats par 100 000 eiro.
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Atbalsts kulturas un makslas projektiem kopa sasniedza
217 857 EUR

e Ineses Galantes fonds e Kultdras un Makslas attistibas biedriba
» Balva “Kilograms kultdiras” "ART Future”

e Latvijas Nacionala opera un balets * Jugendstila muzejs
e Latvijas Nacionalais makslas muzejs * Baltic Center of Visual Reasearches -
dokumentalas filmas par hokejistu

* Rigas Jugenstila centrs Sandi Ozolinu izstrade

* Andreja Zagara kulturas atbalsta un e Baltic Choir Association - starptautiska
attistibas fonds Baltijas koru konkursa riko$ana

e Muzikas un makslas atbalsta fonds Jurmala

e Valsts kultirkapitala fonds e biedriba “Artissimo”

e konkurss “Latvijas sakralais e Liegra gramatas - gramata par
mantojums” gleznotaju Rotko

e JGrmalas muzikas vidusskolas atbalsta e Dubultu sabiedriska kopiena -
fonds gramata par Jurmalas vésturi

e Medicinas muzeja atbalsta fonds e Hermana Brauna fonds - bileSu iegade

« Dailes testris mazaizsargatam iedzivotaju grupam

e Latvijas klasisko automobilu klubs
e Ventspils Kultlras centrs

Bérnu un jauniesu kulturas un sporta atbalsts

Viena no “Nakotnes Atbalsta fonda” prioritatem ir veicinat bernu un
jauniesu attistibas izaugsmes iespé&jas. Ta ietvaros ik gadu tiek atbalstiti
sporta attistibu veicinosi pasakumi, tostarp nometnes un konkursi. No tiem
lielakie ir:

e Pludmales volejbols talantigiem e Muzikas un makslas atbalsta fonds -
jaunieSiem talantigu jauno muziku atbalstam
e Sieviesu futbola klubs “Riga” e ikgadé&jais jauno muziku un vokalistu

« Basketbola personibas izaugsmes konkurss “Ineses Galantes Talanti

skola

Atbalsts medicinas izglitibas un zinatnes veicinasanai kopa
sasniedza 97 113 EUR

e Latvijas Inovativas medicinas fonds e ikgadéja akcija “Mekléjam sirdsmasu”

e Paula Stradina kliniskas universitates sadarbiba ar Valsts prezidenta biroju
slimnicas attistibas biedriba e Autisma atbalsta punkts

e Gremosanas slimibu biedriba e Health Screening Solutions -

e AGIHAS biedriba dzivildzes un dzives kvalitates

pétijumu atbalsts
e psihologiskas rehabilitacijas
projekti Ukrainas béglu atbalstam

e Neredzigo biedriba “Ezerkrasts”
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Atbalsts socialajiem projektiem

e Aizputes samariesSu labdaribas e Gultu un matracu iegade Evangélisko
virtuves un dienas centra atbalsts kristieSu draudzes “Zilais krusts” nakts
e Ziemassvétku pasakumi Latvijas patversmel
bérniem ar kustibu traucéjumiem e Aizkraukles baznicas invalidu
« SIA “IK Movers” mébelu uzbrauktuves ierikoSana

ziedojums Latvijas B&rnu fondam un
Rigas Latgales priekSpilsétas invalidu
biedribai

Viena no Latvijas spilgtakajam sporta federacijas vadibas un Latvijas hokeja
aktivitatém 2023. gada bija Latvijas izlases spélétaju pienemsSanu. Bankas
hokeja izlases izcinita godalgota 3. ka ilggadigs Latvijas Hokeja federacijas
vieta Pasaules Hokeja cCempionata. oficialais partneris sniedza papildus
Godinot uzvaru, Banka telpas atbalstu lidz pat 60 000 EUR apméra
organiz€ja svinigu Latvijas Hokeja jaunajiem hokejistiem.

Brivpratigais darbs un atbalsts

"Nakotnes Atbalsta fonds” uzdavinaja Ukrainai un Ukrainas bégliem Latvija.
nepiecieSamas meébeles, biroja un Saja labdaribas akcija tika nodroSinats
virtuves tehniku Latvijas Bérnu fonda ari parvadasanas pakalpojums.
krizes un rehabilitacijas centriem, Rigas Kopuma vairak ka 200 meébelu un
pilsétas Latgales priekSpilsétas invalidu tehnikas priekSmeti tika piegadati
biedribai. ziedojumu sanéméjiem ar piecam
K& ari biedribai “Tavi draugi”, kas Kravas masinam.

nodarbojas ar palidzibas sniegsanu

Ar Bankas darbinieku iesaisti regulari tiek veikts brivpratigais
darbs un sniegts atbalsts:

e atbalsts un ziedojumi (mantas un naudas lidzekli) dzivnieku
patversmém, tostarp lielakajai patversmei Ulubele

e Bankas darbinieku daliba Lielaja talka
e Ziemassvétku davanu vaksSana bérniem, pensionariem un invalidiem
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Atbalsts Ukrainai

“Nakotnes Atbalsta fonds” un Bankas darbinieki aktivi iesaistas Ukrainas
atbalsta pasakumos:

e Ir izveidota cieSa sadarbiba ar Rigas Ukrainu vidusskolu, kurai 2023. gada davinata
datortehnika, ka art Ukrainu béglu bérni varéja apmeklét bérniem paredzétu izstadi
Nacionalaja makslas muzeja, un sanéma ari ziemassvétku davanas

e Tkgadéjs atbalsts Latvijas Bérnu fonda rikotas vasaras nometnes bérniem ar ipasam
vajadzibam. 2023. gada nometnes tiek rikotas ari Ukrainas béglu bérniem

e "Nakotnes Atbalsta fonds” sadarbiba ar Ukrainas véstniecibu piedalijas labdaribas
akcija “Miljonu dzivibu un atminas koku”, kas tika veltita Ukrainas aizstavjiem, un
parupéjas par to, lai Ukrainas darza Riga tika iestaditi 25 irbenaju stadi

e Ukrainas darza Riga uzstadits pieminas akmens holodomora upuriem
e bérniem no béglu gimeném savaktas un nodotas Ziemassvétku davanas

e Realizéts atbalsta projekts sadarbiba ar “Paula Stradina kliniska universitates
slimnicas attistibas biedriba” Ukrainas civiliedzivotajiem zobarstniecibas
pakalpojumu sniegSanai

e Ukrainas bérni apmekl€ja “Nakotnes Atbalsta fonda” atbalstito izstadi “Zals un vél
zalaks”

e Organizéta ziedojumu vaksSana cietusajiem no uzspridzinatd Kahovkas HES
aizsprosta humanas un ekologiskas katastrofas

e "Rietumu Capital Centre” biroja galerija notika labdaribas izsole Ukrainas atbalstam,
ko organizé€ja izsolu nams ArtEmbassy

2023. gada Ukrainas atbalstam ir ziedoti vairak ka 50 000 EUR
jeb aptuveni 0.5% no Bankas pelnas.

2023. gada AS "Rietumu Bankas"” valdes priekSseédétaja un “"Nakotnes
Atbalsta fonda” padomes locekle Jelena Buraja par plaso palidzibu
Ukrainai sanéma oficialu pateicibu no Ukrainas véstnieka Latvija.
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Ieinteresetas puses

Grupa ir noteikusi ieinteresétas puses,
kuras ietekmé Grupas darbibas ilgtsp€&jigu
attistibu un kuru ilgtsp&jigu darbibu
ietekmé Grupa. Grupa ir noveértéjusi
ieintereséto pusu vajadzibas un ietekmes
veidus.

Grupas aktivi sadarbojamies ar visam
ieinteresétajam pusém un veido atklatas
attiecibas ar tam. Sakotné&ja ieintereséto
pusu iesaiste un sadarbiba ilgtsp&jas
nodrosinasana preventivi sekmé ilgtsp&jas
risku varbitibas un ietekmes mazinasanos
un to parvaldibas efektivitati, vienlaicigi
neveidojot SkérsSlus biznesa attistibas
stratégijas mérku istenosana. Ta Grupa var
veikt vispusigu pozitivo ietekmi un
izstradat vel ilgtspéjigakus risinajumus.

KORPORATIVA PARVALDIBA

Grupa ieintereséto pusu iesaisti isteno gan

stiprinot  Grupas ilgtsp&jas  principu
ievieSanu un vairojot zinasanas par
ilgtsp€jas risku faktoru ietekmi uz

ieintereséto pusu biznesa modeliem, gan
preventivi mazinot no ieinteresetajam
pusém izrietoSo ilgtspéjas risku varbitibu
un ietekmi.

Grupa ir apnémusies informét ieinteresetas
puses par ilgtspéjas principu prasibam
visas tas darbibas un vértibu Kkédeg,
ilgtsp&jas risku parvaldibas sekmém un ar
to saistitajiem galvenajiem veiktspéjas
raditajiem, tai skaita planotajam iecerem.
Ilgtspéjas parskats sniedz ieinteresétajam
pusém izsmelosu informaciju par Grupas
darbibu un ilgtsp€jigas attistibas gaitu.

Ieinteresétas Ilgtspejas . -
puses prioritates Ietekmes riki Ietekmes kanali
Akcionari Parvaldiba Iekséjie procesi Parvaldibas pasakumi
. i _— Iesaiste, apmacibas,
Darbinieki vide, Spczan?d?btbnmba, Iekséjie procesi informativie pazinojumi,
arvaldiba aptaujas
S Vide, Sociala atbildiba Produkti un Informativie pazinojumi,
Klienti 1= N ’ L o
Parvaldiba pakalpojumi anketas, vadlinijas
- . Vide, Sociala atbildiba, IekséEjie procesi, Informativie pazinojumi,
Sadarbibas partneri - - s o -
Parvaldiba aréjas aktivitates vadlinijas
Valsts institucijas Parvaldiba Atb'lvs.t'?‘?s Uzraudziba, k_ontrole,
nodrosinasana sarakste, dialogs

Klienti un gala lietotaji

Klienti ir

galvena

ietekméta puse.
Bankas darbiba ir vérsta uz Latvijas, ka

ari citu Baltijas un Eiropas valstu lielu
un vidéju uzpnémumu, un turigu
privatpersonu apkalposanu.

2023. gada pilnveidota Bankas iekséja
kultira un darba procesu efektivitate,
lai uzlabotu klientiem jau Idz Sim
sniegto augstas kvalitates pakalpojumu
un produktu klastu.

Klientiem tiek piedavata individuala
apkalposana, darbiba stingri ievérojot
datu aizsardzibas principus,
nediskriminaciju, godigumu un
caurspidigumu.
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Apzinoties, ka Bankai ka finansu
iestadei ir svariga loma ilgtspé&jigas
ekonomikas veidosSana un attistiba, tiek
atbalsti klienti un sadarbibas partneri
parejas un pielagosSanas procesa
attieciba uz meérkiem saistiba ar
klimata parmainam.

2023. gada Banka izsniedza vairakus
liela méroga kreditus Latvijas biznesa
izaugsmei, tostarp 25 miljonu eiro
kreditu Astor Group viesnicu Tpasumu
biznesa attistibai un 48 miljonu eiro
aizdevumu tirdzniecibas centra Saga
Ipasniekam Riga Retail Park.
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KORPORATIVA PARVALDIBA

"Kops pagajusa gada Banka aktivi iesaistas ar atjaunigo enerdgijas
attistibu saistito projektu finansésana un investicijas - saules
parkos, hidroelektrostacijas u.c. Pareja uz zalo ekonomiku atbilst
musu biznesa attistibas un ilgtsp€jas planiem un mérkiem un ir

saskana ar muasu klientu vajadzibam. Més tiecamies sniegt butisku
ieguldijumu atjaunigas energijas nozaré.”

Arturs Jukss,

Rietumu Bankas Kreditu parvaldes vaditajs

Banka apnemas veicinat klientu
ilgtspéjigas uznémejdarbibas mode|us,
palidzot samazinat to saimnieciskas
darbibas ietekmi uz vidi.

Banka isteno skaidru un rupigu “Pazisti
savu klientu” principu.

Informaciju par ar produktiem un
pakalpojumiem saistitiem riskiem un

Bankas klienti ir: iesp€jam Banka klientiem azino
P€] pazir
« korporativie klienti ar skaidru juridisko ~Majaslapa  www.rietumu.com  un
un organizatorisko struktiru, kuru Internetbanka.
darbiba atbilst normativo aktu Banka izbeidz darijumu attiecibas ar
prasibam un Bankas politikai, klientu, ja sadarbibas laika tiek
e privatpersonas, biznesa Tpagnieki ar 1dentificéti ~ nesameérigi  augsti un
skaidru naudas izcelsmi, labu nekon_tr_c.)IeJaml' NILLTPF, sankciju vai
reputaciju, kuri ir ES dalibvalstu rePutacijas riski.
rezidenti. 2023. gada attieciba pret 2022. gadu
Rietumu Banka nesadarbojas ar Par 30% ir palielinajies Bankas klientu

klientiem, kuru saimnieciska darbiba
vai tas 1pasnieku/dalibnieku struktira
var radit nesamérigi augstu noziedzigi
iegutu lTdzek]u legalizacijas un
terorisma un proliferacijas
finanséSanas (NILLTPF), sankciju un
reputacijas risku.

skaits — 3635 jauni klienti.

Art 2023. gada ilggadiga un veiksmiga
sadarbiba turpinas - 20% no Bankas
klientiem ir ar vairak ka 20 gadu ilgu
sadarbibas pieredzi, un 10% ir ar
sadarbibas pieredzi no 10-20 gadiem.

Klientu skaits Ilgak neka 20 gadi [No 10 lidz 20 gadiem Lidz 10 gadiem
2022.g. | 2023.g. | 2022.g. | 2023.g. | 2022.g. | 2023.g. | 2022.g. | 2023.g.
Klienti -
oo oo 10 13 0 (] 5 5 5 8
OIS | azem || e 62 68 270 281 1046 947
klienti
Privatpersonas | 10700 | 14414 637 666 1379 1285 8684 12463
Kopa: | 12088 | 15723 699 734 1654 1571 9735 13418
Bankas finansu  risindjumi  tiek zala energija, partikas razosana, precu
individuali pielagoti tas klientiem, razoSana, komerciala un dzivojama
izvértéjot vinu projektu nianses un nekustama Ipasuma attistisana,
merkus. celtnieciba, importa un eksporta
Bankas klienti ir uznémumi, kas izvérs Sar:'Julm'/__ tf_lréansu o pakalpojumi,
ekonomisko darbibu tadas nozarés ka ‘ehnologhas, tirdznieciba u.c.
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Banka piedava pilnu midsdienu servisa
klastu, Tpasu uzsvaru liekot uz
individuali pielagotiem risinajumiem
uznéméjdarbibas finansésanas joma,
ieskaitot jaunu projektu kreditéSanu,
uznémuma esoSo saistibu

KORPORATIVA PARVALDIBA

refinansésanu, kreditlinijas un
investicijas biznesa. Piecu gadu laika
Banka izsniegusi finanséjumu vairak ka
1 miljarda eiro vértiba. “Zalie” krediti
veido 37% no bankas kopégja
kreditportfela.

"Ikdienas sadarbiba ar klientiem esam novérojusi, ka interese par
dazadiem ar ESG saistitiem jautajumiem laika perioda ir ievérojami

pieaugusi. Analiz€jot

klientu prasibas un rosinajumus esam

sapratusi, ka ESG nav kaut kas netverams, bet t3 ir iespéja, taja
skaita, domajot par savam nakotnes perspektivam. ESG kritériju

integracija produktu piedavajumos ir Bankas mérkis 2024.gadam,
jo ticam, ta més varam sasniegt gan bankas, gan klientu ilgtermina
mérkus, veicinot ilgtsp€jigu un atbildigu uznéméjdarbibas praksi.”

Janis Plikss,

Rietumu Bankas Klientu vadibas parvaldes vaditajs

2023. gada izbeigtas attiecibas ar 108 klientiem.

2021.g.

Sadarbibas partrauksana,

2022.g. 2023.g.

skaits

373

102 108

Informacijas atklasana

Lai nodrosinatu informacijas atklasanas
pareizibu un caurspidigumu, Grupa
iespéju robezas ievac un apkopo datus
savas vértibu kédes ietvaros.

Grupas veértibu kéde ietilpst piegadataji,

iekartu razotaji, darbinieki, klienti,
transporta pakalpojumu  snhiedz€ji,
parstrades uznémumi un Vvietg€jas
sabiedribas.

2023. gada tika pilnveidota Bankas
majaslapas ilgtspéjas sadala, lai
veicinatu értu, atru informacijas

pieejamibu tas gala lietotajiem.

Grupa nodroSina klientiem sniegtas
informacijas skaidribu, precizitati un
patiesumu.

Grupa ir viens no Latvijas lielajiem
uznémumiem, kuriem 2025. gada bds
piendkums finanSu parskata vadibas
zinojuma ieklaut ilgtsp&jas zinojumu, ko
regulé Eiropas Savieniba Korporativas
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ilgtspéjas zinoSanas direktiva.

Grupai 2023. gads ir nozimigs
sagatavosanas gads ar ilgtspé&ju
saistitas informacijas atklasanai. Grupa
aktivi ir apguvusi ar direktivu saistito
reguléjumi un célusi kompetences un
gatavibu atbilstoSi Ilgtspéjas zinoSanas
standartu prasibam.

2023.gada Banka ievéro
informacijas atklasanas prasibas
atbilstoSi Regulai Nr. 2019/2088 un
Regulai Nr. 2022/1288, attieciba uz
Bankas sniegto individualo portfelu
parvaldiSanas pakalpojumu, majaslapas
sadala “Ar ilgtsp€ju saistita informacija”
atklajot informaciju par vides un
socialajiem raksturlielumiem un
ilgtspé&jigiem ieguldijumiem pirms
llguma noslégSanas, ka ari publicé
pazinojumu par ieguldijumu |émumu
svarigako negativo ietekmi uz ilgtspé&jas
faktoriem.

Tostarp
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Iepirkumi un piegadataji

2023. gada regularu piegazu ietvaros
Banka sanéma:

1) biroja iekartas;
2) datortehniku;
3) kancelejas preces, biroja piederumus;

4) plastikata kartes maksajumu karsu
izgatavosanai;

5) papira parstrades pakalpojumus.

2023. gada tiek turpinats papira un
kancelejas precCu iegade ar razotaja
ekomark€éjumu un/vai atzimi, ka tas ir
izgatavotas no otrreizéji parstradatam
izejvielam.

Iepirkumu procesa tiek nemti véra ESG
principi, kas vérsti uz videi draudzigu
alternativu pieejamibu tirgu
izvértéSanu un  iespéju  robezas
ilgtsp€jigaku produktu un pakalpojumu
izvéli. Lai nodroSinatu efektivu un
produktivu piegadataju atlases
procesu, Banka izvélas uzticamus
piegadatajus ar atbilstosSiem
kompetences un kvalitates raditajiem.

Parvaldiba
2023. gada sakuma tika izstradata
Korporativas parvaldibas politika.

Bankai ir spéciga un caurskatama
korporativas parvaldibas sistéma, kura
balstas uz iekS€jo normativo
dokumentu bazes. Visi Bankas biznesa
Iémumi tiek pienemti Latvija.

Banka 1steno ilgtsp€&jigu pieeju
atbilstosi Latvijas Bankas devinu
posmu celakartei un noteiktajam

prasibam ilgtspéjigai finansu nozarei.

Banka nodrosina korporativo
parvaldibu, ievérojot Sadus principus:
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Banka izvérté un izvélas precu un
pakalpojumu piegadatajus,
pamatojoties uz Sadiem kritérijiem:

e finansialais stavoklis

reputacija
darbaspéka kvalifikacija
atbilstosas tehniskas iespéjas

iepriekSéja pieredze

ESG risku noveértéjums
ilgtsp€jas aspekti

Bankai ir svarigi, lai piegadataju veiktas
darbibas ir  atbilstosas Bankas
vértibam. Lidz ar to ari 2024. gada tiek
planots pilnveidot iepirkuma proceduru
piegadataju un piedavajumu atbilstibas
novertéjumam ilgtspé&jas principiem.

Kancelejas precCu pasitiSanas kartiba ir
centralizéta, izmantojot vienotu
elektronisku sistému. Pakalpojumu un
preCu piegazu skaits ir samazinats un
veikts planveidigi, lai samazinatu
transporta radito izmesu daudzumu.

e ilgtspé&jiga un atbildiga attistiba
e atklatiba un caurskatamiba

e skaidras lomas, pienakumi un
atbildiba

o efektiva iekSéja kontrole
e atbilstiba

e darbinieku sniegums un
profesionala izaugsme

e sadarbiba ar ieinteresétajam
pusem

e vienlidzigas iesp€jas

e &étika un interesu konflikta
novérsana
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“"Lai panaktu vienotu izpratni par normativo aktu prasibam
ilgtspéjigas joma, Banka ir organizéjusi dazada limena un
tvéruma apmacibas, lai darbiniekiem bltu skaidras
reguléjuma prasibas, pieeja, vajadzibas un mérki. Lai
nodrosinatu  Ilgtspéjas parskatu datu caurskatamibu
atbilstosi  starptautiskajiem  standartiem un  Bankas
visparpienemtajai praksei, Grupas Ilimeni jaatklaj vairak
informacijas neka lidz sim, palielinot ar ilgtsp&jas zipoSanu
saistito datu vaksanu, uzglabasanu un analizi, veidojot un

pielagojot iekS€jos procesus un turpinot attistit iekS€jos
resursus. Ir nepieciesams turpinat ieviest izmainas iekséjos
procesos un produktos, un jaapsver dazadu sistéemu un
resursu izmantoSana, lai nodrosinatu sniegtas informacijas
precizitati, konsekvenci un pieejamibu, ka ari atbilstibu

Natalija Bolsakova,
Rietumu Bankas Darbibas atbilstibas kontroles parvaldes vaditaja
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Risku vadiba

Bankas un Grupas iekSéjos
normativajos noteikumos ir izklastiti
visparigie principi, vadlinijas,

pienakumi un pasakumi, kas jaievéro
ilgtspéjas risku vadibas ietvaros. So
parskatu koordiné un apkopo Bankas
ilgtspéjas  projektu vaditaja, kas
iesaista attiecigo funkciju vai procesu
jomas ekspertus, lai sniegtu konkrétam
prasibam specifisku informaciju, nemot
véra datu pieejamibu un stratégiskos
apsvérumus. Lai mazinatu riskus, kas

saistiti ar kvalitativas informacijas
atklasanu, Banka pieméro vairakas
kontroles, pieméram, “Cetru acu
principu”. Kvantitativai informacijas

atklasanai saistiba ar klimata un vides
datiem Banka ievéro iekSéjas datu
parvaldibas prasibas un principus.
Primarais datu vakSanas avots ir
iekSéja datubaze, un gadijuma, ja
iekS€jie dati nav pieejami, Banka tiecas
vakt primaros datus tiesi no klientiem
vai aré€jiem datu avotiem, kas sniedz
uzticamu informaciju.

Ilgtspéjas risku vadiba ka neathemama
risku vadibas sastavdala ir visaptverosa
un tiek istenota visos limenos un katra
struktdrvieniba. Lai to nodrosinatu,
Grupa un Banka visas funkcijas
pieméro tris liniju aizsardzibas riska
modelus un definé skaidras lomas un
pienakumus, izstrada un pastavigi
pilnveido risku parvaldibas ietvaru,
organizé iekSéjas un aréjas apmacibas,
nodala pienakumus, ievieS dualas
kontroles un “Cetru acu principu”, un
izvairas no jebkadiem iesp&jamiem
interesu konfliktiem vai to
saasinasanas. Turklat Banka un Grupa
nodrosina, ka visi bdtiskie riski tiek
identificeti, noverteti, uzraudziti,
parvalditi un kontrolé&ti. Kreditriska un
Uznémuma risku vadibas parvaldes un
Informacijas sistému drosibas nodala
veic neatkarigas kontroles funkcijas un
ir atbildigas par to, lai Banka un tas
meitas sabiedribas butu piemérota
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risku parvaldibas sistéma un lai visas
struktlrvienibas darbotos saskana ar
So sistému.

Veicot risku vadibu, Banka un tas
meitas uznémumi tiecas nemt véra
zinamos risku izcelsmes veidus, avotus
un to ietekmé&josos risku faktorus,
tostarp ilgtsp€jas risku faktorus. Banka
un tas meitas uznémumi nodroSina
ilgtspéjas riska vadibu saskana ar
izstradato Risku vadibas stratégiju.
Papildus tam, Banka un tas meitas
uznémumi defing, noverte un
dokumenté ilgtsp&jas risku profilu un
veic ilgtspé&jas materialitates
novértéjumu atbilstoSi izstradatajai
Risku vadibas politikai un Risku profila
noteikSanas procedirai. Bankas un
Grupas risku parvaldibas politikas tiek
regulari parskatitas, lai atspogulotu
izmainas normativaja vid€, tirgus
apstaklos, piedavatajos produktos un
pakalpojumos, ka ari apgustot jaunu
labako praksi un pieredzi.

Visi risku veidi no ilgtspéjas risku
materialitates viedok|a tiek novértéti ka
nemateriali vai materiali ilgtspéjas
riski. Ilgtspé€jas risku profila
novertéjuma meérkis ir atspogulot tadus
ilgtsp€jas risku faktorus, kadiem Banka
un tas meitas uznémumi ir paklauti
sava darbiba visvairak, un kadi ir to
transmisijas kanali un izraisitaji.
Ilgtspéjas risku profila novértéjums ir
balstits uz metodologiju, kur katram
atseviSkam riska veidam ir novértéti
ietekméjoSo negativo ar ilgtsp&ju
saistito notikumu iestasanas varbditiba
un sekas atbilstosi Risku vadibas
politikas un Risku profila
sagatavoSanas procediiras prasibam.
Pamatojoties uz 2023.gada ilgtspé&jas
risku profila novértéjuma rezultatiem,
kreditrisks, tirgus risks un
operacionalais risks tika noteikti ka riski
ar potenciali visbatiskako ilgtsp€jas
ietekmi.
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Materialo
ilgtspejas risku
parvaldibas
procesi

Kreditrisks

Tirgus risks

Operacionalais
risks

Risku vadibas
stratéegija

Kreditriska parvaldibas
stratégija un apetites
ietvars, kreditrisku risku
vadibas un uzraudzibas
pamatprasibas

Tirgus risku parvaldibas
stratégija un apetites
ietvars, tirgus risku
vadibas un uzraudzibas
pamatprasibas

Operacionalo risku
parvaldibas stratégija
un apetites ietvars,
operacionalo risku
vadibas un uzraudzibas
pamatprasibas

Risku vadibas

Kreditrisku taksonomija,
visparéjas risku vadibas

Tirgus risku taksonomija,
vispargjas risku vadibas

Operacionalo risku
taksonomija, visparéjas

politika un kontroles prasibas un kontroles prasibas risku vadibas un
kontroles prasibas
Risku profila Risku profila Risku profila
novértésanas novértésanas procedlra, | novértésanas
I procedura Tirgus riska vadibas proceddra,
Identificesana

politika

Operacionala riska
vadibas politika,
incidentu vadiba

Mérisana un

Limitu noteikSanas un
kontroles procedura,
ICAAP un ILAAP, Risku
profila novértésanas
procedura,

Tirgus riska vadibas
politika, Limitu
noteikSanas un kontroles
procedura, ICAAP un
ILAAP, Risku profila

Operacionala riska
vadibas politika, Limitu
noteikSanas un kontroles
procedura, ICAAP un
ILAAP, Risku profila

novertesana ikdienas/iknedélas/ikmé | novértéSanas procediira, | novértésanas procedira,
nesa/ceturksna parskatu | ikdienas/iknedélas/ikmé | ikdienas/iknedélas/ikmé
sniegSanas process nesa/ceturksna parskatu | neSa/ceturkSna parskatu
sniegSanas process sniegSanas process
Darbibas atjaunoSanas Tirgus riska vadibas Operacionala riska
plans, politika, vadibas politika,
—— . i i g Darbibas atjaunosSanas
N RS T E e AR Da_rblbas atjaunosanas - Arkéljftas
Reakcija plans plans, plans,

Arkartas finansésanas
plans

finansésanas plans,
Darbibas nepartrauktibas
nodrosinasanas plani

Kontrole un
uzraudziba

Limitu noteikSanas un
kontroles procedura

Tirgus riska vadibas
politika,

Limitu noteikSanas un
kontroles procedura

Operacionala riska
vadibas politika,

Limitu noteikSanas un
kontroles procedura

ICAAP - kapitala pietiekamibas novértésanas process
ILAAP - likviditates pietiekamibas novértéSanas process
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Bankas un tas meitas sabiedribu parvaldiba, korporativa un risku kulttra.

galvenie ilgtsp&jas ~ risku  faktoru  pahiiqus 2023.gada Banka piesaistija
ietekméjosie elementi Kreditriskam un aréjos ekspertus - konsultantus, lai

Tirgus riskam ir izmainas tirgus un  oinveidotu  ilgtspajas risku  faktoru
pateretaju uzvediba, ledzivotaju  jntegraciju risku vadiba.

migracija un politiska nestabilitate un L .
neatbilstiba normativajam prasibam un Banka 2024. gada plano veikt ieksejo
starptautiskajai  labakajai  prakse, nepilnibu  analizi,  lai  identificetu
savukart  Operacionalajam  riskam trukumus ilgtsp&jas risku vadibas
galvenie  ilgtspgjas risku  faktoru Sistéma un kontroleés. Rezultati tiks

ietekm@&josie elementi ir neatbilstiba apspriesti  valdes un  padomes
normativajam prasibam un Sanaksmeés, un tie kalpos ka svarigs
starptautiskajai labakajai praksei, datu ieguldijums procesu uzlabosana un

un informacijas droéibas nodroginagana ikgadéjas  informacijas  atklasanas
un neadekvata vides un socidlo risku Sagatavosana 2024. gada parskatam.

"Més apzinamies, ka ilgtsp€ja nav nekada modes lieta, bet gan
jebkura mdsdienu uzpnémuma dzivotspéjas un pelnitspéjas
pamats. Zalais kurss ir neapturams un jau péc daziem gadiem
meés dzivosim "zema oglekla" sabiedriba - ta ir nakotnes
realitate un més tai gatavojamies jau Sobrid. Tadé| meés

nopietni stradajam pie ESG faktoru integracijas visu risku
parvaldiba, bankas biznesa procesos un musu sadarbiba ar
klientiem, pakalpojumu sniedz€jiem un citiem sadarbibas

artneriem.” .
p Sandris Straume,

Valdes loceklis, Risku direktors

Iekseja kontrole

Lai  stiprinatu  iekSéjas  kontroles e veiktas arpuskartas sankciju riska
sistémas efektivitati, 2023. gada tika Tmena novértésanas, analizéjot
realizétas sadas ieksejas kontroles klientu uzvedibas izmainas un
sistémas pilnveidosanas iniciativas: célonus, ka ari regulari izvertejot
e batiski ir stiprinata 1.aizsardzibas sankciju parkapsanas un apiesanas
lnija. Klientu vadibas parvaldé tipologijas _tn MEpIECiCSamos
izveidota klientu izpétes nodala. kontroles scenarijus;
Attiecigi notikusi funkciju sadalijuma e banka sapnémusi augstas valsts
parskatiSana starp 1. un 2. kompetentu institlciju atsauksmes
aizsardzibas liniju ar meérki stiprinat par darbu sankciju riska parvaldibas
izpétes procesus; joma un sniegto zinojumu kvalitati, ka
e izstradats jauns process un tehniskais ari _ regulari  aicinata uz darba
riks zema un vidéja riska klientu sanaksmeém sankciju jautajumos;
izpétes rezultatu dokumentéSanai e 2023. gada laika Banka bitisku véribu
1.aizsardzibas linija; veltija kvalitates kontroles
o ieké&jo  normativo  dokumentu  nodrosinasanai L darbinieku
parskatiSana un atsevisku procesu kompetencu paaugstinasanai,
pilnveidosana  atbilsto$i  Latvijas realizéjot ap 40 NILLTPFN un sankciju
Bankas un iek$&ja audita dienesta jomas  apmacibas  sesijas  tas
rekomendacijam; darbiniekiem.
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Atalgojuma principi

2023. gada sakuma tika pilnveidota Atalgojuma politikas mérkis ir sekmét
Bankas Atalgojuma politika, paredzot Bankas misijai, mérkiem un attistibas
taisnigu un motivéjosu atalgojuma stratégijai atbilstosas personala
sistemu, lai ilgtermina piesaistitu politikas realizaciju, panakt darba
kompetentus kvalificeétus darbiniekus samaksas lidzsvarotibu un
un motivétu tos kvalitativai darba konkurétspé&ju banku nozare.
izpildei un efektivitates Atalgojuma politika ir vérsta uz stabilu,
paaugstinasanai, paaugstinatu  vienmér laikus izmaksatu un
darbinieku atbildibas un iniciativas konkurétspéjigu darba samaksu ar
ITmeni. socialajam garantijam un pabalstiem.

Banka ievies labako praksi un inovacijas ilgtspéjas finansés un ilgtspéjas
principu ieviesanai atalgojuma principos, sekojot lidzi to attistibai, un
stingri ievero:
e dzimumu lidztiesibas principu un dzimumu vienlidzibu, piedavajot vienadu
samaksu par vienadu darbu

e taisniguma principu, piedavajot darba samaksu atbilstosi darbinieka
pieredzei un kompetencei

Bankas atalgojuma politika:

e atbalsta Bankas spé&ju piesaistit, attistit un noturét augsti
kompetentus un uz sasniegumiem orientétus darbiniekus

motivetus,

e ir dzimumneitrala
e nodrosina atalgojuma atbilstibu darbinieka sniegumam
e nodrosina atalgojuma taisnigumu un konkurétspéju darba tirgt

Atalgojums katram darbiniekam tiek
noteikts atbilstosi darbinieka
profesionalai kvalifikacijai,
kompetencei un pieredzei, nemot véra

darba sarezgitibu un  atbildibu,
konkréta amata atalgojuma Ilimeni
darba tirgu.

Atalgojumu veido atalgojuma
nemainiga dala, kas nav saistita ar
darbinieka sniegumu, un ir darba
lguma noteikta darba alga un
piemaksas, un atalgojuma mainiga
dala, kas ir atkariga no darba
rezultatiem un darba snieguma
novértésanas.

Visu darbinieku darbibas rezultatu

novértéSana notiek reizi gada. Ka ari
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Atalgojuma komiteja reizi gada nosaka
valdei sasniedzamos finanSu un
nefinansu mérkus, to ietekmi uz
atalgojuma mainigo dalu un kontrolé to
izpildi.

Bankas riska profilu ietekmé&joso amatu
un citu darbinieku atalgojuma mainiga
dala tiek noteikta, veicot attieciga
darbinieka darbibas rezultatu
novértéjumu ne retak ka reizi gada,
vértéjot gan kvalitates, gan kvantitates
kritérijus, kombinacija ar vispare&jiem
darbibas rezultatiem.

Darbinieka darbibas rezultatu
novértésana nem véra parskata gada
un iepriekSéjo 2 (divu) gadu darbibas
rezultatu raditajus, ja tadi ir pieejami.
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Biznesa etika

Bankas un tas Grupas prioritate ir
uzturét tadu vidi, lai novérstu ar étiku,
korupciju saistitus parkapumus un/vai
interesu konflikta situacijas.

IntereSu konflikta situaciju vadibas
politika noteikti stingri pamatprincipi -
nav pielaujama darbinieka vai saistitas
personas mantiska vai cita veida
ieinteresétiba.

Bankas ievéro korporativas vértibas, tai

KORPORATIVA PARVALDIBA

étikas standartus, lai nodrosinatu, ka
darbinieki veic savus pienakumus ar

vislielako godpratibu, savu amata
pienakumu izpildé un [Emumu
pienemsana ir objektivi, ievéro
normativos aktus, un to riciba un
uzvediba atbilst augstiem  é&tikas

standartiem.

Banka regulari veic apmacibas un
nodrosSina konsultacijas par interesu
konflikta situaciju parvaldibas joma.

skaita augstus profesionalas ricibas un

Zinosana par parkapumiem

Banka ir izstradata informésanas kartiba par Bankas darbiba atklatajiem
riskiem, parkapumiem un trukumiem. Darbiniekiem ir pieejami vairaki
kanali zinosanai par dazadiem parkapumiem:

e operacionala riska gadijumiem

e darbibas atbilstibas riska gadijumiem

e interesu konflikta situacijam

e personas datu aizsardzibas parkapumiem

e NILLTPFN un sankciju joma

e par nelikumigiem vai neétiskiem darijumiem

e parkapumiem LR Trauksmes celSanas likuma izpratné

Darbiniekiem ir tiesibas sanemt konsultaciju un sazinaties par jebkuriem ar
bankas darbibu saistitiem riskiem un parkapumiem.

Banka ir nodrosinati vairaki zinosanas zinosSanas veidlapu bankas sistéma
kanali, lai ieinteresetas personas varétu “Intranets”.

zinot  par JEbkaEu mforme:(cguv Val  Darbinieki var celt trauksmi par
aizdomam par orupciju, rapsanu, iesp&jamiem vai faktiskiem

interesu konfliktu vai citu pretlikumigu
darbibu, kura ir iesaistita Banka, tas
meitas sabiedribas un to darbinieki.

anonimu
anonimas

Darbinieks
zinojumu,

var
aizpildot

iesniegt

parkapumiem, kas var kaitét sabiedribas
interesém Trauksmes celSanas likuma,
Finansu instrumentu tirgus likuma,
Kreditiestazu likuma izpratné pa e-pastu:
trauksme_RB@rietumu.lv.

Latvijas Finansu nozares asociacijas Ombuda, kas izskata klientu stidzibas par
Latvijas Republika registrétu kreditiestazu ricibu un sniegtajiem pakalpojumiem:
pa talruni: +371 67284562, rakstot uz e-pastu: ombuds@financelatvia.eu
vai rietumu.com.

Sudzibu un ierosinajumu sadala Bankas majaslapa rietumu.com
pa talruni: +371 67025555 vai pa e-pastu: complaint@rietumu.lv.

56




/7=2_ RIETUMU BANKA KORPORATIVA PARVALDIBA

2023. gada zinosSanas kanalos sanemti 69 iesniegumi, no tiem 30 klasificétas ka
sudzibas. Sudzibas tika iesniegtas saistiba par Bankas tarifiem un komisijas maksu
ieturésanu, klientu apkalposanu, taja skaita maksajumu apstradi un izpildi, kreditiem
un finansu instrumentiem. Salidzinajuma ar 2022. gadu sidzibu skaits samazinajies
par 46%. Sitdzibas parsvara ir bijusas nepamatotas.

2022.g. 2023.g.
Iesniegumi 12 39
Sudzibas 55 30
Kopa: 67 69

Pretkorupcijas nostadnes

Grupas biznesa principu pamata ir fundamentalas godiguma un atbildibas
vertibas.

Grupai ir absolita neiecietiba pret kukulosanu (korupcija, kukuldosana,
kukulnemsana) jebkura tas izpausmes veida.

Grupa sagaida specigu, neparprotamu un acimredzamu neiecietibu:

e no Bankas augstakas vadibas e kontrahentiem
(padomes, valdes un personam, kas « piegadatajiem
pilda pamatfunkcijas) fenti

e agentiem
e darbiniekiem _g_ - - -
. = e citam iestadém, ar kuram Bankai ir
* meitas sabiedribam darfjuma attiecibas

e partneriem e klientiem

Darbiniekiem ir tiesibas sanemt konsultaciju un sazinaties par jebkuriem ar
Bankas darbibu saistitiem riskiem un parkapumiem.

Pretkorupcijas politika nosaka augstus etikas standartus, atvertu un godigu
uznemejdarbibas vadibu, centienus attistit korporativo kulturu un
nodrosinat labakas korporativas biznesa prakses principu ieveérosanu, ka ari
uzturét nevainojamu reputaciju. Politikas ievérosana ir obligata visiem
darbiniekiem neatkarigi no ienemama amata.

Darbiniekam ir pienakums zinot par korupcijas gadijumiem un jebkura veida
aizdomam par korupciju. ZinosSana ir anonima, konfidenciala. Ta nerada
zinotajam negativas sekas.
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Sankciju politika
Grupai ir nulles tolerance pret sankciju reZimu parkapumiem.

Grupa atsakas no jebkadiem darijumiem, kas varetu parkapt piemérojamo ANO, ES
un LV sankciju reZimu prasibas, ka art atbilst OFAC sankciju rezimam.

Grupa veic visus piemérojamos pasakumus sankciju parkapsanas un apieSanas riska
mazinasanai un novérsanai Grupas ietvaros.

Grupa turpina piemérot un attistit sankciju riska mazinasanas pasakumus péc
24.02.2022., uzstadijusi darijumu uzraudzibas bridinajumus attieciba uz
maksajumiem ar Krievijas un Baltkrievijas darijuma partneriem.

Nodrosinatas Grupas ietvaros iekSéjas un aréjas apmacibas par sankciju un sankciju
riska parvaldiSanas tému visiem darbiniekiem, balstoties uz vinu pienakumiem un
lomu sankciju riska parvaldiSanas procesa.

Grupas sankciju kontrolieris nodroSina sankciju uzraudzibas efektivitati un labako
praksi un atbilstibu saistoSajiem sankciju reZimiem.

Datu drosiba

Apstradajot personas datus, privatuma aizsardziba ir |oti batiska. Banka un tas Grupa
vienmeér parliecinas, ka klientu un darbinieku personas datu apstrade notiek saskana
ar spéka esosajiem konfidencialitates un personas datu aizsardzibas noteikumiem.

Istenojam augstakas kvalitates informacijas tehnologiju un informacijas drosibas
parvaldibu, sargajot gan Bankas un tas Grupas informaciju un infrastrukttru
(kiberdrosiba), gan klientu datus.

Banka nodrosina visiem darbiniekiem apmacibas par personas datu aizsardzibu un
datu drosibu, korupcijas novérsanu un sankciju ievérosanu.
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Atsauces uz GRI raditajiem

GRI radi

tajs Atklajama informacija

Lpp

GRI 2

Vispareja atklajama informacija

1. Organizacija un tas zinosanas prakse

2-1 Informacija par organizaciju IP4
2-2 Informacija par ilgtspé&jas zinosana ieklautajam sabiedribam IP4
2-3 Zinosanas periods, biezums un kontaktpersona IP5, 53
2-4 Izmainas informacija IP3
2-5 Informacija par aréju novértéjumu IP3

2. Darbibas un darbinieki

2-6 Darbibas, vértibu kéde un citas biznesa attiecibas IP42, 43, 44, 45, 50

2-7 Darbinieki 1P30, 31, 32, 33, 34, 35
2-8 Nodarbinatas personas, kuras nav darbinieki IP32

3. Parvaldiba

2-9 Parvaldibas struktlira un sastavs IP16, 17, 18, 19

2-10 Augstakas parvaldibas struktiras iecelsana P17

2-11 Augstakas parvaldibas struktiras vadiba IP16, 17, 18, 19

2-12 Augstakas parvaldibas struktiras loma ietekmes parvaldisana | P16, 17, 18, 19

2-13 Atbildibas sadale ietekmes parvaldisana IP16, 17, 18, 19, 45, 46, 47
2-14 Augstakas parvaldibas struktidras loma ilgtspéjas zinosana IP16, 17, 18, 19

2-15 IntereSu konflikta parvaldisana IP50

2-16 Kritisko problému komunikacija IP46, 47, 48, 50, 51, 52
2-17 Augstakas parvaldibas struktiras kopéja kompetence IP16, 17, 18, 19

2-18 Augstakas parvaldibas struktiras darbibas novértéjums P17

2-19 Atalgojuma politikas 1P34,49

2-20 Atalgojuma noteikSanas kartiba 1P34,49

2-21 Kopé&jais gada atalgojuma raditajs 1P49

4. Stratégija, politikas un prakses

2-22 Iigtspéjigas attistibas stratégijas izstrade IP5, 9, 12, 13

2-23 Politikas apnemsanas IP3, 12, 13, 14, 44, 46, 51
2-24 Apnemsanos ieklausana IP3, 12, 13, 14, 44, 46, 51
2-25 Negativu ietekmju mazinasanas procesi IP20-29, 44, 45

2-26 Mehanismi ierosinajumu un stidzibu sanemsanai IP34, 50

2-27 Nav

2-28 Daliba asociacijas Nav

5. Ieintereseto personu iesaiste

2-29

Pieeja ieintereséto personu iesaistei

IP34, 35, 41, 50

2-30

Darba kopligumi

IP32

Tematiskie standarti

GRI-302: Energija

302-1 Energoresursu patérins 1P20-24, 27-29
GRI-306 Atkritumi

306-2 Atkritumu apsaimniekoSana IP24, 25
GRI-401: Nodarbinatiba

401-1 Darbaspéka apgrozijums IP31, 32




Kontaktpersona sazinai par Ilgtspejas parskatu:
Eleonora Gailisa

Sabiedrisko attiecibu nodala

Preses sekretare

AS “Rietumu Banka” galvenais birojs

Vesetas iela 7, Riga, LV-1013, Latvija

Talr. +371 67025555

© Rietumu Banka 2024





