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POS TERMINALU NOMAS UN TIRGOTAJA APKALPOSANAS LIGUMA NOTEIKUMI

Apstiprinati AS ,Rietumu Banka” Valdes séde 28.08.2024., protokols Nr.61

POS terminaju nomas un Tirgotaja apkalposanas liguma noteikumi (turpmak — Noteikumi) regulé
attiecibas starp Banku un Tirgotaju, kuram Banka iznoma POS terminalus un/vai sniedz
pakalpojumus, kas ir saistiti ar maksajumu pienemsanu norékiniem par Tirgotaja piedavatajam
precEm un pakalpojumiem, un ir noslégta POS terminalu nomas un Tirgotdja apkalposanas
liguma (turpmak - Ligums) neatnemama sastavdala. Ja citos starp Banku un Tirgotaju
noslégtajos ligumos un/vai vienoSanas ir paredzéta cita privattiesisko attiecibu regulésanas
kartiba, tad S$adu ligumu un/vai vienoSanos nosacijumiem ir prioritars spéks attieciba pret
Noteikumiem.

1. TERMINI UN DEFINICIJAS

1.1. Akts - POS terminala pienemsanas - nodosanas akts, kuru paraksta Tirgotajs un Servisa
sniedz€js vai Banka.

1.2. Autorizacija - Starptautiskas maksajumu sistémas noteikta elektroniska procedura, lai
sanemtu Emitenta atlauju Darijuma veikSanai, parbaudot Karti, Darijuma datus, Kartes
lietotaja identifikacijas rezultatus un lidzek|u pietiekamibu Kartes lietotaja konta.

1.3. Banka - akciju sabiedriba ,Rietumu Banka”, registréta Latvijas Republikas Uznémumu
registra 1992. gada 14. maija, ieklauta Latvijas Republikas Komercregistra 2004. gada 11.
novembri ar vienoto registracijas Nr. 40003074497, juridiska adrese: Vesetas iela 7, Riga,
LV-1013, Latvijas Republika. FinanSu un kapitala tirgus komisija ir parregistréjusi licenci
kreditiestades darbibai 2008. gada 22. aprill. Licencu redistra numurs 06.01.04.018/245.

1.4. Ceks - POS terminala izdrukats rékins, kas satur datus par Darijumu, Darfjuma izmantoto

Karti un, gadijuma ja Karte ir nolasita caur magnétlenti, Darljumu apliecinoSu Kartes

lietotaja parakstu.

Darba diena - oficiala Bankas centrala biroja darba diena Riga, Latvijas Republika.

Darijuma dati - informacija par Darijumu, Darijjuma izmantoto Karti un Kartes lietotaja

identifikacijas rezultatiem.

1.7. Darijuma summas atmaksa (Refund/Reversal) — Darijuma apstrades procedira
Darfjuma summas atgrieSanai Kartes lietotajam.

1.8. Darijuma summa - summa, kura ir noradita Darijuma Autorizacijas pieprasijuma un par
kuru tika sanemta Emitenta piekriSana s1 Darijjuma veikSanai (Veiksmiga autorizacija).

1.9. Darijums - finansiala darbiba ar Karti, kuras rezultata tiek istenota samaksa par Tirgotaja
pieteikuma noradito preci vai pakalpojumu atbilstosSi pieteiktajam darbibas veidam.

1.10. Drosibas depozits - Tirgotaja naudas lidzekli, kuri tiek iekilati par labu Bankai un kuri
kalpo ka garantija Tirgotaja saistibu izpildei saskana ar Siem Noteikumiem.

1.11. Datu apstrades centrs - tresa persona, kura saskana ar Bankas noslégto ligumu
nodroSina Darijuma datu apstradi un to nositiSanu un sanemsanu uz/no Starptautiskajam
maksajumu sistémam.

1.12. Emitents - kreditiestade vai cita attiecigi licencéta juridiska persona, kura ir emit&jusi
Karti.

1.13. Karsu pienemsanas vadlinijas - Tirgotdjam saistoss dokuments, kas ir pieejams Bankas
majaslapa www.rietumu.com.

1.14. Karte - Visa, Visa Electron, Mastercard vai Maestro maksajumu karte, kas tiek izmantota
ka maksasanas lidzeklis Darijjuma veikSanai.

1.15. Kartes lietotajs - fiziska persona, kura lieto un norékinas ar Karti par precém vai
pakalpojumiem Tirgotaja Veikala.

1.16. Krapniecisks darijums - Darijums, kas veikts, izmantojot Kartes lietotaja Kartes datus,
kur$ nav iesaistits Darfjuma veikSana, vai kura istenoSanai netika sanemta Kartes lietotaja
piekriSana/pilnvarojums.

1.17. Minimalais nomas periods - minimalais POS terminala nomas periods, kas sastada 36
(trisdesmit seSus) ménesus sakot no briza, kad Servisa sniedzgjs ir uzstadijis POS terminali
Veikala.
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Neaktivs Tirgotajs - Tirgotajs, kurs pédé&jo 3 (tris) ménesu laika nav veicis Darijumus,
izmantojot jebkuru no Starptautiskam maksajumu sistémam.

Papildu komisijas maksa par Reklamacijas apstradi - Starptautisko maksajumu
sistému noteiktas komisijas maksas par Reklamacijas apstradi papildus Bankas noteiktajai
komisijas maksai par Reklamacijas apstradi. Papildu komisijas maksas par Reklamacijas
apstradi apmeérs ir noteikts Parametru tabula. Starptautiskas maksajumu sistémas ir
tiesigas vienpusé&ji noteikt un mainit Papildu komisijas maksas par Reklamacijas apstradi
apmeérus.

Parametru tabula - Liguma pielikums, kas ir ta neatnemama sastavdala, kura noteikts
Bankas komisijas maksu un atlidzibas apmérs, Drosibas depozita apmérs, norékinu konta
numurs, maksasanas valita un paréjie pakalpojumu parametri, tarifi un maksas.
Pasakumu plans - iekS€jais Tirgotaja normativais dokuments, kas satur informaciju un
pasakumu kopumu, ko veic Tirgotajs, lai uzlabotu Reklamaciju un Krapniecisku darijumu
statistiku Noteikumu ietvaros. Pasakumu planam jasatur sekojosa informacija: Tirgotaja
biznesa un ta nakotnes attistibas stratégijas apraksts; analize, kas atspogulo Tirgotaja
Reklamaciju un Krapniecisku darijumu negativas statistikas iemeslus; ja Tirgotaja
Reklamaciju un Krapniecisku darijjumu negativas statistikas iemesls ir Tirgotaja sadarbiba
ar treSajam personam, detalizéta Sadu treSo personu norade un apraksts; Tirgotaja riska
noteikSanai un novérSanai pielietojamo metoZzu un instrumentu apraksts, ko Tirgotajs
pielieto Darfjumu uzraudzibas nodrosinasanai; Tirgotaja Reklamaciju un Krapniecisku
darijumu negativas statistikas uzlaboSanai istenoto un planoto pasakumu saraksts (jaunu
noteikumu ievieSana Krapniecisku darijumu un Reklamaciju riska noteikSanas un
novérsanas joma); Tirgotaja Reklamaciju un Krapniecisku darijumu negativas statistikas
uzlabosanai planota laika grafika norade.

PCIDSS (Maksajumu Karsu Industrijas Datu Drosibas Standarts (Payment Card Industry
Data Security Standard)) — Starptautisko maksajumu sistému izstradatas drosibas
prasibas Kartes un Darijuma datu registracijai, arhivésanai un citam ar bezskaidras naudu
saistitajam darbibam.

POS terminalis - elektroniska ierice, kas nodrosina Kartes pienemsanu Darijuma
veikSanai.
Reklamacija - Emitenta pretenzija Darijuma apstridéSanai, kura sagatavota saskana ar

Starptautisko maksajumu sistému noteikumiem.

Servisa sniedzéjs - Bankas sadarbibas partneris, kas nodrosina Tirgotaju ar POS
terminali un tehnisko atbalstu, kas nepiecieSams KarSu pienemsanai Veikala.
Starptautiska maksajumu sistéma - starptautiska maksajumu sistéma Mastercard
Worldwide un/vai Visa Europe/Visa Inc., atkariba no konteksta, abas kopa turpmak teksta
sauktas , Starptautiskas maksajumu sistemas”.

Starptautisko maksajumu sistému noteikumi - Starptautisko maksajumu sistému
Mastercard Worldwide un/vai Visa Europe/Visa Inc. noteikumi, kas reglamenté So
organizaciju redistréto precu zimju lietoSanu, Darijumu apstradi, KarSu pienemsanas
prasibas, u.tml. Informacija par Starptautisko maksajumu sistému noteikumiem ir
pieejama So organizaciju publiskajas interneta vietnés www.mastercard.com un
www.visa.co.uk.

Tirgotajs - fiziska vai juridiska persona vai juridisks veidojums, kam Banka sniedz finansu
pakalpojumus saskana ar POS terminalu nomas un Tirgotaja apkalposanas ligumu.
Tirgotaja norékinu konts - Tirgotaja norékinu konts Banka, kura rekviziti ir noraditi
Parametru tabula.

Tirdzniecibas konts - Tirgotaja konts Banka, kas tiek izmantots Darijjumu summu
sanemsanai no Starptautiskajam maksajumu sistémam un glabasanai lidz to ieskaitiSanai
Tirgotaja norékinu konta. Banka atver Tirdzniecibas kontu, pamatojoties uz Tirgotaja
pieteikumu. Tirdzniecibas konts ir pieejams Tirgotajam parltkosanai Internetbanka.
Tirgotaja pieteikums - pieteikums, kura ir noradita informacija par Tirgotaju, vina
Veikalu, piedavato precu un pakalpojumu veidu atbilstosi pieteiktajam darbibas veidam,
pieteikto POS terminalu skaitu vai Veikala timekla vietni, kura nepiecieSams nodrosSinat
karSu pienemsanas pakalpojumu. Tirgotaja pieteikums stajas spéka un kldst par Liguma
neatnemamu sastavdalu bridi, kad to ir akcepté&jusi Banka.

Veikals - Tirgotaja tirdzniecibas vieta, kura Tirgotdjs piedava savas preces un
pakalpojumus. Attieciba uz katru Veikalu Tirgotajs iesniedz Bankai aizpilditu Tirgotaja
pieteikumu. Tirdzniecibas vieta var buat gan fiziska un atrasties faktiskaja adres&, gan
elektroniska un atrasties timek|a vietne.

Veiksmiga Autorizacija - Emitenta piekriSana Darijuma veikSanai un Kartes lietotaja
konta debetéSana Darijuma summas un saistito komisiju (ja tadas ir paredzétas) apméra.
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NOTEIKUMU PRIEKSMETS

Noteikumi nosaka un reglamenté Pusu tiesiskas attiecibas attieciba uz KarSu pienemsanu
Veikala, Darijumu summas atmaksas un Reklamaciju apstradi, Darijjumu summu
parskaitiSanu Tirgotajam vai Kartes lietotajam, POS terminalu nomu un lietoSanu, ka ari
Pusu norékinu kartibu.

Noteikumu ietvaros Banka:

2.2.1.veic KarSu pienemsanas Darijumu apstradi saskana ar Starptautisko maksajumu
sistému noteikumiem;

2.2.2.veic Darjjumu summu parskaitiSanu uz Tirgotaja norékinu kontu;

2.2.3.nodod Tirgotaja lietoSana POS Terminalus uz noteiktu laiku;

2.2.4.veic citas darbibas saskana ar Noteikumiem.

Noteikumu ietvaros Tirgotajs:

2.3.1.pienem Veikala Kartes ka maksasanas lidzekli saskana ar Siem Noteikumiem un
Starptautisko maksajumu sistému noteikumiem;

2.3.2. maksa Bankai komisijas maksas saskana ar Noteikumiem un Parametru tabulu;
2.3.3. veic citas darbibas saskana ar Noteikumiem.

BANKAS TIESIBAS UN PIENAKUMI

Banka apnemas ieskaitit Darijumu summas Tirdzniecibas konta ne vélak ka 2 (divu) Darba
dienu laika péc tam, kad Tirgotajs ir noslédzis darba dienu POS terminall vai tieSsaisté
saskana ar 4.1.16.punktu, un Banka ir sanémusi norékinu atskaiti no Datu apstrades
centra. Banka parskaita Darijumu summas no Tirdzniecibas konta uz Tirgotaja norékinu
kontu Parametru tabula noraditaja termina.

3.1.1. No Tirgotajam parskaitamas summas Banka ietur:

3.1.1.1. Parametru tabulda noteikto komisijas maksu par Bankas sniegtajiem
pakalpojumiem;

3.1.1.2. DrosSibas depozita summu, kura apmeérs ir noteikts Parametru tabul3;

3.1.1.3. komisijas maksas par Reklamacijas apstradi un Starptautisko maksajumu sistému
noteiktas Papildu komisijas maksas par Reklamacijas apstradi Parametru tabula noraditaja
apmeéra.

Ja Parametru tabula noteikta diena (3.1. punkts) nav Bankas Darba diena, parskaitijums
tiek veikts nakamaja Bankas Darba diena, kas seko aiz Sis dienas.

Banka darbojas vienigi ka maksajumu adents, lidz ar ko Banka atbild tikai par pienacigu no
Starptautiskajam maksajumu sistémam sanemto vai Starptautiskajam maksajumu
sistémam nosatito Darijumu summu parskaitiSanu un neatbild par jebkuru nokavéjumu,
kas saistits ar nesavlaicigu vai nekorektu Darfjumu summu sapnems$anu no
Starptautiskajam maksajumu sistémam vai Emitenta un/vai jebkadiem Starptautisko
maksajumu sistému ierobezojumiem.

Ja no Bankas neatkarigu apstaklu dél, Banka no Starptautiskajam maksajumu sistémam ir
sanémusi summas mazaka apméra neka attiecigu Darljumu summas, Banka parskaita
Tirgotajam summas tas faktiski sapnemtaja apméra, ieturot no tam 3.1.1. apakSpunkta
minétas summas.

Bankai ir tiesibas:

3.5.1.pieprasit no Tirgotaja Darijumu apliecinoSus dokumentus un skaidrojumus par
istenota Darijuma butibu;

3.5.2.1idz 10 (desmit) Darba dienam aizturét summu parskaitiSanu par tadiem Darfjumiem,
par kuriem saskana ar Starptautisko maksajumu sistemu noteikumiem javeic papildu
parbaude sakara ar sanemto Reklamaciju vai citu informaciju, kas liecina par Darijjuma
nelikumibu, Tirgotaja un/vai Veikala nelikumigu darbibu;

3.5.3.Iidz 180 (simt astondesmit) kalendarajam dienam aizturét summu parskaitiSanu par
tadiem Darijumiem, par kuriem ir sanemtas Reklamacijas, ka ari par Darijumiem, péc
kuriem Tirgotajs nav sniedzis Bankai dokumentus/informaciju (3.5.1. un 4.1.10.
apakspunkts). Péc tam, kad Bankai noteikta kartiba pazinots par Starptautisko maksajumu
sistému pienemtu IEmumu par Reklamacijas noraidiSanu, Banka 7 (septinu) Darba dienu
laika péc Saja punkta minéto summu sanemsSanas no Starptautiskajam maksajumu
sistemam parskaita tas Tirgotajam. Ja Reklamacija tika atzita par pamatotu, Saja punkta
minétas summas tiek izmantotas, lai dzéstu Tirgotaja saistibas pret Kartes lietotaju un
tadéjadi tas netiek parskaititas Tirgotajam;

3.5.4.nekavéjoties apturét KarSu pienemsSanu un Darijumu summu parskaitiSanu lidz
apstaklu noskaidrosanai, ja Bankai ir pieejama informacija, ka miné&tie Darfjumi ir saistiti ar
noziedzigi ieglto lidzek|u legalizaciju vai terorisma vai proliferacijas finanséSanu. Banka
vienpuséja kartiba, pamatojoties uz tas riciba esoSo informaciju un Starptautisko




maksajumu sistému rekomendacijam, pienem Iémumu par KarSu pienemsSanas un
Darijumu summu parskaitiSanas atjaunosanu;

3.5.5.nekavéjoties apturét KarSu pienemsSanu un Darfjumu summu parskaitiSanu lidz
apstaklu noskaidrosSanai, ja Tirgotaja un/vai Veikala darbiba tika konstatéti Noteikumu
prasibu un/vai Starptautisko maksajumu sistému noteikumu parkapumi. Banka vienpus€ja
kartiba, pamatojoties uz tas riciba esoso informaciju un Starptautisko maksajumu sistému
rekomendacijam, piepem I|émumu par KarSu piepemsanas un Darijjumu summu
parskaitiSanas atjaunosanu;

3.5.6.ieverojot 4.4.1. apakSpunkta noteikto, norakstit no jebkura Tirgotaja konta Banka,
summas:

3.5.6.1. pamatotu Reklamaciju, Papildu komisijas maksu par Reklamacijas apstradi, ka ari
ar Reklamaciju izskatiSanu un apstradi saistito komisijas maksu un arbitrazas izdevumu
apmeéra;

3.5.6.2. Bankai piemérojamo Starptautisko maksajumu sistému sodu apmeéra par
Tirgotaja Starptautisko maksajumu sisteému noteikumu parkapumiem;

3.5.6.3. neizpildito Tirgotaja pret Banku saistibu apmeéra;

3.5.6.4. zaud&jumu apméra, kuri radusies Bankai Tirgotaja darbibas vai bezdarbibas
rezultata;

3.5.6.5. zaud&jumu apméra, kuri radusies Bankai tiesvedibas rezultata (5.79. punkts);
3.5.6.6. atlidzibu apmeéra, kuras Banka piemérojusi saskana ar 5.10. - 5.11. punktu;
3.5.6.7. jebkuras Bankas komisijas maksas un atlidzibas, kas ir paredzétas Parametru
tabula, ka ari nomas maksajumus par POS terminaliem. Banka ietur POS terminala nomas
maksajumus un citus ar POS terminala uzturéSanu saistitos maksajumus saskana ar
Bankas izrakstitu rékinu par iepriek$éjo ménesi, skaitot no dienas, kad Banka ir nodevusi
POS terminali Tirgotaja lietoSana, Tirgotajam un Servisa sniedz&jam vai Bankai parakstot
attiecigu Aktu. Banka izraksta POS terminala nomas un apkalposanas rékinu lidz nakama
ménesa 5. datumam un nosita rékinu Tirgotajam ar Internetbankas starpniecibu.
3.5.7.ieturét no jebkura Tirgotaja konta Banka Darijumu summas, par kuram Tirgotajs 3
(tris) Darba dienu laika no Bankas pieprasijuma sanems$anas briza, nav iesniedzis
dokumentus/informaciju saskana ar 4.1.10. apaksSpunktu;

3.5.8.izmantot DrosSibas depozitu saskana ar Noteikumiem;

3.5.9.bridinot Tirgotaju 3 (tris) Darba dienas ieprieks, vienpuséja kartiba parskatit
Noteikumos un/vai Parametru tabula noteiktos sadarbibas noteikumus, ka art ar Tirgotaju
eso$as sadarbibas lietderibu, pamatojoties uz izmainam Starptautisko maksajumu sistému
noteikumos, kas bitiski ietekmé turpmaku Noteikumu izpildi, ka ari sakara ar aizdomam
par Starptautisko maksajumu sistému noteikumu parkapumu no Tirgotaja puses;

3.5.10. bridinot Tirgotaju 3 (tris) Darba dienas ieprieks, vienpuséja kartiba parskatit
Noteikumos un/vai Parametru tabuld noteiktos sadarbibas noteikumus, ka ari ar Tirgotaju
esosas sadarbibas lietderibu, ja Tirgotaja Reklamaciju un Krapniecisko darijumu statistika
neuzlabojas 3 (tris) kalendaro ménesu laika, skaitot no dienas, kad Banka tika sanemts
Pasakumu plans;

3.5.11. bridinot Tirgotaju 3 (tris) Darba dienas ieprieks, vienpuséja kartiba parskatit
Noteikumos un/vai Parametru tabula noteiktos sadarbibas noteikumus, ka ari ar Tirgotaju
esosas sadarbibas lietderibu, ja Tirgotajs nav iesniedzis Bankas pieprasito Pasakumu planu
Noteikumu 4.1.11. apakSpunkta noraditaja termina;

3.5.12. nekavéjoties apturét KarSu pienemsanu un Darijjumu summu parskaitiSanu
gadijuma, ka ari, bridinot Tirgotaju 3 (tris) Darba dienas ieprieks, vienpuséja kartiba
parskatit Noteikumos un/vai Parametru tabula noteiktos sadarbibas noteikumus un ar
Tirgotaju esosas sadarbibas lietderibu, ja sanemto Reklamaciju skaits 1 (viena) kalendara
ménesa ietvaros parsniedz vismaz vienu no Sadiem parametriem:

3.5.12.1.péc Darijumiem, kas veikti ar Kartém, kas izdotas zem zimola ,Visa” un ,Visa
Electron” - 0,9% (nulle, komats, devini procenti) no kop€ja Darijumu skaita;

3.5.12.2.péc Darijumiem, kas veikti ar Kartém, kas izdotas zem zimola ,Mastercard” un
~Maestro” - 0,9% (nulle, komats, devini procenti) no kopé&ja Darijumu skaita;

3.5.12.3.péc Darijumiem, kas veikti ar Kartém, kas izdotas zem zimola ,Visa” un ,Visa
Electron” attieciba uz atsevisku Veikalu - 60 (seSdesmit) Reklamacijas;

3.5.12.4.péc Darijjumiem, kas veikti ar Kartém, kas izdotas zem zimola ,Mastercard” un
~Maestro” attieciba uz atseviSku Veikalu - 60 (sesdesmit) Reklamacijas;

3.5.13. zinot Starptautiskajam maksajumu sistémam par iesp&jamu Tirgotaja krapniecisku
darbibu, ja attieciba uz Tirgotaja Darijumiem ir parsniegts vismaz viens no 3.5.12.
apakspunkta minétajiem parametriem, vai citiem parametriem, kurus nosaka Starptautisko
maksajumu sistemu noteikumi. Banka ir tiesiga ieturét no Tirgotaja Starptautisko
maksajumu sistému aprékinatas soda naudas un citus maksajumus;

3.5.14. vienpus€ja kartiba akceptét vai noraidit sanemto Tirgotaja pieteikumu;

3.5.15. nekavéjoties apturét KarSu pienemsanu un Darijjumu summu parskaitisanu, ka ari,
bridinot Tirgotaju 3 (tris) Darba dienas ieprieks, vienpuséja kartiba parskatit Noteikumos



3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

un/vai Parametru tabuld noteiktos sadarbibas noteikumus un ar Tirgotaju esosas
sadarbibas lietderibu, ja Krapniecisko darijumu skaits 1 (viena) kalendara ménesa ietvaros
parsniedz vismaz vienu no sadiem parametriem:

3.5.15.1.Krapniecisko darijumu summa, kas veikti ar Kartém, kas izdotas zem zimola
~Mastercard” un ,Maestro”, parsniedz USD 25 000 (divdesmit pieci tlikstosi ASV dolari) vai
ekvivalentu cita vallta saskana ar Bankas kursu uz Darijuma izdariSanas bridi;
3.5.15.2.Krapniecisko darijumu summa, kas veikti ar Kartém, kas izdotas zem zimola
»Visa” un ,Visa Electron”, parsniedz USD 50 000 (piecdesmit tlkstosi ASV dolari) vai
ekvivalentu cita vallta saskana ar Bankas kursu uz Darijuma veikSanas bridi;
3.5.15.3.Krapniecisko darijjumu summa, kas veikti ar Kartém, kas izdotas zem zimola
~Mastercard” un ,Maestro”, parsniedz 0,5% (nulle, komats, pieci procenti) no pasreizéja
ménesa Darijjumu summas;

3.5.15.4.Krapniecisko darijumu summa, kas veikti ar Kartém, kas izdotas zem zimola
»Visa” un ,Visa Electron”, par pasreizéjo ménesi parsniedz 0,9% (nulle, komats, devini
procenti) no kop€jas Darijjumu summas;

3.5.15.5.péc Darijumiem, kas veikti ar Kartém, kas izdotas zem zimola ,Mastercard” un
“Maestro” vai ,Visa” un “Visa Electron” - 100 (viens simts) Reklamacijas un/vai 0,9%
(nulle, komats, devini procenti) Reklamacijas no kop&ja pasreizéja ménesa Darijumu
skaita;

3.5.16. pieprasit no Tirgotaja Pasakumu planu, ja sanemto Reklamaciju vai Krapniecisko
darijumu skaits parsniedz vismaz vienu no Sadiem parametriem:

3.5.16.1.péc Darijumiem, kas veikti ar Kartém, kas izdotas zem zimola ,Mastercard” un
“Maestro” vai ,Visa” un “Visa Electron” - 60 (sesdesmit) Reklamacijas un/vai 0,9% (nulle,
komats, devini procenti) Reklamacijas no kopéja pasreizéja ménesa Darijumu skaita;
3.5.16.2.Krapniecisko darijumu summa, kas veikti ar Kartém, kas izdotas zem zimola
~Mastercard”, parsniedz USD 25 000 (divdesmit pieci tlkstosi ASV dolari) un/vai 0,5%
(nulle, komats, pieci procenti) no kop&jas pasreizéja ménesa Darijumu summas;
3.5.16.3.Krapniecisko darijumu summa, kas veikti ar Kartém, kas izdotas zem zimola
»Visa”, parsniedz USD 50 000 (piecdesmit tiikstosi ASV dolari) un/vai 0,9% (nulle, komats,
devini procenti) no kop&jas pasreizéja ménesa Darijumu summas.

Péc Tirgotaja pieprasijuma Banka apnemas pazinot pamatojumu, pamatojoties uz kuru
Banka ir realiz€jusi augstakminétas tiesibas (3.5. punkts) par naudas lidzeklu ieturésanu
un norakstiSsanu, KarSu pienemsanas un Darijumu summu parskaitiSanas apturésanu. Ja
normativie akti aizliedz Bankai informét Tirgotdaju par KarSu pienemsanas un Darijumu
summu parskaitisanas apturésanas faktu un iemesliem, Bankai ir tiesibas atturéties no
Sadas informé&sanas un pamatojuma noradiSanas. Neinformé&sana un/vai pazinojuma un/vai
pamatojuma neesamiba saskana ar So punktu nevar biit par pamatu pretenziju izvirziSanai
vai zaudéjumu atlidzinaSanas pieprasiSanai Bankai no Tirgotaja puses.

Bankai vai Servisa sniedzéjam un/vai to pilnvarotam personam ir tiesibas parbaudit, vai
Tirgotajs nav veicis izmainas POS terminali, lai izmantotu to POS terminala lietoSanas
instrukcija, Noteikumos, vai KarSu pienemsanas vadlinijas neparedzétiem mérkiem un
darbibam.

Bankai ir tiesibas pieprasit un Tirgotajam ir pienakums nekavéjoties atdot Tirgotajam
lietoSana nodotos POS terminalus gadijuma, ja Tirgotajs nepilda vai parkapj Noteikumu,
POS terminala lietoSanas instrukcijas, vai KarSu pienemsanas vadliniju prasibas. Jebkura
gadijuma Banka ir tiesiga ieturét no Tirgotaja Noteikumu 13.1. punkta paredzéto maksu
par neizmantoto POS terminala nomas periodu.

Banka ir tiesiga péc saviem ieskatiem veikt uzstadita POS terminala nomainu ar citu POS
terminali, tai skaita citu terminala modeli, informé&jot par to Tirgotaju 2 (divas) dienas
pirms paredzétas nomainas.

Servisa sniedz&js sava darba laika sniedz Tirgotajam nepiecieSamas konsultacijas darbam
ar POS terminali.

Noteikumu 3.5.6. apakSpunkta noteiktajos gadijumos, Banka ir tiesiga veikt attiecigas
naudas summas konvertaciju jebkuros Tirgotaja kontos Banka saskana ar Bankas noteikto
konvertacijas diena spéka esoso valdtas kursu.

Banka apnemas ar Tirgotaju iepriekS saskanota laikd Tirgotaja pieteikuma noraditaja
Veikala nodrosinat POS terminala uzstadiSanu. Péc POS terminala uzstadiSanas Tirgotajs
un Servisa sniedz€&js vai Banka paraksta Aktu.

Banka un/vai Servisa sniedzéjs nodroSina POS terminala uzturéSsanu un darbibas
traucéjumu novérSanu. Banka un/vai Servisa sniedz&js péc saviem ieskatiem izvélas, ka
novérst POS terminala darbibas trauc&jumus: vai nu veicot Terminala remontu vai
nomainot to.

. Banka informé Tirgotaju par pieejamajiem POS terminalu modeliem un to funkcionalitati.
. Veicot jebkadu valdtas konvertaciju Banka, izmanto kursu, ko noteikusi Banka

konvertacijas veikSanas bridi.



3.16.

3.17.

4.1.

Banka var vienpusé&ji mainit jebkurus Parametru tabula minétos parametrus, tarifus,
komisijas, atlidzibas un to samaksas kartibu, ka ari ieviest jaunus tarifus un parametrus,
informé&jot par to Tirgotaju 2 (divus) ménesus pirms izmainu stasanas spéka, ja vien
Latvijas Republikas normativie akti neparedz citu terminu. Banka informé Tirgotaju par
izmainam Parametru tabula ar Internetbankas starpniecibu. Valutu kursi un procentu
likmes stajas speka bridi, kad Banka tas pazino. Puses paraksta tikai sakotn€jo Parametru
tabulas redakciju. Jebkuras turpmakas izmainas Parametru tabula Banka ir tiesiga noteikt
vienpuséja kartiba un tas stajas spéka bez Pusu parakstiem.

Tirgotajs piekrit, ka Banka savu pienakumu izpildei, bez saskanosanas ar Tirgotaju,
piesaista tresas puses - Bankas ligumpartnerus. Bankas ligumpartneri un vinu pilnvarotas
personas ir tiesigi veikt visas vai dalu no Noteikumos minétajam darbibam, ieskaitot, bet
neierobezojoties, sadas darbibas:

3.17.1. KarSu pienemsana;

. Dartjumu Autorizacija;

. Darijjumu apstrade;

. norékinu par Darjjumiem organizésana;

. Darfjumu atskaiSu sagatavosana un nosatiSana Tirgotajam;

. POS terminalu uzstadiSsana un apkalposana;

. citas funkcijas, kas ir saistitas ar Karsu apkalposanu.
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TIRGOTAJA TIESIBAS UN PIENAKUMI

Tirgotajs apnemas:

4.1.1.pienemt Kartes ka maksasanas lidzekli tikai Tirgotaja pieteikuma noradito precu
un/vai pakalpojumu, atbilstoSi pieteiktajam darbibas veidam, apmaksai un tikai Tirgotaja
pieteikuma noraditaja Veikala;

4.1.2.ievérot tas teritorijas normativos aktus, kura notiek Tirgotaja precu tirdznieciba un
pakalpojumu sniegSana;

4.1.3.nodrosinat Veikala atbilstibu Tirgotaja pieteikuma noraditajiem parametriem;
4.1.4.ievérot Starptautisko maksajumu sistému noteikumus un nodrosinat Starptautisko
maksajumu sistému noteikto tehnisko prasibu ievérosanu;

4.1.5.savlaicigi un nepiecieSama apjoma iepazistinat savus darbiniekus, amatpersonas un
piesaistitas personas ar Noteikumu, KarSu pienemsanas vadliniju un Starptautisko
maksajumu sistému noteikumiem, ka ari kontrolét minéto dokumentu noteikumu
ievéroSanu visa Noteikumu darbibas laika;

4.1.6.nekave€joties, bet ne velak ka 3 (tris) Darba dienu laika, informét Banku par
Tirgotaja konstatétajiem krapniecibas gadijumiem vai citam pretlikumigam operacijam ar
Kartém;

4.1.7.Reklamaciju sanemsanas gadijuma rikoties saskana ar Starptautisko maksajumu
sistému noteikumiem par Reklamaciju izskatisanu;

4.1.8. sadarboties ar Banku Reklamaciju izskatiSana tada apjoma, kada tas ir
nepiecieSams péc Bankas ieskata;

4.1.9. sakara ar Reklamacijas sanemsanu nekavéjoties, bet ne vélak ka 3 (tris) Darba
dienu laika, péc Bankas pieprasijuma sanemsanas, nodot Bankai Darijumu apliecinoSos
dokumentus, ka ari sniegt savus paskaidrojumus;

4.1.10. péc Bankas pieprasijuma sanemsanas par dokumentu iesniegSanu sakara ar
sanemto Reklamaciju, nekavéjoties, bet ne vélak ka 3 (tris) Darba dienu laika, informét
Banku par savu Iémumu - apmierinat Reklamaciju vai apstridét to, iesniedzot Bankai
pieprasitos dokumentus par attiecigu Darijumu;

4.1.11. péc rakstveida Bankas pieprasijuma sanemsanas 7 (septinu) Darba dienu laika
iesniegt Banka Pasakumu planu;

4.1.12. atgriezt Kartes lietotajam Darijjuma summu pilna apméra vai dalé&ji, atkariba no
Tirgotaja paredzétiem noteikumiem par Darijumu atcelSanas kartibu, ja Kartes lietotajs
atsakas no preces vai pakalpojuma;

4.1.13. atgriezt Kartes lietotajam Darijuma summu pilna apméra, kad tas ir paredzéts
Starptautisko maksajumu sistému noteikumos;

4.1.14. glabat Darijumu apstiprinoSus dokumentus elektroniskd vai izdrukatd veida 2
(divus) gadus no Darijuma veikSanas briza, iznemot datus, kas ir noraditi 4.2.10.
apakspunkta. Informacija par Kartém ir glabdjama PCIDSS noteiktaja kartiba. Ceku
originalus rakstiska vai cita rakstiski atveidojama formata Tirgotajs uzglaba vismaz 2
(divus) gadus péc DarTjumavveikéanas. Cekus uzglaba ta, lai tiktu saglabata uz Cekiem
noradita informacija un lai Ceku informacijai nepieklltu tresas personas. Tirgotajs sedz
visus zaud&jumus, kas radusies Bankai un treSajam personam, ja Tirgotajs nav saglabajis
karsu Darfjumu apliecinoSos Cekus un kvitis;

4.1.15. KarSu pienemsanai Veikala izmantot vienigi Servisa sniedz&ja aprikojumu un
Bankas noteikto programmataru;




4.1.16. katru dienu veikt Servisa sniedz&€ja un/vai Bankas paredzétu procediru, ar kuru
notiek informacijas apkoposana par Tirgotaja darba dienas ietvaros veiktajiem Darijumiem,
ieskaitot atteiktos un atgrieztos Darijumus (finansu dienas noslégsSanas procedira);

4.1.17. nekavéjoties, bet ne velak ka 3 (tris) Darba dienu laika, zinot Bankai par visam
izmainam Liguma, ta pielikumos noraditaja informacija vai cita informacija, kuru Tirgotajs
iepriek$ ir iesniedzis Banka, vienlaikus iesniedzot So izmainu apliecinoSos dokumentus.
Tirgotajs atbild par sekam, kas radusas, savlaicigi nepazinojot minéto informaciju;

4.1.18. nekavejoties, bet ne vélak ka 3 (tris) Darba dienu laika, sniegt Bankai informaciju,
kas ir nepiecieSama Bankai Noteikumu izpildei;

4.1.19. saistiba ar katru Veikalu iesniegt Banka aizpilditu Tirgotaja pieteikumu;

4.1.20. nodrosinat Drosibas depozitu saskana ar Noteikumiem un Parametru tabula
noteiktaja apmeéra;

4.1.21. izvietot Veikala Karsu, kas tiek pienemtas ka maksasanas lidzeklis, logotipus, ka ari
informaciju par Karsu veidiem, kas netiek pienemti. KarSu logotipus nedrikst izvietot tada
veida, lai rastos iespaids, ka Starptautiskas maksajumu sistémas sponsoré, razo vai tirgo
Veikala izvietotas preces vai sniedz pakalpojumus. Péc Liguma izbeigsanas Tirgotajs
apnemas logotipus nonemt;

4.1.22. maksat Bankai Parametru tabula noteiktas komisijas maksas un 3.5.6.
apakSpunkta noraditas summas, kuras Banka ir tiesiga patstavigi norakstit no jebkura
Tirgotaja konta Banka;

4.1.23.5 (piecu) Darba dienu laika no Liguma parakstiSanas briza apmaksat Bankai
vienreizéjo komisijas maksu par pieteikuma pakalpojuma sniegSanai un ar to saistito
Tirgotaja dokumentu izskatiSanu, kuras apmeérs ir noteikts Parametru tabula un kuru Banka
ir tiesiga norakstit no jebkura Tirgotaja konta Banka;

4.1.24. katru ménesi maksat Bankai komisijas maksu par KarSu pienemsanas sistémas
uzturésanu/POS terminala nomu, kuras apmérs ir noteikts Parametru tabulad un kuru Banka
ir tiesiga norakstit no jebkura Tirgotaja konta Banka;

4.1.25. apmaksat Papildu komisijas maksas par Reklamacijas apstradi Starptautisko
maksajumu sistému noteiktaja apmeéra. Visa Europe/Visa Inc. Papildu komisijas maksas
par Reklamacijas apstradi maksajamas vienu reizi ménesi, un Mastercard Worldwide
Papildu komisijas maksas par Reklamacijas apstradi maksajamas vienu reizi nedéla;
4.1.26. ievérot Ligumu un Noteikumu prasibas, POS terminala lietoSanas instrukciju, Karsu
pienemsanas vadlinijas, Starptautisko maksajumu sistému noteikumus, ka ari visu
piemérojamo normativo aktu prasibas, tai skaita, bet ne neaprobezojoties, normativos
aktus personas datu aizsardzibas joma;

4.1.27. nenoraidit Kartes, pamatojoties uz Kartes izdev€ja vai Kartes lietotaja identitati,
ka ari atlidzinat Bankai visus raditos zaud&jumus un piemérotas soda sankcijas, ja
Tirgotajs norékinu veikSanai prettiesiski atsakas pienemt Darijumam derigu Karti, ka
rezultata Starptautiska maksajumu sistéma un/vai cita treSsa persona par to pieméro
Bankai soda naudu vai citas sankcijas;

4.1.28. noforméjot Darijumu, Kartes lietotajam neparprotami noradit Darijuma summu un
valltu;

4.1.29. neizplatit negativas un reputaciju graujosas zinas par Starptautiskajam maksajumu
sistémam, Banku, Servisa sniedz&ju vai norékiniem ar Karti;

4.1.30. ievérot Starptautisko maksajumu sistému noteikumus attieciba uz to registréto
precu zZimju (logotipu) lietoSanu;

4.1.31. uznemties pilnu materialo atbildibu par Tirgotaja lietoSana nodoto POS terminali
un izmantot to ar pienacigu ripibu, ievérot POS terminala lietoSanas mérki, nepieskirt POS
terminala lietoSanas tiesibas nevienai tresajai personai, neatsavinat vai kada citd veida
nenodot POS terminali treSajam personam;

4.1.32. ievérot visas Bankas norades un rikojumus saistiba ar POS terminala izmantosanu,
uzturéSanu un drosibu;

4.1.33. nodrosinat POS terminala drosibu un neaizskaramibu un Tirgotajs ir pilniba
atbildigs par jebkuru kaitéjumu, kas radas nepietiekamu droSibas pasakumu dél;

4.1.34. nodrosinat POS terminala darbibai nepiecieSamo elektriskds stravas un
telekomunikaciju sakaru pievadi lildz POS terminala uzstadiSanas vietai;

4.1.35. segt visas izmaksas, kas saistitas ar elektribu, datu parraidi u.tml., kas
nepiecieSama POS terminala lietoSanai;

4.1.36. izmantot POS terminali tikai un vienigi tadam likumigam un étiskam darbibam, kas
nekada veida nerada kaitéjumu Bankai, tas grupas uznémumu, Starptautisko maksajumu
sistému un citu puSu nematerialajai vértibai vai reputacijai;

4.1.37. atdot POS terminali Bankai darba stavokli péc pirma Bankas pieprasijuma vai ari
segt POS terminala vértibu, ja tas ir nozagts, bojats, pilnigi vai dal&ji iznicinats, vai
nedarbojas citu iemeslu dél; y

4.1.38. nodrosinat, lai Karsu lietotaju nepanemtie Ceki nenonaktu treSo personu riciba;



4.2.

4.1.39. veikt atbilstoSus pasakumus, lai atklatu visus aizdomigus/pretlikumigus Darijumu
apstaklus un novérstu visus Sadus Darijumus, ka ari péc pieprasijuma sniegt informaciju
Bankai par visiem ieviestiem pasakumiem;

4.1.40. nekavéjoties, bet ne vélak ka 24 (divdesmit cetru) stundu laika pazinot Bankai, ka
ir atklata KarSu datu, Ceku vai kvisu zadziba vai zudums. Tirgotaja pienakums ir
nekavejoties, bet ne vélak ka 24 (divdesmit Cetru) stundu laika novérst turpmaku Karsu
datu, Ceku vai kvisu zudumu. Tirgotaja piendkums ir sadarboties ar Banku Karsu datu,
Ceku vai kvisu zadzibas vai zuduma izmekléSana un novérsana;

4.1.41. neveikt Darijumu, nekavéjoties sazinaties ar Banku, un, neriskéjot ar Tirgotaja
darbinieku droSibu, atnemt Darijumu veikSanai uzraditdas Kartes, uz kuru Autorizacijas
pieprasijumu sanemta atbilde ,Atnemt karti”, ja izpildas vismaz viens no Sadiem
nosacijumiem:

4.1.41.1.ir konstatéta neatbilstiba starp Kartes numura pirmajiem cetriem cipariem un
Kartes plastika iestradatajiem Cetriem cipariem;

4.1.41.2.ir konstatétas citas Kartes viltojuma pazimes;

4.1.41.3.sanemts Bankas rikojums;

4.1.42. izsniegt Kartes lietotajam Ceka vai kvits eksemplaru bridi, kad preces nogadatas
Kartes lietotajam, vai bridi, kad sniegti pakalpojumi;

4.1.43. laut Bankai vai Servisa sniedz&jam veikt POS terminala uzstadisanu un nodrosinat:
4.1.43.1.piekluvi uzstadiSanas vietai ar Tirgotaju saskanota laika;

4.1.43.2.POS terminala lietoSanai nepiecieSamo komunikacijas iericu un liniju un
elektroapgades pieejamibu. Ja Tirgotajs neizpilda 4.1.43. apakSpunkta noteiktas prasibas,
Bankai ir tiesibas atteikt POS terminala uzstadisanu;

4.1.44. informét Banku par visiem apstakliem, kas rada vai var radit bojajumu POS
terminalim, un par pasakumiem, kas var bit nepiecieSami POS terminala uzturésanai vai
darbibas trauc&jumu novérsanai;

4.1.45. informét Banku vismaz 10 (desmit) dienas iepriekS par jebkadiem ieplanotiem
uzturésanas darbiem Tirgotaja sistémas vai infrastruktira, kas var ietekmét POS terminala
darbibu;

4.1.46. sadarboties ar Banku vai Servisa sniedz&ju POS terminalu darbibas testésana vai
diagnostika;

4.1.47. atlaut Bankas vai Servisa sniedz€ja parstavim pieeju Tirdzniecibas vietai POS
terminala stavokla izpétei, POS terminala kartéjas apkopes veikSanai vai POS terminala
darbibas traucéjumu novérsanai;

4.1.48. pirms atlaut Bankas vai Servisa sniedz&ja parstavim pieeju POS terminalim
parliecinaties, vai attieciga persona ir pienacigi pilnvarota, Saubu gadijuma sazinoties ar
Banku;

4.1.49. uznemties atbildibu par savu darbinieku pielautajam kliddam, lietojot POS
terminalus, pienemot Kartes, veicot Darijumus, nosittot Darijumus apliecinoSus
dokumentus vai veicot Darijumu datu nosidtiSanu Bankai. Tirgotdjs apliecina, ka ir
iepazinies ar Starptautisko maksajumu sistému noteikumiem, tie vipam ir skaidri un
saprotami, un, sanemot POS terminalus vai uzsakot KarSu pienemsanu, Tirgotaja
darbinieki tiks iepazistinati ar POS terminala lietoSanas instrukciju, KarSu pienemsanas
vadlinijam un Starptautisko maksajumu sistému noteikumiem. Turklat Tirgotajs apnemas
iepazistinat savus darbiniekus ar jaunakajam so dokumentu versijam un izmainam;

4.1.50. nepielaut treso personu tiesibu rasanos uz POS terminali;

4.1.51. neizvietot uz POS terminala marketinga materialus, uzlimes un apdrukas;

4.1.52. neizmantot jebkadus POS terminala aksesuarus un papildindgjums, kas nav
saskanoti ar Banku un/vai Servisa sniedz€&ju;

4.1.53. ievérot visas intelektuala TipaSuma tiesibas saistiba ar POS terminali,
programmnodrosinajumu vai materialiem, kuri nonak Tirgotaja riciba uz Noteikumu
pamata;

4.1.54. sadarboties ar Banku un/vai Starptautiskajam maksajumu sistémam, sniedzot visu
nepiecieSamo informaciju un dokumentus, ja Tirgotajs neatbilst PCIDSS prasibam un/vai ir
iesaistits Kartes lietotaja/konta datu noplade.

Tirgotajam nav tiesibu:

4.2.1.noteikt papildu maksu norékiniem ar Karti, ja vien to neparedz normativie akti, un
Banka, saskana ar Starptautisko maksajumu sistému noteikumiem, $adu papildu maksu ir
akceptéjusi. Ja papildu maksa ir noteikta normativajos aktos, ta nevar tikt iekaséta
atseviski, bet gan ieklaujama Darijuma summa. Par papildu maksas ieturéSanu Tirgotajs
informé Kartes lietotaju pirms Darijuma veikSanas;

4.2.2.noteikt minimalas un maksimalas Darijumu summas vai citus Darijumu
ierobezojumus;

4.2.3. pienemt apmaksai Karti, lai dzéstu vai refinansétu esosu saistibu, t. i., Tirgotajs var
pienemt Karti tikai ka maksasanas lidzekli par Tirgotaja pieteikuma noraditajam precém un
pakalpojumiem un tikai Tirgotaja pieteikuma noraditaja Veikala;




4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.2.4.Darfjuma (vai ta anuléSanas) ietvaros izsniegt Kartes lietotdjam skaidru naudu;
4.2.5.Darfjuma ietvaros izrakstit Kartes lietotajam komercéeku, vekseli vai citu
dokumentu, ar kuru iespéjams veikt talakus norékinus;

4.2.6.dalit Darljumu vairakas dalas, tai skaita, bet neaprobezojoties: sadalit pirkumu, par
kuru samaksa ir veikta ar vienu Karti, pa vairakiem Darijumiem vai Cekiem, iznemot ja
iegadatas preces un/vai pakalpojumi dal&ji tiek apmaksati avansa un Kartes lietotajam
pirms precu un/vai pakalpojumu iegades tika sniegta skaidra informacija par visiem
apmaksas nosacijumiem (t.sk. priekSapmaksas un beigu maksajuma nosacijumiem);
4.2.7.pienemt Karti ka maksasanas lidzekli par treSo personu veikto komercdarbibu;
4.2.8.Darljuma rezultata emitét elektronisko naudu, iznemot, kad Tirgotajam ir izsniegta
atbilstosa licence, sertifikats vai atlauja elektroniskas naudas emisijai;

4.2.9.izmantot Darijuma datus citiem mérkiem ka vien, lai veiktu Darijuma datu apstradi
saskana ar Starptautisko maksajumu sistemu noteikumiem;

4.2.10. uzglabat pilnus Karsu numurus vai citus Karsu rekvizitus, pilna magnétiska celina
un/vai Cipa (EMV) datus, PIN kodus un/vai PIN koda blokus, ka ari uzkrat un izpaust
jebkuram personam datus par Kartes lietotaju, Kartes numuru un deriguma terminu, ka ari
jebkuru citu informaciju, kas saistita ar Darijumiem, KarSu pienemSanu un KarSu
lietotajiem. ST saistiba Tirgotajam ir speka neierobezotu laiku;

4.2.11. bez Bankas ieprieks€jas piekriSanas mainit POS terminala atrasanas vietu;
4.2.12. veikt izmainas POS terminall vai ta programmatira nedz pasam, nedz ar treSo
personu palidzibu;

4.2.13. izmantot un pielaut, ka citas personas izmanto jebkadas sistémas, ar kuru
palidzibu tiek kopéta, fikséta vai jebkada cita veida saglabata Karsu informacija (t.sk. dati,
kas glabajas magnétiskaja josla, mikroshéma, tuvuma iericé u.tml.);

4.2.14. pielaut, ka Karsu lietotajus apkalpo un/vai Kartes pienem Tirgotaja darbinieks,
kur$ nav iepazistinats ar Tirgotaja pienakumiem, kas izriet no Liguma, Noteikumiem, POS
terminala lietoSanas instrukcijas, KarSu pienemsSanas vadlinijam un citiem Noteikumos
minétajiem un saistoSiem dokumentiem;

4.2.15. novietot POS terminali vietd, kur tam brivi var piek|it un to lietot tresas
personas; 5

4.2.16. bez Kartes lietotaja piekriSanas Ceka pievienot jebkadas papildu summas;

4.2.17. veikt Dartijumus ar viltotu Karti vai Karti, kura nonakusi treSo personu valdijuma
nozaudésanas, zadzibas vai citu iemeslu dé| (tai skaitd gadijuma, ja par tiesibam lietot
Karti rodas Saubas), ka ari nedrikst pielaut Kartes izmantoSanu jebkada cita pretlikumiga
veida;

4.2.18. lietot POS terminali, ja POS terminalim radusies darbibas traucéjumi, vai ta
lietoSana ir ierobezota saistiba ar komunikacijas tiklu problémam;

4.2.19. apgritinat POS terminali ar jebkadam lietu vai saistibu tiesibam;

Tirgotajam ir tiesibas:

4.3.1.sanemt Bankas KarSu pienemsanas Veikald nodrosSinasanas pakalpojumus un
Darijumu summu parskaitijumus uz Tirgotaja Parametru tabula noradito kontu.

Tirgotajs neatsaucama kartiba uzdod un pilnvaro Banku bez papildu saskanosanas vai
pazinojuma, ievérojot Noteikumu 4.4.1. apakSpunkta noteikto, norakstit no jebkura
Tirgotaja konta Banka naudas lidzeklus 5.10.-5.11. punkta un 3.5.6., 4.1.22.-4.1.25.
apakspunkta noradito operaciju veikSanai.

4.4.1.]a Tirgotajs ir informé&jis Banku, ka Tirgotaja kontos Banka esoSie naudas lidzekli
pieder ta klientiem (maksajumu pakalpojumu izmantotajiem, citiem maksajumu
pakalpojumu sniedz&jiem un/vai elektroniskds naudas turétajiem), tad Banka nav tiesiga
ieturét no Sadiem naudas lidzekliem komisijas maksas un norakstit naudas Ilidzek|us
Bankas un/vai treSo personu laba, kuras neizmanto Tirgotaja, ka maksajumu pakalpojumu
un/vai elektroniskas naudas iestades, pakalpojumus Noteikumu ietvaros. No miné&tiem
naudas lidzekliem Banka ir tiesiga norakstit naudas lidzeklus ar mérki apmierinat
maksajumu pakalpojumu izmantotaju, citu maksajumu pakalpojumu sniedz&ju un/vai
elektroniskas naudas turétaju, kas izmanto Tirgotaja ka maksajumu pakalpojumu un/vai
elektroniskas naudas iestades pakalpojumus Noteikumu ietvaros, pamatotus prasijumus
un/vai Reklamacijas tikai tada apméra, kas neparsniedz naudas lidzeklu apméru, kuru
attiecigais maksajumu pakalpojumu izmantotajs, cits maksajumu pakalpojumu sniedz€js
un/vai elektroniskas naudas turétajs sakotné&ji bija parskaitijis Tirgotajam Noteikumu
ietvaros.

Ja Tirgotajs vélas apstridét sanemto Reklamaciju, visus izdevumus, kas ir radusies sakara
ar strida izskatiSanu, t. sk. Papildu komisijas maksas par Reklamacijas apstradi, komisijas
maksas par Reklamacijas izskatiSanu un iesp&jamos arbitrazas izdevumus, apmaksa
Tirgotajs. Reklamacijas apstridéSana neierobezo Bankas tiesibas uz naudas summu
aizturésanu Reklamacijas apmeéra.

Tirgotajs ir tiesigs reizi meénesi sanemt no Bankas datus par Darljumiem, sadalijuma pa
Starptautisko maksajumu sistému zimoliem, kas atspogulo Darijumu skaitu, Darijumu
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summu atmaksas attieciba uz konkréto zimolu, komisiju un starpbanku komisijas maksu
apmeéru attieciba uz Dartjumiem, ka ari citu normativajos aktos paredzéto informaciju par
Darijumiem.

PUSU ATBILDIBA

Banka atlidzina Tirgotajam tieSus dokumentali apliecinatus zaudéjumus, ja Tirgotajam tadi
radusies Bankas ar iepriek$éju nodomu veiktu darbibu rezultata.

Banka ir atbildiga tikai par tieSiem Bankas raditiem Tirgotaja zaud&jumiem; netieSus
zaudéjumus, taja skaita negito pelnu, Banka neatlidzina.

Banka nav atbildiga par treSo personu vai Servisa sniedz&ju darbibu vai bezdarbibu, par
sekam, kas saistitas ar vinu finansialo stavokli, un par vinu sniegto pakalpojumu kvalitati.
Banka nav atbildiga par to, ka Servisa sniedz&js un/vai treSa persona nav izpildijusi Bankas
noradijumus.

Lidz aktualas informacijas sanemsanai no Tirgotdja Banka vadas péc tas riciba esosas
informacijas. Banka neatbild par zaudé&jumiem, kas radusies sakara ar nesavlaicigu vai
nekorektu informacijas sniegsanu. Ja Tirgotajs nav iesniedzis Bankai aktualo informaciju
Noteikumos noteiktos terminos, Tirgotajs atlidzina Bankai visus zaud€jumus, kas nodariti
saistiba ar nesavlaicigu vai nekorektu informacijas sniegsanu.

Banka nav atbildiga par Tirgotaja saistibam pret treSajam personam.

Banka neatbild par zaudéjumiem, kas radusies, ja:

5.6.1.Banka savlaicigi nav sanémusi Darijjumu summas no Starptautiskajam maksajumu
sistémam;

5.6.2.Bankai savlaicigi nav pazinots par Tirgotaja rekvizitu izmainam vai tie ir noraditi
nepareizi;

5.6.3.tresas personas nepilda vai nepienaciga veida pilda savas saistibas;

5.6.4.POS terminaliem ir darbibas trauc&jumi, kas radas no Bankas neatkarigu apstak|u
del;

5.6.5.POS terminali nedarbojas tehniskas uzturéSanas un incidentu novérSanas darbu
veikSanas laika.

Tirgotajs ir atbildigs par visam Darijumu summu atmaksam, kas ir veiktas izmantojot POS
terminalus.

Tirgotajs ir pilniba atbildigs Bankas priekSsa par visiem no Liguma un/vai Noteikumu
parkapsanas izrietoSiem zaud&jumiem un kaitéjumu (ieskaitot visas piemérotas sankcijas,
soda naudas un citus maksajumus), tai skaita, bet ne tikai, zaudéjumiem un kaitéjumu
saistiba ar:

5.8.1. Darijumiem ar pretlikumigi izmantotu Karti (t.sk. Darijumiem, kurus nav veicis
Kartes lietotajs, un Darijumiem, kuri ir veikti ar viltotu Karti vai ar Karti, kura nonakusi
tresas personas valdijuma nozaudésanas vai zadzibas rezultata vai cita veida);

5.8.2. Darijumiem, kas veikti ar pretlikumigam darbibam (t.sk. Darijumiem, par kuriem
preces un/vai pakalpojumi nav sanemti, vai nodroSinatas preces un/vai pakalpojumi ir
pretlikumigi);

5.8.3. Darijumiem, kas veikti par tadu pre¢u un/vai pakalpojumu grupu, kas neatbilst
Tirgotaja pieteikuma noraditajai Tirgotaja saimnieciskas darbibas sférai;

5.8.4. Darijumiem, attieciba uz kuriem Tirgotajs cita veida nav rikojies pienacigi;

5.8.5. Darijumiem, par kuriem Kartes lietotajs un/vai Emitents ir iesniedzis pamatotu
pretenziju saskana ar Starptautisko maksajumu sistému noteikumiem;

5.8.6. Darijumiem, kurus veicot Tirgotajs ir parkapis Ligumu, Noteikumus, Starptautisko
maksajumu sistému noteikumus, POS termindlu lietoSanas instrukcijas vai Karsu
pienems$anas_vadlinijas un/vai Tirgotajs nav uzradijis un/vai saglabajis visus Darijumus
apliecinoSos Cekus un citus dokumentus;

5.8.7. Darijumiem, kuri ir veikti ar POS terminali bez Kartes fiziskas klatbutnes.

Tirgotajs atlidzina Bankai dokumentali apliecinatus zaudéjumus un izdevumus, kas radusies
Bankai sakara ar tiesvedibu (civillieta, administrativa vai kriminallieta), kura tika uzsakta
sakara ar Tirgotaja darbibu vai bezdarbibu un kura ir iesaistita Banka. Saja punkta
noraditie zaudéjumi un izdevumi ietver sevi: valsts un citas nodevas, ar lietas izskatiSanu
saistitos izdevumus, juristu palidzibas izdevumus, izdevumus sakara ar ierasanos uz tiesas
sédém, ar pieradijumu vaksanu saistitos izdevumus, ka ari tiesasanas izdevumus sakara ar
Sis lietas izskatiSanu visas tiesu instancés (parstidzéSana). Tirgotajs atlidzina Bankai
dokumentali apliecinatus zaud&jumus, kas raduSies Bankai, ja tiesa ir pienémusi
nolémumu, ar kuru Bankai tiek piespriests samaksat naudas summas, ka ari citus Bankas
izdevumus, kas ir radusies saistiba ar tiesvedibu un kas jasamaksa.

Kad notiek Tirgotaja neregistréta (Tirgotaja pieteikuma) Veikala Darljumu apstrade (proti,
Tirgotajs apstrada Kartes un/vai veic Darijumus saskana ar Siem Noteikumiem tada Veikala
un/vai par tadiem pakalpojumu veidiem, kas nav noraditi Tirgotaja pieteikuma), Bankai ir
tiesibas ieturét no Tirgotaja Bankas atlidzibu EUR 30 000 (trisdesmit tlikstoSi euro) apméra
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vai ekvivalentu summu citd vallta par katru neatbilstoSu Veikalu, kura tiek apstradatas
Kartes un/vai veikti Darijumi.

Kad tiek konstatéts, ka Tirgotajs Veikala ir veicis izmainas, kas neatbilst Bankas vai vismaz
vienas Starptautiskas maksajumu sistémas prasibam, Bankai ir tiesibas ieturét no Tirgotaja
Bankas atlidzibu EUR 10 000 (desmit tlkstoSi euro) apméra vai ekvivalentu summu cita
vallta par katru neatbilstosu Veikalu.

Tirgotajs apstiprina un apliecina, ka Tirgotaja darbiba un Veikala darbiba ir tiesiska un
atbilst normativo aktu prasibam.

DROSIBAS DEPOZITS

Banka ietur DroSibas depozitu no Starptautiskajam maksajumu sistémam sanemtajam
Darijumu summam Parametru tabula noraditaja apmeéra.

DrosSibas depozits saglabajas Bankas faktiskaja valdijuma Parametru tabula noraditaja laika
perioda, sakot ar ta ieturésanas bridi.

Tirgotajam nav tiesibu jebkada veida rikoties ar Drosibas depozitu (ka ari ar tiesibam uz
to), iekilat un atkartoti iekilat, nodot valdijuma, apgritinat, atsavinat, mainit to sastavu un
tiesisko formu, ka art veikt darbibas, kas var samazinat ta vertibu.

Banka atbrivo un atgriez Drosibas depozitu Tirgotajam nakamaja diena péc noradita
DroSibas depozita faktiska valdijuma perioda beigam (6.2. punkts), parskaitot to uz
Tirgotaja norékinu kontu.

Ievérojot 4.4.1. apakSpunkta noteikto, Banka vienpuséja kartiba un bez iepriekSéja
bridinajuma ir tiesiga izmantot DroSibas depozitu ar mérki:

6.5.1. atgriezt Kartes lietotajam Darljumu summas par pamatotam Reklamacijam, ka art ar
to izskatiSanu un apstradi saistito komisijas maksu, Papildu komisijas maksu par
Reklamacijas apstradi un arbitrazas izdevumu dzésanai;

6.5.2.apmaksat sodus, ko Starptautiskas maksajumu sistémas ir piemérojusas Bankai
sakara ar Tirgotaja Starptautisko maksajumu sistému noteikumu parkapumiem;

6.5.3. dzest Tirgotaja pret Banku neizpilditas saistibas;

6.5.4. atlidzinat zaudéjumus, kuri radusies Tirgotaja darbibas vai bezdarbibas rezultata.

STRIDU IZSKATISANAS KARTIBA

Jebkadus stridus un domstarpibas par Noteikumiem un/vai Ligumu Puses risina parrunu
cela. Ja vienoSanos panakt neizdodas, strids tiek izskatits Latvijas Republikas vispargjas
jurisdikcijas tiesa vai Ekonomisko lietu tiesa atbilstosi lietu paklautibai un piekritibai. Strids
tiek izskatits atbilstoSi Latvijas Republikas tiesibu normam bez koliziju normu
piemérosanas.

Noteikumus un Ligumu regulé Latvijas Republikas tiesibu normas.

Noteikumu 7.2. punkts neierobeZzo Bankas tiesibas celt prasibas, iesniegt slidzibas un
pretenzijas attieciba uz Tirgotaju vina rezidences/atrasanas vietas valstl, ka ari citadi
aizsargat savas tiesibas Tirgotaja rezidences vai darbibas vietas valsti.

INFORMACIJAS KONFIDENCIALITATE

Banka ievéro konfidencialitates prasibas atbilstosi Latvijas Republikas un/vai Eiropas
Savienibas normativajiem aktiem. Banka sniedz informaciju par Tirgotaju, Darijumiem,
informaciju par kontu stavokli, ka ari jebkuru citu ar Tirgotaja darbibu saistitu informaciju
tikai pasam Tirgotdjam un/vai Tirgotaja parstavjiem, izmantojot Liguma vai citos starp
pusém noformétajos dokumentos noradito Tirgotaja kontaktinformaciju. Sadas informacijas
sniegSana treSajam personam ir iesp&jama ar Tirgotdja piekriSanu vai bez Tirgotaja
piekriSanas, ja to paredz un/vai to pielauj Latvijas Republikas un/vai Eiropas Savienibas
tiesibu normas, Starptautisko maksajumu sistému noteikumi, Datu apstrades centra un/vai
Servisa sniedz&ja normativie dokumenti vai tas ir nepiecieSams Bankas saistibu izpildei
saskana ar Ligumu vai Noteikumiem. Tai skaita, bet neaprobezojoties, Bankai ir tiesibas
nodot informaciju par Tirgotaju, Kartes lietotajiem, Darijumu datus - Datu apstrades
centram, Servisa sniedz€jam un Starptautiskajam maksajumu sistémam. Tirgotajs ir
tiesigs informét KarsSu lietotajus par maksu, kuru Tirgotajs maksa Bankai par Eiropas
Ekonomikas zona izsniegtu KarSu maksajumu pienemsanu, ka ari ar to saistito starpbanku
komisijas maksu un maksu par Reklamacijas apstradi.

Papildus Noteikumu 8.1. punktam Banka sniedz informaciju par Darijumiem, par Tirgotaju,
Tirgotaja parstavjiem, Tirgotaja Patiesajiem labuma guvé€jiem un citdm personam péc
oficiala pilnvarotu valsts varas institiciju pieprasijuma.

Tirgotaja pienakums ir nodrosinat sanemtas informacijas par Banku, Servisa sniedzé&ju,
vinu tehnologijam un intelektualo Tpasumu, komercnoslépumiem, know-how, pakalpojumu
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veértibu, Kartes datiem, Darijjumiem, Reklamacijam, Kartes lietotajiem, ka ari Bankas
sniegto pakalpojumu ietvaros sanemtas komercialas vai lietiSkas informacijas
konfidencialitati. Tirgotajs appemas neizpaust ieprieks noradito informaciju tresajam
personam, ja tas nav paredzéts Noteikumos, Tirgotajam piemérojamas tiesibu normas
un/vai valsts varas aktos. Tirgotaja pienakums ir ievérot pienacigus drosibas un
piesardzibas pasakumus, lai nepielautu prettiesisku iepriekS noraditas informacijas
izmantoSanu, izpausanu vai zudumu. Noteikumu 8.3. punktd minétais informacijas
neizpauSanas pienakums ir spéka neierobezotu laiku, tai skaita péc Liguma izbeigsanas.
Banka apstrada Tirgotaja iesniegto informaciju un Tirgotaja, Tirgotaja patiesa(-o) labuma
guvéja(-u), Tirgotaja parstavju un citu ar Tirgotaju saistitu fizisku personu personas datus
atbilstosi Latvijas Republikas un/vai Eiropas Savienibas tiesibu normam. Banka ir tiesiga,
taja skaita, bet ne tikai, apstradat un nodot Saja Noteikumu punktd miné&to informaciju
uznémumiem, kas ir ar Banku saistitdas personas Tirgotdja sadarbibas ar Siem
uznémumiem ietvaros.

Nododot Bankai jebkadus personas datus un informaciju par fiziskam personam, Tirgotajs
apstiprina sekojoso:

8.5.1.Tirgotajs ir tiesigs nodot Bankai visus personas datus, ko Tirgotajs iesniedz, un
ievéro Tirgotajam piemérojamo personas datu aizsardzibas normativo aktu prasibas;
8.5.2.Tirgotajs atbilsto$a veida ir iepriekS informé&jis un sanémis fizisko personu, taja
skaita klientu un Tirgotaja partneru, visas nepiecieSamas piekriSanas vinu personas datu
nodoSanai Bankai un turpmakai So personas datu Bankas veiktai apstradei nolikiem, kas
saistiti ar Tirgotdja apkalpoSanu atbilstosi Noteikumiem un Bankas likumigo pienakumu
izpildi un Bankas legitimo intereSu TstenoSanu saistiba ar pakalpojumu sniegSanu
Tirgotajam. Sada personas datu turpmaka apstrade sevi ietver, taja skaita, bet ne tikai,
informacijas par fiziskam personam nodosSanu valstim, kas atrodas arpus Eiropas
Savienibas un kuras nenodrosSina Latvijas Republika nodrosindta personas datu
aizsardzibas limena ekvivalentu, kas var sarezgit vai padarit neiespéjamu ar personas datu
apstradi saistito fiziskas personas tiesibu istenosanu;

8.5.3.Tirgotajs apnemas péc Bankas pieprasijuma nekavéjoties iesniegt savakto piekrisanu
dokumentaru apstiprinajumu vai citus tiesiskus pamatojumus personas datu nodosanai
Banka un to turpmakai apstradei Banka atbilstosi Noteikumu 8.5.2. punktam;
8.5.4.Tirgotajs un visi Tirgotaja parstavji ir iepazistinati ar ,Klienta personas datu
apstrades deklaracijas” aktualo redakciju, kas ir publiceéta Bankas majaslapa
www.rietumu.com, un piekrit tai. Tirgotajs ir pazinojis visam fiziskajam personam, kuru
personas datus vins ir nodevis Bankai, par ,Klienta personas datu apstrades deklaraciju”
un garanté vinu piekriSanu Sim dokumentam. Banka ir tiesiga vienpuséji bez bridinajuma
mainit Sis deklaracijas redakciju;

Tirgotajs ir atbildigs Bankas prieksa par jebkadiem Noteikumu 8.5.1.-8.5.4. punkta
parkapumiem, ka ari jebkadam saistitajam sekam, taja skaita, bet ne tikai fizisko personu
un/vai uzraugoso iestazu pretenzijam pret Banku. Tirgotajs pilniba sadarbosies ar Banku,
lai apstiprinatu personas datu, kurus Tirgotajs nodevis Bankai, apstrades tiesiskumu.
Tirgotajs nodrosinas, ka Banka ir pasargata no jebkadam ar Tirgotaju saistito fizisko
personu pretenzijam attieciba uz personas datu apstradi un garanté pilnu Bankas
zaud&jumu atlidzibu, kas Bankai ir radusies no Sada veida pretenzijam.

Banka nav atbildiga par jebkadam treSo personu darbibam, kuram saistiba ar Tirgotaja
apkalposanu atbilstosi Noteikumiem, Bankas likumigo pienakumu izpildi un Bankas legitimo
interesu TstenoSanu tika nodoti Tirgotaja un/vai ar vinu saistito fizisko personu personas
dati, taja skaita, bet ne tikai, par turpmaku informacijas atklasanu, izmantosanu,
glabasanu vai nodosanu.

Banka, taja skaita, bet ne tikai, apmainas (sanem un nodod) ar informaciju par
kreditsaistibam, to izpildes gaitu, paradsaistibam un citu saistito informaciju par Tirgotaju
ar Latvijas Bankas Kreditu registru atbilstoSi Latvijas Bankas Kreditu registra noteikumiem,
ka ari kreditinformacijas biroju saskana ar normativo aktu prasibam.

Tirgotajs apstiprina, ka, nododot jebkuru informaciju, kas ir saistita ar Tirgotaju, treSajam
personam, tostarp Servisa sniedzé&jiem, Starptautiskam maksajumu sisteémam, Tirgotaja
parstavjiem un/vai pasam Tirgotdjam, Banka ir tiesiga izmantot sazinas kanalus, tostarp,
bet neaprobeZojoties ar, internetbanku, pastu, elektronisko pastu, talruni un faksu. Banka
nav atbildiga par zaud&jumiem, kas ir saistiti ar neautorizétu piekluvi un/vai treso personu
veikto Sis informacijas prettiesisku izmantosanu preté&ji Tirgotaja interesém.

NEPARVARAMA VARA (Force Majeure)
Ja Noteikumos nav paredzéts citadi, Banka tiek pilniba atbrivota no atbildibas par pilnu vai

daléju savu saistibu neizpildi saskana ar Ligumu un Noteikumiem, ja Sada neizpilde
radusies Sadu neparvaramas varas apstaklu déj:
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9.1.1.arkartas un nenovérSami neparvaramas varas apstakli, taja skaita, bet ne tikai
dabas katastrofas, ugunsgréks, pludi, zemestrice, karadarbiba, terora akti, nekartibas un
streiki;

9.1.2.saistibu izpildes atlikSana (moratorijs), kuru ar normativu aktu ir noteikusi Bankas
vai Servisa sniedzé&ja redistracijas valsts;

9.1.3.tehniskas klimes, aizkavésanas, darbibas traucg&jumi, datoru un/vai sakaru sisteému,
un/vai  iekartu, un/vai programmatidras atteice; elektroapgades trauc&jumi,
inZzenierkomunikaciju avarijas;

9.1.4.vietéjo un/vai arvalstu valsts iestazu, un/vai starptautisko organizaciju, un/vai
Servisa sniedz&ju Iémumi un/vai darbibas;

9.1.5.finansSu/naudas tirgus sabrukums, darbibas trauc&jumi, bdtiski ierobezojumi,
slégSana un/vai darbibu taja apturésana, un/vai nozares krize;

9.1.6. kada Bankas vai Servisa sniedz&ja redistracijas valsts normativa akta stasanas spéka
un/vai grozijumi, un/vai darbibas apturéSana, kas ietekmé& no Noteikumiem izrietoSo
saistibu izpildi.

NOTEIKUMU, TO GROZIJUMU UN PAPILDINAJUMU SPEKA STASANAS

Noteikumi stajas spéka bridi, kad Puses ir parakstijusas Ligumu. Liguma un Noteikumu
aktuala redakcija tiek publicéta Bankas majaslapa www.rietumu.com.

Banka ir tiesiga vienpus€ji grozit jebkuru Noteikumu vai Liguma nosacijumu, informé&jot
Tirgotaju par Sadiem grozijumiem 2 (divus) ménesSus pirms jaunas redakcijas speka
stasanas briza, ja vien cits Noteikumu nosacijums vai Latvijas Republikas, un/vai Eiropas
Savienibas normativie akti neparedz citu terminu. Ja Tirgotajs nepiekrit grozijumiem, vins
ir tiesigs atteikties no Bankas pakalpojumiem pirms grozijumu spéka stasanas briza.
Pretéja gadijuma tiek uzskatits, ka Tirgotajs ir piekritis Siem grozijumiem.

Ja kads no Noteikumu vai Liguma nosacijumiem zaudé spéku, tas neskar citu Noteikumu
vai Liguma nosacijumu spéka esamibu. Banka vienpuséji izslédz spéku zaudg&juso
nosacijumu no Noteikumiem un/vai Liguma vai nomaina to uz spéka esosu, informé&jot par
to Tirgotaju.

Tirgotaja pienakums ir regulari parbaudit informaciju Bankas majaslapa www.rietumu.com
un Internetbanka, taja skaita sekot ldzi grozijumiem Noteikumos, Liguma, Parametru
tabula un/vai KarSu pienemsanas vadlinijas.

Noteikumu sadalu nosaukumi ir doti tikai é&rtibai, un tie neietekmé Noteikumu
interpretésanu.

Visi citi pakalpojumi, kas nav atrunati Liguma un Noteikumos, bet kurus Banka sniedz
Tirgotajam, tiek sniegti saskana ar Bankas tarifiem, kas ir publicéti Bankas majaslapa
www.rietumu.com, ka ari saskana ar Bankas apstiprinatiem pakalpojumu sniegSanas
noteikumiem.

No Liguma izrietoSas Bankas un Tirgotaja tiesibas un pienakumus saistiba ar finansu kilu
nosaka AS "“Rietumu Banka” un Klienta liguma noteikumi, kuru aktuala redakcija ir
pieejama Bankas majaslapa www.rietumu.com.

TIESIBU UN SAISTIBU PARNEMSANA

Tirgotaja naves gadijuma vina tiesibas un saistibas parnem mantinieks, pamatojoties uz
Banka iesniegtu korekti apliecinatu mantojuma tiesibas apstiprinosu dokumentu.

Tirgotaja (juridiskas personas) likvidacijas vai reorganizacijas gadijuma vina tiesibas un
saistibas parnem tiesibu un saistibu parnémeéjs, pamatojoties uz Banka iesniegtiem
attiecigiem korekti apliecinatiem dokumentiem.

Tirgotaja mantinieka vai tiesibu un saistibu parnéméja neesamibas gadijuma Banka ar
Sada Tirgotaja Idzekliem rikojas atbilstosi Latvijas Republikas normativo aktu
noteikumiem.

Tirgotaja maksatnespéjas, reorganizacijas, likvidacijas vai naves gadijuma visas vina
saistibas pret Banku parnem Tirgotaja tiesibu parnéméji vai mantinieki, un attieciba pret
citam Tirgotaja saistibam pret treSajam personam tas jaizpilda pirmam kartam.

Banka ir tiesiga nodot savas pamatojoties uz Noteikumiem iegdtas pilnvaras tresajam
personam, informé&jot par to Tirgotaju 10 (desmit) kalendaras dienas pirms pilnvaru
nodosSanas briza, ja vien Noteikumi vai Latvijas Republikas normativie akti neparedz
citadak.

Tirgotajam nav tiesibu bez Bankas rakstiskas piekriSanas nodot no Noteikumu izrietoSas
tiesibas un/vai pienakumus tresajam personam.
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PUSU ATTIECIBU IZBEIGSANA

Katra no Pusém ir tiesiga vienpuséja kartiba izbeigt Ligumu, par to rakstveida bridinot otru
Pusi 30 (trisdesmit) kalendaras dienas ieprieks, ja Noteikumi vai Latvijas Republikas
normativie akti neparedz citu terminu.

Ja uz Liguma izbeigSanas bridi Pusém pastav neizpilditas saistibas un/vai prasijumi,
ieskaitot Drosibas depozita ieturéSanu, izmantoSanu un atbrivoSanu, ka ari zaudé&jumu
atlidzinasanu, Sadas saistibas un/vai prasijumi netiek atcelti un to realiz€sana Puses vadas
péc Noteikumiem. Ligumiskas attiecibas tiek uzskatitas par izbeigtam tikai péc Pusu visu
saistibu izpildisanas.

Neskatoties uz Liguma izbeigSanas kartibu, kas ir noteikta Noteikumu 12.1. punkta, Banka
ir tiesiga, rakstveida pazinojot Tirgotajam, vienpuséja kartiba izbeigt Ligumu ar Sada
pazinojuma nositiSanas dienu, ja tiek konstatéts, ka:

12.3.1. Tirgotajs ir iesniedzis Bankai nepatiesu informaciju;

12.3.2. Tirgotajs nav pazinojis Bankai par izmainam ieprieks iesniegtaja informacija;
12.3.3. Tirgotajs neatbilst Starptautisko maksajumu sistému noteikumiem;

12.3.4. Tirgotajs ir parkapis vienu vai vairakus Noteikumu 3.5.12. un/vai 3.5.15.
apakspunkta nosacijumus;

12.3.5. Bankas riciba ir zinas vai tai ir aizdomas, ka Tirgotaja riciba neatbilst Latvijas
Republikas, Eiropas Savienibas normativo aktu, Bankas iek$éjo dokumentu, Liguma un/vai
Noteikumu prasibam;

12.3.6. tiesa ir ierosinajusi maksatnespéjas lietu attieciba uz Tirgotaju;

12.3.7. nodoklu iestades vai citas uzraudzibu iestades ir uzlikusas arestu Tirgotaja
kontiem;

12.3.8. Tirgotajs ir iesaistits darbibas, kas kaité Bankas, tas uznémumu grupas vai
Starptautisko maksajumu sistému reputacijai;

12.3.9. Bankas riciba ir zinas vai tai ir aizdomas, ka Tirgotajs pielauj juridiski sodamu,
negodigu vai neétisku ricibu pret Banku un/vai pret treSajam personam;

12.3.10. Banka pamatoti uzskata, ka turpmaka sadarbiba ar Tirgotaju kaités Bankas
reputacijai vai radis Bankas zaud€jumus;

12.3.11. Tirgotajs ir iesaistits krapnieciskas vai nelikumigas operacijas;

12.3.12. Tirgotajs neveic Liguma 4.1.23. apaksSpunkta paredzétos maksajumus;

12.3.13. paradijas publiski pieejama negativa informacija par Tirgotaju vai ta darbibam;
12.3.14. Tirgotajs ir Neaktivs Tirgotajs;

12.3.15. Tirgotajs nav iesniedzis Banka Pasakumu planu 4.1.11. apaksSpunkta noteiktaja
terminag;

12.3.16. Banka izbeidz AS “Rietumu Banka” un Klienta ligumu ar Tirgotaju un/vai slédz
Tirgotaja norékinu kontu;

12.3.17. Tirgotajs nepiekrit Liguma un/vai Noteikumu grozijumiem saskana ar Noteikumu
10.2. apakSpunktu;

12.3.18. ir izbeigts Servisa sniedz€ja sadarbibas ligums ar Banku.

Ja Liguma izbeigSanas/partraukSanas bridi vai péc Liguma izbeigSanas/partrauksanas
Tirgotajam ir neizpilditas saistibas pret Banku, un/vai Bankai ir prasibas pret Tirgotaju (taja
skaita, bet neaprobezojoties ar Bankas tiesibam uz finansu kilu, Bankas zaud&jumu
kompenséSanu un atlidzibas sanemsanu), Tirgotaja saistibas un/vai Bankas prasibas
nebeidzas, bet turpina pastavét, un lidz to pilnigas izpildes un/vai realizacijas bridim Puses
vadas no Noteikumu un Liguma noteikumiem. Saja gadijuma visas Tirgotaja saistibas pret
Banku jaizpilda pirms citam Tirgotaja saistibam pret treSajam personam.

P&c Liguma izbeigSanas, Tirgotajs nekavéjoties dz&S no Veikala visu informaciju, kas ir
saistita ar pakalpojumiem, kurus sniedza Banka Liguma ietvaros.

POS TERMINALU NOMAS PIRMSTERMINA IZBEIGSANAS SEKAS

Tirgotajs apliecina, ka tas nomas katru POS terminali vismaz 36 (trisdesmit sesSus)
ménesus no attiecigd Akta parakstiSanas briZza. Ja Tirgotajs partrauc nomat POS terminali
pirms ST POS terminala 36 (trisdesmit seSu) méneSu nomas perioda beigam, tad Tirgotajs
maksa Bankai athidzibu par neizmantoto POS terminala nomas periodu. So kompensaciju
sastada konkréta POS terminala nomas maksas summa par visiem ménesiem, kas ir
atlikusi Idz 36 (trisdesmit sesu) méneSu nomas perioda beigam, piemérojot 30%
(trisdesmit procentu) atlaidi.

Papildus 13.1. punkta noteiktajam, ja POS terminala izmantosSana tiek partraukta pirms
nomas perioda beigam, tad nomas maksa par tekoSo ménesi Tirgotajam ir jamaksa pilna
apmeéra.
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13.3.1. prevalé par paréjiem Noteikumu punktiem;

13.3.2. ir spéka neatkarigi no iemesla, kad&| POS terminala noma tika priekslaicigi
izbeigta;

13.3.3. ir spéka visos gadijumos, kad POS terminala noma vai Liguma darbiba tiek
priekslaicigi partraukta péc Tirgotaja iniciativas, Bankas iniciativas, PusSu vienosanas,
saskana ar tiesas spriedumu vai valsts iestazu lEmumu, vadoties péc neparvaramas varas
apstakliem, vai uz citu apsvérumu pamata.

Péc POS terminala nomas perioda beigam un Ilidz bridim, kamér Tirgotajs atgriez POS
terminali Bankai vai Servisa sniedz€jam, Tirgotajs turpina maksat POS terminala nomas
maksu.



