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APSTIPRINATS

Akciju sabiedribas ,Rietumu Banka” Valdes
2024. gada 10. aprila sed€,

protokols Nr. 20

Vispariga informacija

Akciju sabiedriba ,Rietumu Banka” (turpmak - Banka), sniedzot ieguldijumu pakalpojumus/
blakuspakalpojumus klientiem, var sanemt finansialus un nefinansidlus labumus no tresajam
personam. Banka ir tiesiga pienemt pamudindajumus saistiba ar ieguldijumu pakalpojumiem/
blakuspakalpojumiem, ja pamudinajums nepasliktina Bankas pienakumu rikoties godigi, taisnigi un
profesionali klienta interesés un ja pamudinajums ir paredzéts, lai uzlabotu klientam sniegta
pakalpojuma kvalitati.

Ar pamudinajumiem kopuma saprot labumus, kurus Banka maksa vai sanem saistiba ar ieguldijumu
pakalpojuma/blakuspakalpojuma sniegSanu klientam. Banka visus pamudindjumus iedala $adas
grupas:

1) Finansials pamudinajums - dazadu veidu maksajumi, t. i., atlidzibas, komisijas maksas u. c.
naudas labumi, kurus Banka maksa vai sanem saistiba ar ieguldijumu pakalpojuma vai
ieguldijumu blakuspakalpojuma sniegSanu klientam;

2) Nefinansials pamudinajums - vértigas davanas, ievérojamas priekSrocibas u. c. labumi, kurus
Banka maksa vai sanem saistiba ar ieguldijumu pakalpojuma/blakuspakalpojuma sniegSanu
klientam;

3) Nebitisks nefinansials pamudinajums - nefinansiali labumi, kuru apjoms un raksturs nelauj tos
uzskatit par tadiem, kas varétu kaitét Bankas pienakumam rikoties klienta interesés. Konkréti
pieméri uzskaititi sadala Nebdutiski nefinansialie labumi.

NepiecieSamie maksajumi vai labumi ieguldijumu pakalpojumu vai blakuspakalpojumu sniegSanai
nav uzskatami par pamudinajumiem, taja skaita, bet ne tikai:

1) maksa par juridiskiem pakalpojumiem;

2) turésanas izmaksas;

3) darijumu norékinu un konvertacijas maksas;

4) normativajos aktos noteiktas nodevas.

Banka nemaksa nekada veida pamudinajumus saistiba ar klientiem sniegtajiem ieguldijumu
pakalpojumiem/blakuspakalpojumiem.

Banka var sanemt un paturét finansialos pamudinajumus saistiba ar ieguldijumu pakalpojumu/
blakuspakalpojumu sniegsanu tikai tad, ja tie atbilst sadala Finansialie pamudinajumi izklastitajiem
kritérijiem.

Bankai ir pienakums pirms ieguldijuma pakalpojuma/blakuspakalpojuma sniegSanas klientam atklat
informaciju par attiecigo maksajumu vai labumu.
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Finansialie pamudinajumi

Pamudinajumus, ko Banka sanem saistiba ar ieguldijumu pakalpojuma/blakuspakalpojuma

sniegSanu klientam, Banka var paturét, kad attiecigie finansialie pamudinajumi:

1) ir paredzéti noluka uzlabot klientam sniegta attieciga pakalpojuma kvalitati;

2) skaidri un saprotami ir atklati klientam pirms pakalpojuma sniegSanas;

3) nav neobjektivi vai kroplojosi attieclbbda wuz konkréta ieguldijuma pakalpojuma/
blakuspakalpojuma sniegSanu klientam;

4) nerada interesu konfliktu starp Banku un klientu.

Finansialus pamudinajumus Banka sanem vai patur tikai, ja tie uzlabo klientam attieciga ieguldijuma
pakalpojuma/blakuspakalpojuma kvalitati. Lai varétu uzskatit, ka labums uzlabo klientam sniegta
pakalpojumu kvalitati, tam jaatbilst visiem Siem kritérijiem:

1) tas ir pamatots ar papildu vai augstaka limena pakalpojuma sniegSanu klientam proporcionali
sanemto pamudinajumu limenim, tostarp par konkurétsp&jigam cenam sniedzot piekluvi plasam
finansu instrumentu klastam, kas varétu atbilst klienta vajadzibam, tostarp atbilstoSu skaitu
finansu instrumentu, ko piedava kontrahenti, kam nav ciesu attiecibu ar pasu Banku;

2) tas nenes tiesu labumu Bankai, tas akcionariem vai darbiniekiem bez jltama labuma
attiecigajam klientam;

3) tas ir pamatots ar pastaviga labuma sniegSanu attiecigajam klientam saistiba ar pastavigu
pamudinajumu.

Ja Banka sanem finansialus pamudinajumus, kas neatbilst augstak minétajiem kritérijiem, Banka
klientam sanemtos finansialos labumus izmaksa, ieskaitot tos klienta ieguldijumu naudas konta.

Banka informé klientu par sanemtajam komisijas maksam par finanSu instrumentu izplatiSanu no
zemak noraditajiem kontrahentiem:

IEGULDIJUMU FONDI PAMUDINAJUMA APMERS
Raiffeisen Bank International AG par parvaldiba
esoso ieguldijumu fondiem

par citiem fondiem, kas nopirkti caur Raiffeisen Ilidz 100% no komisijas likmes, kas var but lidz
Bank International AG 0,75% gada no aktivu vértibas

lidz 0,75% gada no aktivu vértibas

Nebdtiski nefinansialie pamudinajumi

Pamudinajumus, ko Banka sanem saistiba ar ieguldijumu pakalpojuma/blakuspakalpojuma

sniegSanu klientam, Banka var paturét, kad attiecigie nebdtiskie nefinansialie pamudinajumi:

1) ir paredzéti noluka uzlabot klientam sniegta attieciga pakalpojuma kvalitati;

2) ir pamatots un samérigs ar sanemto nebitisko nefinansialo pamudinajumu;

3) nav neobjektivi vai kroplojosi attieclbbda wuz konkréta ieguldijuma pakalpojuma/
blakuspakalpojuma sniegSanu klientam;

4) irtada apjoma, kas neietekmés Bankas darbinieku ricibu tada veida, kas kaitétu attieciga klienta
interesém;

5) nerada interesu konfliktu starp Banku un klientu.

Par tadiem nebdtiskiem nefinansialiem pamudinajumiem, kurus Banka var paturét, tiek uzskatiti,

pieméram:

1) vispariga vai personalizéta informacija un dokumentacija, kas ir saistita ar ieguldijumu
pakalpojumiem/produktiem vai blakuspakalpojumiem;

2) materiali rakstveida forma, ko ir pasutijis un apmaksajis emitents vai cita persona, lai reklamétu
jaunu uznémuma veiktu emisiju vai lai regulari izstradatu sadu materialu, ar nosacijumu, ka Sis
attiecibas ir skaidri un saprotami atspogujotas materiala un dara materialu vienlaikus pieejamu
visam ieguldijumu sabiedribam vai kreditiestadém, kas to vélas sanemt, vai arl plasakai
sabiedribai;

3) daliba konferencés, apmacibas pasakumos, seminaros, kursos un citos pasakumos par konkréta
finansu instrumenta vai ieguldijuma pakalpojuma iezimém un labumiem;

4) mazvertigi prezentacijas priekSmeti, pieméram, suveniri, gramatas un citi;

5) atlaides vai pakalpojumi, kas ir publiski pieejami un kurus piedava individualie komersanti vai
komercsabiedribas.
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Klienta finansu instrumentu individuala portfela parvaldisana

Banka nepatur nekadus saistiba ar portfela parvaldibas pakalpojumu sanemtos finansialos
pamudinajumus.

Bankas mérkis ir pilniba nodot klientam visus Bankas sanemtos finansialos pamudinajumus péc
pamudindjumu sanemsanas. Banka veic darbibas, kas paredz finansiala pamudinajuma nodosanu
klientam, gadijumos, kad tas ir jasadala un jaizmaksa vairakiem klientiem.

Banka nepienem nefinansialos pamudinajumus saistiba ar portfela parvaldibas pakalpojumu.

Informacijas atklasana

Pirms ieguldijumu pakalpojumu/blakuspakalpojumu sniegSanas Banka klientam atklaj informaciju
par sanemto vai sniegto pamudinajumu esamibu, raksturu un apmeéru vai, ja apméru nav iespé&jams
noteikt, par apmeéra aprékinasanas metodi.

Ieprieks minétas prasibas par informacijas atklasanu pirms attieciga pakalpojuma sanemsanas
izpildei Banka atklaj sanemto pamudinajumu sarakstu sadala Finansialie pamudinajumi.

Ja pirms attiecigo pakalpojuma sniegSanas, nav iesp&jams novértét sanemama vai maksajama
maksajuma vai labuma summu, klients tiks informéts par faktisko maksajuma vai labuma summu
péc pakalpojuma sniegSanas.

Lai izpilditu savu pienakumu sniegt klientiem individualu informaciju, Banka katru gadu informé
klientu par sanemtajiem un izmaksatajiem vai sanemtajiem un paturétajiem pamudinajumiem
saistiba ar klientam sniegtajiem ieguldijumu pakalpojumiem/blakuspakalpojumiem, atklajot attiecigo
informaciju izdevumu un izmaksu parskata.
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